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· IDENTIFICACIÓN  DEL CURSO

	ORGANISMO ACADÉMICO:  División de Procesos Sociales 



	PROGRAMA:  LICENCIATURA EN LENGUA Y CULTURA
	ASIGNATURA: TALLER DE ESTADÍSTICA APLICADA A LAS CIENCIAS SOCIALES                                        
	CLAVE:

	
	
	
	
	
	

	SEMESTRE:  2º
	EJE:  METODOLÓGICO.

	HORAS DE TEORÍA:
	HORAS DE PRÁCTICA:
	TOTAL DE HORAS:
	CRÉDITOS:
	CARÁCTER DE LA ASIGNATURA:
	NÚCLEO DE FORMACIÓN:

	2
	3
	5
	5
	Teórico
Práctica
	Básica

	ASIGNATURAS ANTECEDENTES: 


	ASIGNATURAS CONSECUENTES: 



· INTRODUCCIÓN
Hoy en día los métodos de la estadística son usados en muy diversas áreas del conocimiento humano, sean éstas científicas, sociales o económicas. Sus métodos y conclusiones son usados como respaldo científico para rechazar o aceptar afirmaciones, y para la toma de decisiones. Cotidianamente encontramos elementos de estadística descriptiva en los periódicos, en la radio, en la televisión y en internet. La estadística es para el trabajador social una herramienta indispensable; tanto por tener que trabajar en muchas ocasiones con informes que incluyen datos de carácter estadístico, como por la necesidad que tiene de organizar y sistematizar los datos relativos a la problemática en la que interviene, así como de sistematizar, analizar y evaluar sus intervenciones.

Así mismo, la estadística tiene un papel fundamental en la investigación social, especialmente en las prácticas cuantitativas donde se convierte en una herramienta indispensable tanto en relación con la medida de los fenómenos sociales, como de la selección de la muestra o el análisis de los datos. El enfoque que se dará a la asignatura es el adquirir competencias básicas, teniendo en cuenta que no interesa en sí misma, sino como herramienta de enorme utilidad para el trabajador social, por lo cual se le dará mayor énfasis a la práctica pero sin descuidar la fundamentación teórica.
Es indispensable el uso de la tecnología en el procesamiento de información, debido a la cantidad y variedad de ésta, ya sea para administrar grandes cantidades de datos, así como para manipularlos y hacer cálculos estadísticos a gran velocidad, por ello es necesario el manejo de Microsoft Excel y el Software SPSS, principalmente para datos cuantitativos.
· INTENCIONES EDUCATIVAS 

Desde hace tiempo la Estadística ha sido una herramienta fundamental para la recolección, síntesis, análisis y presentación de datos, para llegar a la realización de inferencias y conclusiones sobre las diferentes disciplinas de estudio, es por ello que resulta fundamental que los estudiantes de Lengua y Cultura comprendan y apliquen herramientas básicas de Estadística, para facilitarles el manejo de datos, y para que puedan fortalecer su capacidad de inferir conclusiones acerca de ellos.

Por otro lado, entendiendo que la tecnología avanza día a día, es necesario que los estudiantes utilicen los paquetes estadísticos que ofrecen el uso de las computadoras para facilitarse la manipulación tediosa de grandes cantidades de datos.

En este curso el estudiante conocerá y aplicará los fundamentos estadísticos y sus aplicaciones, utilizando Microsoft Excel y el paquete informático SPSS para manejar datos cuantitativos.
· OBJETIVOS GENERALES DEL CURSO

Se pretende que a través del desarrollo del curso, el estudiante sea capaz de:

· Diferenciar y determinar una muestra de una población.

· Organizar y resumir grandes cantidades de datos obtenidos de la realidad para llegar a establecer inferencias y conclusiones respecto a ellos, apoyándonos de las herramientas Estadísticas.

· Utilizar las herramientas avanzadas de Excel como auxiliar en el cálculo y presentación de resultados numéricos y gráficos, para la solución de problemas estadísticos.

· Conocer y aprender a utilizar las herramientas básicas del paquete estadístico SPSS para darle una herramienta tecnológica práctica que le permita resolver problemas de gestión, análisis y presentación de datos cuantitativos.
· Analizar y sistematizar la información que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes.
· CONTENIDOS
UNIDAD 1 Introducción a la estadística




Número de sesiones: 4 sesiones de 2 horas y 4 de 3 horas totalmente prácticas.
Duración: 4 Semanas
1.1. Conceptos básicos de estadística 
1.1.1. La estadística: Clasificación, definición y utilidad
1.1.2. Tipos de variables y escalas
1.1.3. Población, muestra y muestreo
1.2. Estadística descriptiva
1.2.1. Frecuencias
1.2.2. Medidas de Tendencia central (Media, Moda, Mediana)
1.2.3. Medidas de dispersión (Rango, Desviación media, Varianza, Desviación estándar)
1.3. Estadística Inferencial
1.3.1. Población y Muestra

          1.3.1.1  Tipos de Muestreo
          1.3.1.2  Cálculo del error y del tamaño muestrales

1.3.2. Estimación de parámetros

1.3.3. Prueba de hipótesis

UNIDAD 2. Cálculos Estadísticos en Excel



Número de sesiones: 3 sesiones de 2 horas y 3 de 3 horas totalmente prácticas.

Duración: 3 Semanas
2.1  Herramientas avanzadas de Excel.

2.2  Fórmulas y funciones en Excel

2.3  Esquemas y matrices.

2.4  Importación de datos en Excel.

2.5  Tablas de datos

2.6  Gráficos en Excel.
2.7  Impresión de la hoja de cálculo.

UNIDAD 3. Software SPSS.





Número de sesiones: 5 sesiones de 2 horas y 5 de 3 horas totalmente prácticas.

Duración: 5 Semanas
3.1. Estructura del SPSS
3.1.1.  Ventanas y Diálogos
3.1.2.  Barras de Menús y Estado
3.1.3.  La ayuda del SPSS
3.1.4. Primeros paso con el SPSS

3.2  Introducción, edición y transformación de datos
3.2.1  Archivos de datos
3.2.2  Edición de datos
3.2.3  Transformación datos

3.2.4  Modificar archivos de datos

3.3  Resultados y Gráficos
3.3.1  Visor de resultados
3.3.2  Editar resultados y tablas
3.3.3  SPSS Y Excel

3.3.4  Representación gráfica

· Metodología
El primer día de clases se hará la presentación del curso, detallando el contenido de cada una de las unidades y sus objetivos. Además, se explicará la forma de trabajo y los productos parciales y finales que deberán elaborar los estudiantes durante el transcurso del semestre. Finalmente, se explicarán los criterios de evaluación, especificando cada uno de los aspectos que evaluarán el desempeño individual y de trabajo en equipo, y se tomarán acuerdos sobre el puntaje que se dará a cada uno de ellos. Se sugiere que se elaboré un documento junto con el grupo en el que se pongan por escrito los acuerdos que definirán la forma de trabajo, las políticas del aula y la forma de evaluación.

El desarrollo de la clase se llevará a cabo utilizando diversas técnicas didácticas dependiendo de la unidad y tema de trabajo. Para el caso de la primera unidad que es donde se analizará el fundamento teórico de la estadística, se retomarán los conocimientos previos de los alumnos, para lo cual es necesario hacer un examen de diagnostico al grupo y determinar el punto de inicio, pues deben tener conocimientos previos y en base a ellos se abordará la parte teórica, en la cual principalmente se usaran ejemplos reales y comunes para ellos, en los cuales se observe la aplicación de la estadística. Las técnicas en esta unidad pueden ser:
· Investigación.

· Lluvia de ideas.

· Exposición de temas.

· Mesas redondas.
· Análisis, discusión y solución de situaciones.
· Llevar los ejercicios prácticos al laboratorio de cómputo.

Es necesario destacar que aunque la primer unidad es básicamente teórica, los alumnos deben entrar al laboratorio de cómputo para familiarizarse con los software involucrados con la estadística. Las actividades diseñadas son individuales para la adquisición de elementos teóricos y fomentar el autoaprendizaje, y prácticos para fomentar el razonamiento, el pensamiento crítico y para fortalecer la seguridad y capacidad de proponer soluciones para cualquier problema. El profesor hará uso de la exposición  de los temas en clases, así como los alumnos, en las diferentes mesas que se trabajen, el profesor actuará como moderador.
La segunda unidad corresponde al manejo de funciones Estadísticas con  Excel, para la cual, los estudiantes deben entender y aplicar a la perfección los contenidos estadísticos teóricos. Deberán analizar datos estadísticos apoyándose de las herramientas avanzadas de Excel, y presentarán sus resultados mediante los gráficos que este software proporciona. Las clases deberán ser prácticas en su totalidad, aprovechando las sesiones de 2 horas para explicar la logística de las prácticas o los fundamentos teóricos que puedan necesitarse. Debido a que algunos presentan mejor habilidad que otros para el manejo de las computadoras, los estudiantes deberán trabajar en equipos entre 3 y 4 integrantes, y serán supervisados constantemente por el profesor para verificar que todos se involucran en el desarrollo de las prácticas. 
La tercera unidad, manejo del software Estadístico SPSS, las sesiones serán netamente prácticas y en trabajo individual y por equipos de máximo 4 personas, dependiendo de la disponibilidad de computadoras. Los alumnos que más avance presenten en el manejo del software, apoyaran a sus compañeros que así lo requieran. Se trabajarán 5 horas por semana dentro de las instalaciones de la universidad, principalmente en el laboratorio de cómputo para las unidades que contemplan manejo de software, y el alumno deberá programar 4 horas extraclase por semana.

El trabajo final contempla un estudio estadístico que los alumnos elegirán por afinidad, en el cual deben hacer el análisis estadístico en Excel y más detalladamente con el SPSS, y contrastaran sus resultados para sacar sus conclusiones finales.
· CRITERIOS GENERALES DE EVALUACIÓN

	ASPECTOS A CONSIDERAR EN CADA UNIDAD

	· Asistencia

· Ejercicios en clase y participación 

· Ejercicios fuera de aula (entrega de productos: reportes de lectura, fichas de trabajo, avances de investigación, etc.)

· Trabajo final de la unidad


	ASPECTOS A EVALUAR
DE CADA UNIDAD
	%  

	Asistencia

Ejercicios en clase

Ejercicios fuera de clases

Elaboración de prácticas de laboratorio
Trabajos finales de cada unidad
Bitácora de observación

Trabajo final
	10

15

15

15

15

10

20


BIBLIOGRAFÍA

· BLALOCK, H.M. (1986) Estadística social, México, Fondo de Cultura Económica (e.o.1960) 
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UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DE CHIAPAS

DIVISIÓN DE PROCESOS SOCIALES

LICENCIATURA EN LENGUA Y CULTURA
SEGUNDO SEMESTRE
ANTOLOGIA
 DE LA ASIGNATURA:    Taller de Estadística Aplicada a las Ciencias Sociales
DISEÑO: ING NELSON HEBERT PÉREZ VILLAFUERTE.

· PRESENTACIÓN

La asignatura es de tipo teórico práctico, en la que se considera fundamental la compresión de conceptos, el por qué de la utilización de un determinado instrumento estadístico, así como la explicación de su resultado. Igualmente, se pretende la formación práctica del alumno en la investigación social mediante el uso de paquetes estadísticos (SPSS). Se tendrá siempre en  cuenta, como indica el nombre de la asignatura, la aplicación de los indicadores estadísticos al ámbito de las ciencias sociales
Es una asignatura de asimilación progresiva, en la que se utilizan a lo largo de todo el curso los conceptos y técnicas aprendidas anteriormente. Se evitarán los desarrollos matemáticos de las fórmulas, aunque las mismas deben conocerse y el alumno debe estar familiarizado con las expresiones de los estadísticos usuales.
En el presente curso se pretende que el alumno analice, comprenda y aplique los conceptos y procedimientos básicos de programas informáticos orientados a la solución de problemas estadísticos, para darle las herramientas tecnológicas necesarias para lograr un máximo desempeño académico y profesional.

El curso está diseñado en tres unidades temáticas:

En la primera unidad haremos una introducción a la Estadística, entendiendo que ésta se aplica a cualquier ámbito de la realidad o a cualquier disciplina, debido a que la mayoría de personas tienen que enfrentarse con el problema de tener que recolectar, resumir y organizar una gran cantidad de datos tomados de la realidad, para llegar a la inferencia o conclusiones  acerca de dicha información y poder  tomar decisiones lo más acertadas posibles. En esta unidad se dotará a los estudiantes de las herramientas estadísticas teóricas fundamentales para enfrentarse al manejo de información y a la interpretación de ésta.

En la segunda unidad se pretende que los estudiantes conozcan y aprendan a utilizar las opciones avanzadas del programa Excel como una herramienta práctica para la realización de cálculos y con presentaciones de gráficos de alta calidad en los problemas estadísticos que  resolverán.

En la tercera unidad se pretende que los estudiantes  utilicen las herramientas básicas del paquete estadístico SPSS (Paquete de Estadística para Ciencias Sociales), su estructura, la manera en que se hace la introducción, edición y transformación de datos y sus gráficos, para poder realizar la gestión, el análisis y la presentación de datos cuantitativos y facilitarle así el manejo de información estadística. Se contempla la introducción conceptual y práctica al Paquete Estadístico SPSS: obtención y análisis de datos. Elaboración y presentación de tablas univariables y variables. Representaciones gráficas. Análisis descriptivo: medidas de tendencia central, de dispersión y de forma.
En la presente antología, se sugieren actividades para complementar los temas que cada unidad contempla, el profesor puede implementarlas y complementarlas o sustituirlas por las que más crea convenientes dependiendo de la situación del grupo.

Fecha de elaboración: Enero de 2011.
· UNIDAD 1  Introducción a la Estadística

        Número de sesiones: 8
· Presentación de la unidad.
Hoy en día los métodos de la estadística son usados en muy diversas áreas del conocimiento humano, sean éstas científicas, sociales o económicas. Sus métodos y conclusiones son usados como respaldo científico para rechazar o aceptar afirmaciones, y para la toma de decisiones. Cotidianamente encontramos elementos de estadística descriptiva en los periódicos, en la radio, en la televisión y en internet. En esta unidad se reafirman los fundamentos teóricos de la estadística, que además deberán utilizarse en las unidades subsecuentes.
	OBJETIVO:   Analizar y sistematizar la información que proporciona el trabajo cotidiano mediante el uso de las herramientas estadísticas.


CONTENIDOS

UNIDAD 1 Introducción a la estadística




Número de sesiones: 4 sesiones de 2 horas y 4 de 3 horas totalmente prácticas.

Duración: 4 Semanas
1.1. Conceptos básicos de estadística 
1.1.1. La estadística: Clasificación, definición y utilidad
1.1.2. Tipos de variables y escalas
1.1.3. Población, muestra y muestreo
1.2. Estadística descriptiva
1.2.1. Frecuencias
1.2.2. Medidas de Tendencia central (Media, Moda, Mediana)
1.2.3. Medidas de dispersión (Rango, Desviación media, Varianza, Desviación estándar)
1.3. Estadística Inferencial
1.3.1. Población y Muestra

          1.3.1.1  Tipos de Muestreo

          1.3.1.2  Cálculo del error y del tamaño muestrales

1.3.2. Estimación de parámetros

1.3.3. Prueba de hipótesis

BIBLIOGRAFIA

· Portilla Chimal, Enrique. Estadística. McGraw-Hill.  
· C. Weimer, Richard, Estadística, CECSA E. 1ª Edición en Español,ISBN 968-26-1261-6.
ACTIVIDADES SUGERIDAS PARA LA UNIDAD 1
· Actividad de aprendizaje 1
Individual

Estrategia de enseñanza: Investigación documental.

Tema: Conceptos básicos de Estadística.
Descripción: Como preámbulo, se investigará por parte de los alumnos las aplicaciones de la estadística, así como los conceptos básicos que en la unidad intervienen.
Evidencia: Los estudiantes entregarán cada una de las actividades realizadas para su revisión y las agregarán a un portafolio de evidencias en el que se guardarán todas las actividades realizadas durante el semestre.
· Actividad de aprendizaje 2
Por equipo
Estrategia de enseñanza: Exposición y Ejercicio práctico.
Tema: Medidas de Tendencia Central.

Descripción: Por equipos los alumnos analizarán la aplicación de las medidas de tendencia central, y resolverán ejercicios prácticos para reafirmas el tema.
Evidencia: Reporte de exposición y ejercicios resueltos.
· Actividad de aprendizaje 3
Grupal
Estrategia de enseñanza: Mesas redondas y lluvia de ideas.
Tema: Medidas de Dispersión.

Descripción: Una vez investigado el tema, los alumnos discutirán los resultados y propondrán aplicaciones de las medidas de dispersión y su campo de aplicación.
Evidencia: Entrega de conclusiones de la mesa redonda.
· Actividad de aprendizaje 4
Por equipos
Estrategia de enseñanza: Ejercicio práctico.
Tema: Estadística Inferencial.

Descripción: Por equipos se realizarán juegos sencillos de azar y se analizarán sus resultados, buscando predecir los resultados con el uso de las herramientas probabilísticas.
Evidencia: Entrega de conclusiones y observaciones.
BIBLIOGRAFÍA complementaria
· Rodríguez, Mayte. Estadística aplicada a las Ciencias Sociales II
· Casas Sánchez, José M. Inferencia Estadística para Economía.
· UNIDAD 2  Cálculos Estadísticos en Excel

      Número de sesiones: 6
· Presentación de la unidad.
En esta unidad los estudiantes conocerán las opciones avanzadas de Excel como una herramienta básica para la manipulación de grandes cantidades de datos y el cálculo estadístico, así como la presentación de resultados gráficos.

	OBJETIVO:   Manipular grandes cantidades de datos con hojas de cálculo Excel, analizar estadísticas, recopilar investigaciones numéricas en general, podrá trabajar con datos numéricos y realizar cálculos complejos a gran velocidad.


CONTENIDOS

UNIDAD 2. Cálculos Estadísticos en Excel



Número de sesiones: 3 sesiones de 2 horas y 3 de 3 horas totalmente prácticas.

Duración: 3 Semanas
2.1  Herramientas avanzadas de Excel.

2.2  Fórmulas y funciones en Excel

2.3  Esquemas y matrices.

2.4  Importación de datos en Excel.

2.5  Tablas de datos

2.6  Gráficos en Excel.
2.7  Impresión de la hoja de cálculo.

BIBLIOGRAFIA

· Secretaría de Educación, 2000, Guía de Estudio, Excel, Méx. SE, [Antologías de Computación]
ACTIVIDADES SUGERIDAS

· Actividad de aprendizaje 1

Individual
Estrategia de enseñanza: Ejercicio práctico.
Tema: Fórmulas y funciones en Excel.
Descripción: Práctica individual donde los alumnos conocerán y usaran cada una de las funciones matemáticas y estadísticas en excel. 
Evidencia: Reporte de práctica.
· Actividad de aprendizaje 2
Individual

Estrategia de enseñanza: Ejercicio práctico.
Tema: Esquemas en Excel.

Descripción: Esquematizar distintos documentos y discutir en el grupo la utilidad de esta herramienta 
Evidencia: Reporte de práctica terminada.
· Actividad de aprendizaje 3
Individual

Estrategia de enseñanza: Ejercicio práctico.
Tema: Gráficos en Excel.

Descripción: Los alumnos retomarán los resultados de tablas e investigaciones y los graficarán en Excel para comparar tus resultados.
Evidencia: Bitácora de observación y reporte de práctica.
BIBLIOGRAFIA complementaria


· Rodríguez Almeira, Miguel Angel.Guía de aprendizaje de los principales programas de Office. Editorial Mc Graw-Hill.

· Sybil P. Parker. Diccionario McGraw-Hill de Computación. Editorial Mcgraw-Hil.
· Excel Ambiente Windows. Manual de Trabajo. Hoja electrónica. Centro de Estudios Técnicos en Computación.

· Joe Kraynak y Sherry Kinkoph. Office 97. Profesional fácil. Prentice Hall. A. Simón & Schuster Company.

UNIDAD 3: Software SPSS



         Número de sesiones: 10
· Presentación de la unidad.
En esta unidad se pretende que los estudiantes manejen las herramientas básicas del paquete estadístico SPSS, lo  utilicen hábilmente, conozcan su estructura, la manera en que se hace la introducción, edición y transformación de datos y sus gráficos para poder realizar la gestión, el análisis y la presentación de datos cuantitativos y facilitarle así el manejo de información estadística.

	OBJETIVO:   Utilizar y manejar el paquete estadístico SPSS en la aplicación estadística de la investigación social.


CONTENIDOS

UNIDAD 3. Software SPSS.





Número de sesiones: 5 sesiones de 2 horas y 5 de 3 horas totalmente prácticas.

Duración: 5 Semanas
3.1. Estructura del SPSS
3.1.1.  Ventanas y Diálogos
3.1.2.  Barras de Menús y Estado
3.1.3.  La ayuda del SPSS
3.1.4. Primeros paso con el SPSS

3.2  Introducción, edición y transformación de datos
3.2.1  Archivos de datos
3.2.2  Edición de datos
3.2.3  Transformación datos

3.2.4  Modificar archivos de datos

3.3  Resultados y Gráficos
3.3.1  Visor de resultados
3.3.2  Editar resultados y tablas
3.3.3  SPSS Y Excel

3.3.4  Representación gráfica

BIBLIOGRAFIA

· Esparza Catalán, Cecilia. Introducción al Programa SPSS.
ACTIVIDADES SUGERIDAS

· Actividad de aprendizaje 1
Individual y  por equipos.
Estrategia de Enseñanza: Ejercicio Práctico.
Tema: Introducción, edición y transformación de datos.

Descripción: Después de haber aprendido la manera en que podemos introducir, editar y transformar datos en el paquete estadístico SPSS, 
Evidencia: Reporte de práctica y conclusiones.
· Actividad de aprendizaje 2
Individual y por equipo
Estrategia de aprendizaje: Ejercicio Práctico.
Tema: Resultados y gráficos

Descripción: El alumno analizará los datos y los graficará, buscando siempre que sea ejemplos apegados a la realidad.
Evidencia: Bitácora de observación y entrega de conclusiones.
� Formato elaborado por María Elisena Sánchez Román, UNICH; basado en el formato de la UIEM y  la Universidad Virtual del ITESM.


� Formato elaborado por MEE. María Elisena Sánchez Román, UNICH.
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