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PROTOCOLO DE ATENCION DE DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA UNIVERSIDAD INTERCULTURAL
DE CHIAPAS

I.  INTRODUCCION.

El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Universidad
Intercultural de Chiapas, mediante ACUERDO N° CEPCI/UNICH/5.2/4°.
EXTRAORDINARIA/2022 de fecha 24 de mayo del dos mil veintidds, aprueba
el presente documento que tiene como propdsito establecer de manera
detallada el procedimiento para la recepcion, trdmite y resolucion de las
quejas o delaciones que reciba.

Il. DEFINICIONES Y REFERENCIAS.

Para efectos del presente instrumento se entiende por:

a) Acuerdo: Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Honestidad y
Etica de los Servidores PUblicos de la Administracién Publica del Estado
de Chiapas.

b) Bases: A las bases para la integracion, organizacién y funcionamiento
del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la
Universidad Intercultural de Chiapas.

c) Cédigo de Conducta: Al Cédigo de Conducta de la Universidad
Intercultural de Chiapas.

d) Cédigo de Honestidad y Etica: Al Codigo de Honestidad y Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas.

e) Comité de Efica: Al Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés de la Universidad Intercultural de Chiapas.

f) Denuncia: A la narrativa que formula cualquier persona sobre un
hecho o conducta atribuida a un servidor publico, y que resulta
presuntamente contraria al Cédigo de Conducta y a las Reglas de
Integridad.

g) Lineamientos: A los Lineamientos para la Integracion vy
Funcionamiento de los Comités de Eticay de Prevencidn de Conflictos
de Interés de la Administracién PUblica del Estado de Chiapas.

h) Presidencia: La persona que ocupe la Presidencia del Comité de
Etica.

i) Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
Funcién PUblica, sefaladas en el Cédigo de Honestidad y Etica.

i) Secretaria Ejecutiva: La persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva del
Comité de Etica.
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k) Secretario Técnico: La persona que ocupe la Secretaria Técnica del
Comité de Etica.

l) Servidor Pdblico: A las personas Servidoras PUblicas que desemperien
un empleo, cargo, comision o funcién en la Universidad.

m) Sistema SIRDYQ: A la herramienta tecnoldégica administrada por la
Secretaria, en la cual se registra y da seguimiento a las denuncias y
quejas presentadas ante los Comités de Etica.

n) Universidad: A Ia Universidad Intercultural de Chiapas.

El lenguaje empleado en el presente documento no busca generar ninguna
distincion ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las
referencias o alusiones en la redaccidn hechas hacia un género representan
a ambos sexos.

. RECEPCION DE DENUNCIAS.

lI.1. Cualquier persona podrd presentar al Comité de Etica una denuncia
por presuntas vulneraciones a lo dispuesto en el Cddigo de Honestidad
y Etica o en el Cédigo de Conducta, a efecto de que se investiguen los
hechos senalados y, de ser el caso, se emita una determinacién en la
que, se podran recomendar acciones de capacitacion, sensibilizacion
y difusidon de principios, valores y reglas de integridad, que tengan por
objeto la mejora del clima organizacional y del servicio publico.

La recomendacién que, en su caso sea emitida, tendrd por objetivo
evitar la reiteracion de conductas contrarias a la integridad.

La presentacion de la denuncia no otorga a la persona que la
promueve, el derecho de exigr un sentido especifico de Ila
determinacién correspondiente.

l1.2. El Comité de Etica conocerdn de denuncias que cumplan con el plazo
y los requisitos previstos en los articulos 56 y 57 de los Lineamientos, en
los siguientes supuestos:

a) Cuando los hechos denunciados estén relacionados con presuntas
vulneraciones al Codigo de Honestidad y Etica o Cdédigo de
Conducta.

b) Cuando la denuncia sea presentada en contra de una Persona
Servidora PUblica adscrita a la Universidad; en caso contrario, éste
deberd orientar a la denunciante a la instancia correspondiente.

c) Cuando los hechos denunciados versen sobre presuntas
vulneraciones al Cédigo de Honestidad y Etica o Cédigo de
Conducta entre Personas Servidoras PUblicas, suscitadas inclusp fuera
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de la Universidad, que trasciendan al clima organizacional de la
misma.

d) Cuando en una denuncia se sefiale mds de una conducta, el Comité
de Efica conocerd Unicamente de aquellas que se encuentren
comprendidas dentro de los supuestos previstos en este apartado, o
cual deberd hacerse de conocimiento de la persona denunciante.

l.3. En la atencién y determinacién de las denuncias, el Comité de Etica
deberd garantizar la confidencialidad del nombre de las personas
involucradas y terceras personas a las que les consten los hechos, asi
como cualquier otro dato que les haga identificables a personas ajenas
al asunto.

La informacién que forme parte del procedimiento estara sujeta al
régimen de clasificacion previsto en las leyes aplicables a la materia,
para lo cual, el Comité de Etica podra solicitar el apoyo de la unidad
de transparencia de la Universidad.

lL.4. En todo momento, el Comité de Etica deberd garantizar el anonimato
de las personas denunciantes que asi lo soliciten; debiendo proteger
cualquier dato que pudiera hacerles identificables frente a cualquier
persona.

El Comité de Etica deberd tomar las medidas necesarias para
salvaguardar dicho derecho, en todas las actuaciones propias del
procedimiento, tales como notificaciones, requerimientos, entrevistas o
sesiones, y frente a todos los Orgonos Administrativos o personas que
intervengan en el mismo.

lI.5. La Universidad y sus Organos Administrativos, deberdn coadyuvar con
el Comité de Etica y proporcionar las documentales e informes que les
requieran, para llevar a cabo las funciones relacionadas con motivo de
la atencién a denuncias.

lIL6. Todas las constancias que se generen con motivo del procedimiento
de denuncia, deberdn asentarse por escrito en medios fisicos o
electrénicos, y obrar en un expediente, al cual tendran derecho a
acceder las personas denunciantes y denunciadas, con exg:epc:ién de
los datos personales de terceros, para lo cual, el Comité de Etica, podra
solicitar apoyo de la unidad de transparencia correspondiente.
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7. El Comité de Etica, en cualquier momento de la atencién de las
denuncias, tomando en cuenta la opinidn de la persona representante
del Organo Interno de Control, dard vista a las instancias de vigilancia
y control, segun corresponda en cada Ente Piblico, cuando advierta
que existen elementos que presuman la comision de alguna falta
administrativa en téminos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Chiapas, 0 que ponga en peligro la
integridad de las personas; lo cual deberd hacerse de conocimiento
de la persona denunciante y de la denunciada.

Iv.

IvV.1.

IvV.2.

d)

DE LA ATENCION A DENUNCIAS.

En la atencién de denuncias, el Comité de Etica actuara con respeto
a los derechos humanos, perspectiva de género, y atendiendo a los
principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, igualdad,
eficiencia y eficacia.

Las denuncias deberdn presentarse mediante escrito dirigido al
Comité de Etica, al correo de: denuncias.cepci@unich.edu.mx, a
través de los medios fisicos o electronicos que para el efecto se
establezcan, las cuales deberdn contener los siguientes requisitos:

Nombre de la persona denunciante.

Domiciio o direcciébn de correo electrénico para recibir
notificaciones.

Nombre y, de ser posible, el cargo de la Persona Servidora Publica de
quien se denuncian las conductas, o bien, cualquier otro dato que le
identifique.

Narraciéon clara y sucinta de los hechos en los que se desarrollaron las
presuntas vulneraciones, senalando las circunstancias de modo,
tiempo y lugar, las cuales pueden acontecer al interior de las
instalaciones del Ente PuUblico, o durante traslados, comisiones,
convivencias, celebracion de festividades, reuniones externas, entre
oftras.

Las personas denunciantes podran ofrecer al Comité de Etica
cualquier prueba que pueda coadyuvar para el esclarecimiento de
los hechos.

Excepcionalmente, la denuncia podrd presentarse verbalmente
cuando la persona denunciante no tenga las condiciones para
hacerlo por escrito, en cuyo caso la Secretaria Ejecutiva, deberan
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auxiliar en la narrativa de los hechos, y una vez se concluya la misma,
deberd plasmarla por escrito y firmarse por aquella.

IV.3. El Comité de Etica podrd tramitar denuncias andnimas, siempre que
la narrativa permita identificar a la o las personas presuntas
responsables y los hechos constitutivos de vulneraciones al Cédigo de
Honestidad y Etica o al Cédigo de Conducta.

IV.4. Recibida una denuncia en el Comité de Etica, y una vez que se
corrobore el cumplimiento de los requisitos para su admision previstos
en los articulos 57 y 58 de los Lineamientos, en un plazo no mayor a
cinco dias hdbiles, la Secretaria Ejecutiva deberd registrar en el
Sistema SIRDYQ la informaciéon bdasica de la misma, entre la cual
deberd constar:

a) La fecha de los hechos denunciados.
b) El nombre y puesto de las personas denunciantes y denunciadas.
c) Elsexoy grupo de edad de las personas denunciantes y denunciadas.
d) El principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado.
Lo anterior, a efecto de generar un folio de denuncia que debera ser
comunicado a la persona denunciante.

IV.5. Dentro del mismo plazo del apartado anterior, en caso de que el
escrito de denuncia no cuente con alguno de los requisitos
establecidos en las fracciones I, Il y IV del articulo 57 de los
Lineamientos, o bien, no sea clara la narracién de las circunstancias (™
de modo, tiempo y lugar; por Unica ocasién, se prevendrd a la \H-.\'\)
persona denunciante a efecto de que subsane la deficiencia, en un
plazo que no deberd exceder de cinco dias hdbiles, contados a partir
de la notificacion correspondiente, con el apercibimiento de que, de
no cumplir en tiempo y forma, no se dard trémite a la denuncia. Lo
anterior sin menoscabo de que la persona denunciante pueda en
fecha posterior volver a presentar la misma.

IV.6. Una vez que se haya desahogado la prevencién, o bien, se estime
que la denuncia cumple con los requisitos previstos en los articulos 57
y 58 de los Lineamientos, dentro de los tres dias hdbiles siguientes, la
Secretaria Ejecutiva, procederd a realizar la propuesta de acuerdo,
que se someterd a los integrantes del Comité de Etfica, a efecto de
que estos analicen la denuncia y se proceda a redlizar la sesion
correspondiente, en la que se decidird:
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a) Acordar dar trédmite 0 no a la denuncia respectiva.

b) Andalizar la conveniencia de emitir medidas proteccion y, en su caso,
las propondrd al Organo Administrativo correspondiente.

c) De ser procedente, se turmard a una Comision conformada por
integrantes del Comité de Etica, quienes se encargardn de dar el
tramite  correspondiente, hasta presentar el proyecto de
determinacién, asi como los ajustes que en su caso correspondan.

IV.7. Una vez admitida la denuncia, el procedimiento deberd tramitarse
hasta su debida conclusién. En las denuncias por discriminacion,
hostigamiento sexual y acoso sexual, el andlisis deberd realizarse,
ademds, de conformidad con las disposiciones del Protocolo de
Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés en la Atencién de Presuntos Actos de Discriminaciéon y del
Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancién del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual, respectivamente.

IV.8. Para efectos del presente protocolo, se entenderd por acumulacion
de denuncias a la conjuncién de dos o mds asuntos en un mismo
expediente, para su mejor estudio y atencién, por economia
procedimental y a fin de evitar determinaciones contradictorias.

El Comité de Etica, de oficio o a peticion de parte, podrd acordar la
acumulaciéon de dos o0 mds denuncias en los casos en que:

a) Las personas denunciantes y denunciadas sean las mismas, aun

cuando se trate de conductas diversas.

b) Las personas denunciantes sean distintas, pero se trate de la o las
mismas personas denunciadas, a las que se le atribuyan conductas
similares.

IV.9. Los acuerdos que se emitan dentro del trdmite del procedimiento
deberdn ser notificados dentro de los tres dias hdbiles siguientes a su
emision.

Las notificaciones por medios electrénicos harén las veces de una

notificacién personal, por lo que los plazos comenzardn a correr al dia
siguiente de que sean enviadas.

IV.10. No se dard trédmite a la denuncia cuando:

a) No cumpla con los supuestos previstos en el articulo 49 de los presentes
Lineamientos.




b)

IV.11.

d)

Iv.12.

Q Universidad
e g Intercultural
6o de CHIAPAS

COMITE DE ETICA Por un Chiapas Igualitario y plural

La persona denunciante no desahogue la prevencién en tiempo, o 1o
haga de forma deficiente, dejando subsistente la causa que motivéd
la prevencion.

En tales casos, el expediente se tendrd por concluido y deberd ser
archivado por el Comité de Etica, previa notificacién a la persona
denunciante en un plazo no mayor a tres dias habiles y actualizando
su estado en el Sistema SIRDYQ.

Admitida la denuncia, el Comité de Etica en cualquier momento del
procedimiento, podrd concluido y archivar el expediente en los
siguientes supuestos:

Fallecimiento de la persona denunciante, siempre y cuando el Comité
de Etica no cuente con elementos probatorios que pudieran sustentar
una detemminaciéon que prevenga la repeticion de los hechos
denunciados en conira de otras personas.

Durante el procedimiento, se advierta que la denuncia no cumple
con los supuestos previstos en el apartado lIl.2. del presente protocolo.
Que como resultado de la indagacién inicial no se cuenten con
elementos que apunten a la existencia de una vulneracién al Codigo
de Honestidad y Etica o Cédigo de Conducta.

Fallecimiento o separaciéon del servicio publico de la persona
denunciada, siempre y cuando, del andlisis del asunto no se
desprendan elementos para emitir una recomendacion general.

Con excepcién de lo previsto en el inciso a) de este apartado, la
determinacién correspondiente se deberd nofificar a la persona
denunciante, en un plazo no mayor a tres dias habiles.

Cuando los hechos denunciados no sean competencia del Comité
de Etica, la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva procurard
orientar a la persona denunciante, indicéndole la o las instancias a las
que podrd acudir para tales efectos.

Cuando el Comité de Etica no pueda conocer de un asunto en razon
de que las personas denunciadas no son servidoras publicas, éste
analizard las conductas referidas en el escrito y podrd adoptar las
medidas pertinentes para prevenir la comisién de dichas conductas o
continuacién de las mismas, a través de mecanismos de sensibilizacion
y difusién.

"
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V. DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION.

V.l. En cualquier momento, el Comité de Etica podrd solicitar al Organo
Administrativo correspondiente, medidas de proteccion a denunciantes,
cuando asi lo consideren, atendiendo a la naturaleza de los hechos
denunciados.

Dichas medidas, podrdn emitise de oficio o a peticion de la parte
interesada, sin que ello implique prejuzgar sobre la veracidad de los
hechos denunciados y, atendiendo a las circunstancias del caso.

De forma enunciativa y no limitativa, podran consistir en:

a) La reubicacién fisica, cambio de Organo Administrativo, o de horario
de labores, ya sea de la presunta victima o de la persona denunciada.

b) La autorizacién a efecto de que la presunta victima realice su labor o
funcién fuera del centro de trabajo, siempre y cuando sus funciones
lo permitan.

c) Cualquier otra que establezcan los protocolos especializados y demas
instrumentos nomativos en la materia.

En la implementacién de las referidas medidas, el Comité de Etica
deberd contar con la anuencia de la presunta victima y del titular del
Organo Administrativo correspondiente.

V.Il. Las medidas de proteccion tendran por objeto:

a) Procurar laintegridad de las personas implicadas en el procedimiento.

b) Evitar para la persona denunciante, la revictimizacion, perjuicios de
dificil o imposible reparacién, asi como la vulneracion de derechos
humanos.

c) Impedir la continuacién o reiteracién de las conductas u omisiones
denunciadas.

V.IIl. En el acuerdo emitido por el Comité de Etica para la solicitud de
medidas de proteccién, se especificaran:

a) Las causas que motivan la medida.

b) El tipo de medida o medidas que se solicita adoptar.

c) La o las personas que se protegeran.

d) Las Personas Servidoras PUblicas o los Organos Administrativos a los
que se les deberd nofificar la medida, a fin de que, en el dmbito de
sus atribuciones, coadyuven a su cumplimiento.
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La Presidencia del Comité de Etica serd la responsable de nofificar a
los Organos Administrativos correspondientes y a las personas
involucradas, el otorgamiento de las medidas de proteccién, y
ejecutar las acciones que en el acuerdo se dicten priorizando medios
electrénicos en caso de urgencia.

Las medidas de proteccién deberdn estar vigentes mientras subsistan
las razones que dieron origen a su implementacién; por lo que,
cuando esta situacion deje de subsistir, el Comité de Etica emitirG el
acuerdo de levantamiento correspondiente.

DE LA INVESTIGACION, MEDIACION Y PRUEBAS.

La Comisién correspondiente o el Comité de Etica, segin sea el caso,
a través de la Presidencia, podrd solicitar la informaciéon que estime
necesaria a los Organos Administrativos del Ente PUblico, asi como a
las Personas Servidoras PUblicas que considere, a excepcion de las
personas involucradas en la denuncia, a efecto de contar con
elementos probatorios que le permitan advertir la existencia de
probables vulneraciones al Cédigo de Honestidad y Etica o al Cédigo
de Conducta.

Las denuncias relacionadas con vulneraciones al principio de
igualdad y no discriminacién; asi como con conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual, se atenderdn, ademds,
siguiendo las disposiciones del Protocolo de Actuaciéon de los Comités
de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés en la Atencién de
Presuntos Actos de Discriminacién y del Protocolo para la Prevencion,
Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual,
respectivamente.

Realizada la indagacién inicial, si advierte elementos que apunten a
probables vulneraciones al Cédigo de Honestidad y Etica o Cédigo
de Conducta, se nofificard a la parte denunciada sobre la existencia
de la denuncia en su contra, asi como las conductas que se le
atribuyen, a efecto de que, en un plazo no mayor a seis dias hdbiles,
sefale por escrito lo que a su derecho convengaq, y €n su Caso,
presente las pruebas que considere necesarias, en términos del
apartado VI.4. del presente protocolo, las cuales deberan estar
directamente relacionadas con los hechos denunciados.
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En caso de no contar con elementos que apunten a la existencia de
una probable vulneracién al Cédigo de Honestidad y Etica o Cédigo
de Conducta, deberé nofificar a la parte denunciante el resultado de
su indagacion, senalando las razones que sustenten la determinacion
de conclusiéon y archivo del expediente.

VI.4. Las pruebas en el procedimiento podran consistir en:

a) Documentos en formato fisico o electronico, sean o no expedidos por
una institucién, tales como correos electréonicos, mensajes telefénicos,
fotografias, videos, audios, entre otros.

b) Testimonial, a cargo de personas con conocimiento directo de los
hechos narrados, pudiendo ofrecer dos testigos preferentemente, por
cada una de las personas involucradas en la denuncia, en cuyo caso,
la persona que solicite la prueba deberd senalar los nombres y
presentarlos a la comparecencia que se senale para el desahogo de
la misma.

Las pruebas ofrecidas por las personas involucradas en la denuncia
deberdn estar relacionadas directamente con los hechos
manifestados, de modo que puedan constatar las circunstancias de
tiempo, modo y lugar en las que se desarroliaron.

VL.5. Una vez concluido el plazo sefialado en el apartado VI.3 del presente
protocolo, el Comité de Etica citard a entrevista a las personas
involucradas en la denuncia, en una fecha que no debera ser posterior
a los diez dias hdbiles. A la conclusidén de cada entrevista, firmardn un
acta en la que se asentardn las manifestaciones desahogadas.

En el citatorio a entrevista que emita el Comité de Etica, deberd
apercibirse a la persona denunciada, que, en caso de no acudir a la
diligencia, de forma justificada, se le citard hasta por una segunda
ocasién a través de la persona titular del Organo Administrativo en que
se encuentre adscrita.

El Comité de Etica deberd garantizar que la o las entrevistas sean
celebradas por separado, de modo que las personas involucradas en
la denuncia no se encuentren en la misma diligencia o que se tenga
algun contacto entre ellas.

Lo dispuesto en el presente articulo serd también aplicable para el
desahogo de las pruebas testimoniales que en su caso ofrezcan las
personas involucradas en la denuncia, en lo que corresponda, o

X 7 T



&

Ik A ol

g se Universidad
b 1 Intercultural
6o de CHIAPAS

VLé.

VI.7.

VLS.

COMITE DE ETICA Por un Chiapas igualitario y plural

cuando el Comité de Etica las estime necesarias a fin de allegarse de
los medios para emitir su determinacion.

Cuando los hechos denunciados afecten la esfera personal de la parte
denunciante y no asi al ejercicio del servicio pUblico, el Comité de Etica
a través de la Presidencia, citard a las personas involucradas en la
denuncia a mediacién, en un plazo no mayor a cinco dias hdbiles
posteriores al cierre de entrevistas, en cuya diligencia deberdn estar
presentes la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva, quien fungira
como mediadora, y la persona representante del Organo Intermo de
Control ante el Comité de Etica, a fin de coadyuvar en la diligencia de
mediacién; lo anterior a efecto de solucionar el conflicto planteado.

Por ningin motivo podrdn ser materia de mediacion, los actos u
omisiones en los que se estime la posibilidad de propiciar situaciones de
revictimizacién, asi como en aquellos casos de discriminacion, acoso y
hostigamiento de cardcter sexual, considerando lo dispuesto en los
Protocolos y normas especializadas.

Durante la mediaciéon deberd procurarse facilitar el didlogo y la
adopcién de compromisos efectivos, emitiéndose constancia por
escrito de la diligencia.

En el desarrollo de la sesién, se invitard a las personas involucradas a
reflexionar y realizar juicios éticos respecto de las conductas
imputadas, con el objetivo de arribar a soluciones que pongan fin a
los conflictos; lo cual serd orientado por la persona que ocupe la
Secretaria Ejecutiva, debiendo actuar con liderazgo e imparcialidad.

De no existir acuerdo de mediacidén entre los involucrados, el Comité
de Etica deberd desahogar las pruebas que en su caso se hayan
ofrecido, a efecto de elaborar el proyecto de determinaciéon
correspondiente.

Una vez llegado a un acuerdo, se hard constar mediante acta que
deberd ser firmada por las personas involucradas, asi como por la
persona que ocupe la Secretaria Eecutiva y la persona que
represente al Organo Interno de Control ante el Comité de Etica,
quedando a disposicién de las primeras una copia del documento
descrito.
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Dicha acta se hard de conocimiento del Comité de Etica en la sesion
inmediata a la que haya lugar y se dard por concluido el asunto en
cuestion.

El Comité de Etica deberd verificar el cumplimiento de las acciones
comprometidas en el acuerdo de mediacion, y en caso de
incumplimiento, podréd acordar la reapertura del expediente y emitir
una determinacion en términos de los presentes Lineamientos.

La valoracion de las pruebas se orientard con miras a acreditar o no,
los hechos senalados por las personas involucradas, con la finalidad
de sustentar la determinaciéon correspondiente; en los asuntos en
materia de hostigamiento sexual o acoso sexual, ademdas se deberd
observar lo previsto en el Protocolo para la Prevencién, Atencion y
Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

En caso de que cualquiera de las personas involucradas no presente
pruebas o no acuda a la entrevista, el Comité de Etica deberd emitir
su determinacién con base en los elementos que se encuentren a su
disposicion.

Cuando la persona denunciante sea servidor publico y el Comité de
Etica tenga certeza que los hechos fueron denunciados con falta de
veracidad y dolo que pretenda afectar a la persona denunciada,
dicho érgano podrd emitir recomendacién dirigida a la primera en
términos del apartado VII.2 del presente Protocolo.

DE LAS DETERMINACIONES.

Desahogadas las pruebas que en su caso se hayan ofrecido, el
Presidente a través de la Secretaria Ejecutiva, contard con diez dias
hdbiles para elaborar el proyecto de determinacion y someterio a
consideraciéon del Comité de Etica; el cual deberd contener:

El andlisis puntual de todos los hechos y conductas denunciadas, y la
valoracién de cada una de las pruebas que en su caso hayan sido
ofrecidas.

Los fundamentos legales correspondientes, sefalando los principios,
valores o reglas de integridad del Cédigo de Honestidad y Etica o del
Cédigo de Conducta, que hubieren sido vulneradas.

El sentido de la determinacion.

R £
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Una vez presentado el proyecto, el Comité de Etica contard con un
plazo de diez dias hdbiles, contados a partir de que éste le sea
presentado, a efecto de que en la sesidn a que se convoque se emita
la determinacidon correspondiente.

En los casos en que se haya conformado una comisién, ésta serd quien
elabore el proyecto de deteminacion, y de igual forma lo someterd
a consideracion del Comité de Etica, en el tiempo y forma establecido
en el parrafo primero de este articulo.

Las determinaciones de los Comités de Etica podrdn consistir en:

Recomendaciones individuales, dirigidas a las personas que hubieren
vulnerado alguno o varios de los principios, valores o reglas de
integridad previstos en el Cédigo de Honestidad y Etica o Cédigo de
Conducta.

Recomendaciones generales cuando el Comité de Etica advierta
que es necesario reforzar determinados principios, valores o reglas de
integridad en una o varios Organos Administrativos.

Dar por concluido el asunto al no advertir vulneraciones al Cédigo de
Honestidad y Etica o al Cédigo de Conducta correspondiente; o bien,
por configurarse alguno de los supuestos previstos en el apartado
IV.10. del presente protocolo.

En el caso de las recomendaciones sefialadas en los incisos a) y b) del
presente apartado, éstas deberdn estar orientadas a realizar acciones
de capacitacién, sensibilizacién, difusion o mejora de procesos, a fin
de evitar que las vulneraciones identificadas sigan ocurriendo.

Cuando el Comité de Etica advierta elementos que presuman la
comisién de alguna falta administrativa en términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas, dard
vista al Organo Interno de Control del Ente Piblico.

Una vez que el Comité de Etica emita sus determinaciones, éstas
deberdn ser nofificadas a las personas denunciantes y denunciadas,
asi como a las superiores jerarquicas de cada una de ellas en un plazo
no mayor a tres dias hdbiles.

Las recomendaciones deberdn hacerse de conocimiento de la
persona titular del Organo Administrativo en el que se encuentre
adscrita la persona a quien se hubiere emitido la recomendacion.
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Las recomendaciones emitidas por el Comité de Etica, deberdn

observar lo siguiente:

VILS.

Tratdndose de recomendaciones orientadas a acciones de
capacitacién y sensibilizacién, éstas deberén estar dirigidas:

. A las personas que hubieren cometido las vulneraciones al Codigo de

Honestidad y Etica o Cédigo de Conducta, cuando se trate de
recomendaciones individuales; en cuyo caso, se noftificard para
conocimiento a las titulares de los Organos Administrativos a los que
se encuentren adscritas.

. A las personas titulares del Organo Administrativo, segin sea el caso,

cuando las recomendaciones sean generales.

En caso de que las recomendaciones contemplen la implementacion
de acciones de difusion, éstas deberdn aplicarse de manera
generalizada en el Organo Administrativo respectivo.

Tratdndose de recomendaciones de mejora, éstas deberdn dirigirse a
las personas titulares del Organo Administrativo de que se trate.

En caso de reiteracidn de conductas, la recomendacion
correspondiente deberd extender sus efectos no sélo a las personas
denunciadas, sino a sus superiores jerarquicos hasta las personas
titulares del Organo Administrativo o equivalente.

Una vez notificadas las recomendaciones, las personas titulares del
Organo Administrativo que tuvieran conocimiento de las mismas en
términos del articulo anterior, tendrdn cinco dias hdbiles para
comunicar al Comité de Etica su adopcién.

El Organo Administrativo contard con un plazo no mayor a treinta dias
naturales, contados a partir del dia siguiente a aquél en que se diera
parte al Comité de Etica, para implementar las acciones
conducentes. |

En caso que alguna Persona Servidora PUblica decida no atender una
recomendacion emitida por el Comité de Etica, deberd comunicarlo
a éste dentro de un plazo no mayor a diez dias hdbiles, mediante
escrito en el que justifique su decision, con copia a su superior
jerarquico.
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VIL6. Los Comités de Etica llevardn a cabo una estadistica que refleje, por
Organo Administrativo, el nUmero de recomendaciones emitidas, asi
como el de aquellas que fueron cumplidas o no.

VIl. DELOS CASOS NO PREVISTOS

VIIL.1. Los casos no previstos en este protocolo, serdn resueltos por el Comité
de Etica, a propuesta de su Presidenta o Presidente, con la asesoria
del Organo Interno de Control.

ANEXO 01

FORMATO PARA PRESENTACION DE DENUNCIA ANTE EL COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA UNIVERSIDAD INTERCULTURAL
DE CHIAPAS.

NUmero de Registro de atencién:

Fecha y hora de atencién:

Tipo de atencién Presencial: ( )

Via cormreo elecirénico: | )

. DATOS GENERALES DE LA PRESUNTA VICTIMA.
Nombre:
Apellidos:
Identificacién oficial: numero y/o folio:
Teléfono Celular: Teléfono de casa:
Correo electrénico:
Domicilio: Colonia:
Municipio: Estado:
Edad: Sexo: persona con discapacidad
Embarazo: Lengua Matema (Especifique):
Servidora o Servidor PUblico: ____ Tipo de Trabajador Confianza:
Base: Contrato: Otros:
Adscripcion: Categoria:
Anfigledad: Cargo:

Nombre de la Jefa o Jefe inmediato:

Il.  IDENTIFICACION DE LA PRESUNTA RESPONSABLE.

sServidora o servidor pUblico del centro de frabajo? Si () No ()

Nombre de la persona presunta responsable:
Cargo:

Adscripcién:

3Se desconocen datos? Si () No ()



LA

s

Teléfono (Si se cuenta):

Descripcion de la persona:

.  NARRACION LOGICA Y CRONOLOGICA DE LOS HECHOS.

Narre todo lo relacionado con los hechos ocurridos sobre la conducta en su confra o en
contra de otfra persona.

Tome en cuenta estos aspectos:

Tipo de conducta(s), miradas lascivas, tocamientos, comentarios, propuestas sexuales
etcétera, por ejemplo: momento en el que ocurre las circunstancias de tiempo, modo y
lugar (3cuéndo?, ;:cémo? y sddnde?) con qué frecuencia (si fue una sola vez o varias
veces).
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IV.  DATOS RELEVANTES.

1. zCuenta con elementos que pudieran fortalecer los hechos antes narados?

Eemplo: (testigos, fotografias, videos, audios, historial de llamadas, notas en papel,
invitaciones, correos electrénicos, mensajes, actividad en redes sociales u otros).

Si()
No ()
Describalos:

En caso de ser positivo, podrd presentario en el momento que se lo requiera las vias e
instancias competentes.

2. zAlguna persona o personas pueden aportar indicios sobre los hechos narrados?
No ()
Nosé ()
Si()

En este caso, proporcione sus datos de contacto (nombre, comreo electronico y/o su
numero de teléfono:

3. sla(s) persond(s) que ha(n) presenciado los hechos narrados (punto 2) guardan
alguna relacién con la persona agresora?

No ()
Si()

2Qué tipo de relacion?




e Universidad
Ly " Intercultural
£ de CHIAPAS

COMITE DE ETICA Por un Chiapas igualitario y plural

4. sldentifica un trato diferenciado hacia usted por parte de la persona presunta
agresora, antes y después de los hechos narados (Ha cambiado la relacién

laboral)?
No ()
Sif()
Describa:

5. A partir de lo que ha sucedido con la conducta narada, zusted ha presentado
algin tipo de padecimiento fisico, como dolor de cabeza, dificultades gdstricas u
ofras enfermedades reiterativas? O zproblemas de orden emocional, como miedo,
angustia, inseguridad, dificultades para dormir o concentrarse, desanimo, fristeza,

enfre ofras?
No ()
Si()
2Cuales?:

6. sHa sido amenazada, advertida, coaccionada o infimidada de alguna manera con
posibles represalias por negarse a las propuestas o por tratar de detener la situacion?

No ()
Si()

Especifigue:

V. ACUERDOS.

Estoy de acuerdo con la informacién recabada en este formato.
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Estoy de acuerdo que la informacién recabada en este formato se presente ante las vias e
instancias competentes.

Nombre completo y firma de la persona presunta victima.

Nombre:

FIRMA DE LA PERSONA PRESUNTA VICTIMA

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTO QUE LOS HECHOS SENALADOS Y NARRADOS
EN LA PRESENTE, SON VERDADEROS.

Declaratoria de confidencialidad: (Ley de Transparencia, Art. 50 de los Lineamientos para la Integracion y
Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Administracién Publica del
Estado de Chiapas).

“Ademds de las obligaciones que emanan de la nafuraleza del acuerdo del que da cuenta el presente
instrumento el receptor de la informacién confidencialidad estard obligado a:

L]

Mantener la informacién confidencial en estricta reserva y no revelar ningin dato de la informacion a
ninguna ofra parte, relacionada o no, sin el consentimiento previo escrito del divulgador. Instruir al
personal que estar@ encargado de recibir la informacién confidencial, debiendo suscribir el
comespondiente acuerdo de confidencialidad si fuere necesario, de su obligacién de recibir, fratar y usar
la informacién confidencial que reciban como confidencial y destinada Onicamente al propdsito objeto
del acuerdo, en los mismos términos en que se establece en el presente instumento.

Divulgar la informacién confidencial Gnicamente a las personas autorizadas para su recepcion dentro de
la organizacién. Tratar confidencialmente toda la infermacién recibida directa o indirectamente del
divulgador, y no ufilizar ningin dato de esa informacion de ninguna manera distinta al propésito del
presente acuerdo.

No maneijar, usar, explotar, o divulgar la informacién confidencial a ninguna persona o entidad por
ningin mofivo en contravencion a lo dispuesto en este instumento, salvo que sea expresamente
autorizado por escrito a hacerlo por el divulgador.”

PAS

Ramirez egrante Titular

Secretario Técnico
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Lic. Angélica/Moreno Méndez Lic. Verénica Cristin ‘Udzquez
Integrante Titular Garcia
Integrante Titular

C.P. Miguel Angel Bautista Trujillo
Integrante del Organo Interno de Control




