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PRESENTACION

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 20, Fraccién VI, del Estatuto Organico de la
Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH), se presenta la actualizacién del Plan
Institucional de Desarrollo 2013-2024 de la Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH),
el cual abarca el periodo de la actual Rectoria y toma como base los planteamientos del
Plan Rector de Desarrollo Institucional (Predi 21-24).

En este documento se plantea la actualizacién de los indicadores que permitiran valorar los
avances en el desarrollo, fortalecimiento y consolidacién de los procesos académico-
administrativos de la UNICH en los proximos cuatro afios, tomando en cuenta los cambios
sufridos en materia de educacién, en una etapa en la que la vida social se ha visto
amenazada por la pandemia causada por COVID-19, la cual ha dejado aprendizajes valiosos
gue muestran un cambio en las pautas de convivencia que regiran de aqui en adelante el
regreso a las aulas y las relaciones laborales.

Si bien el Plan Institucional de Desarrollo 2013-2024 (PIDE) ha servido como instrumento de
planeacién del quehacer educativo a largo plazo, en esta ultima fase de su periodo de
vigencia es necesario realizar los ajustes pertinentes para dar respuesta a nuevos
imperativos que marcan el devenir social, mismos que han llevado a la humanidad y a la
educacion a transitar por nuevos senderos. La Agenda 2030 de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU, 2015) establecié 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los
cuales han sido asumidos por el gobierno mexicano y asentados en diversos documentos
oficiales, planes y programas de desarrollo a nivel nacional, regional e institucional. En
materia educativa la consigna del ODS 4 es “garantizar una educacién inclusiva, equitativa
y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”
(ONU, 2015).

Para el subsistema de educacion superior mexicano el cumplimiento del ODS 4 ha llevado a
una creciente diversificacion que busca dar respuestas oportunas a necesidades
diferenciadas de aprendizaje que presentan los sectores sociales, atendiendo a sus
particularidades. Las Universidades Interculturales se encuentran en la posibilidad de
contribuir de manera sustancial al cumplimiento de este ODS ofreciendo servicios
educativos con pertinencia cultural, que reconocen y revitalizan los saberes de los pueblos
originarios en un didlogo constructivo con los conocimientos producidos desde la ciencia
occidental.
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A nivel nacional los nuevos retos que la sociedad impone han llevado al establecimiento de
modificaciones y mejoras en materia legislativa que se marcan en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM, 2021), los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo
2019-2024 y, de manera particular, en los principios que se asientan en la Ley General de
Educacidn Superior, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de abril de 2021,
de la que se derivan cambios importantes en materia de acreditacién y evaluacién de los
programas y procesos educativos de nivel superior, asi como ajustes en la planeacién y
ejecucién de las acciones educativas bajo criterios de “equidad e inclusién”.

Es atendiendo a estas adecuaciones que se exponen en este documento los indicadores que
permitirdn valorar los avances tenidos para que la UNICH se acerque a los escenarios ideales
gue se han visualizado en el Predi 21-24, los cuales marcaran su consolidacién como una
institucion educativa de nivel superior de excelencia, con un modelo educativo intercultural
critico, con pertinencia cultural y centrado en la vinculacidon comunitaria como eje para la
transformacidn social.

Leticia P&

Rectora
31 de agosto de 2021
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INTRODUCCION

Analizar el interculturalizar implica dar atencion
a la manera en que las nuevas Constituciones
resaltan Idgicas, racionalidades y modos
socioculturales de vivir histéricamente negadas
y subordinadas; la manera en que hacen que
estas logicas, racionalidades y modos de vivir
contribuyen en forma clave y substancial, a una
nueva construccion y articulacion —a una
transformacion— social y estatal de orientacion
decolonial.

Catherine Walsh, 2008, p. 145. p. 145.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM, 2021) se decreta la
obligacion de “garantizar e incrementar los niveles de escolaridad, favoreciendo la
educacion bilinglie e intercultural” (Articulo segundo, B, Il, p.3), como medida para resarcir
los rezagos que afectan a los pueblos y comunidades educativas. De acuerdo con esto, la
UNICH, como toda institucion educativa, tiene el compromiso social de brindar una
educacion que serd intercultural “al promover la convivencia armdnica entre personas y
comunidades para el respeto y reconocimiento de sus diferencias y derechos, en un marco
de inclusion social” (CPEUM, 2021, Articulo tercero, Il, inciso g, p. 7).

La trayectoria de esta universidad y los vinculos establecidos con los pueblos originarios que
habitan los territorios que conforman sus areas de influencia han mostrado que es posible
impartir una educacion “intercultural basada en el respeto, promocién y preservacion del

III

patrimonio histérico y cultural”, con énfasis en la revitalizacion de las lenguas originarias

gue se hablan en Chiapas (CPEUM, 2021, Articulo tercero, ll, inciso e, p. 7).

Fortaleciendo este marco constitucional proclive a la interculturalidad, el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 (Secretaria de Gobernacién, 2019) garantiza “el cumplimiento del
derecho de todos los jévenes del pais a la educacién superior” (sp) y, para apoyar la
permanenciay conclusién de estudios en el nivel superior, plantea, entre otros, el Programa
de Apoyo Jovenes escribiendo el futuro al que accede el estudiantado de la UNICH ya que
estd

dirigido a jovenes que estén inscritos en algin centro de educacion superior en

modalidad escolarizada, tengan menos de 29 afios, no reciban otra beca
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del gobierno federal, y vivan en un hogar en situacién de pobreza [con]
prioridad a mujeres indigenas y afrodescendientes, a hombres indigenas
y afrodescendientes, a personas que vivan en una zona de atencién prioritaria
y a personas que vivan en contextos de violencia. A cada becario se dara un
apoyo de 4 mil 800 pesos bimestrales durante el ciclo escolar (cinco bimestres)
y tendrd como requisitos que la institucién educativa tenga el expediente
escolar completo del becario, que éste tenga un nimero de matricula y un
grupo asignado y que asista a clases con regularidad. Los becarios podran
inscribirse anualmente en tanto concluyen su educacién superior, con el limite
maximo del nimero de afos previsto en el plan de estudios de la carrera que
cursen. (sp)

En Chiapas, el Plan Estatal de Desarrollo (Secretaria de Hacienda de Chiapas, 2019) asume
la interculturalidad como una politica transversal junto con “la igualdad de género, el medio
ambiente [el] combate a la corrupcion y mejora de la gestion publica” (p.13); la
interculturalidad

reconoce el derecho de los pueblos indigenas a mantener y fortalecer su
identidad, que se manifiesta en el patrimonio tangible e intangible de sus
comunidades, la libre determinacién para decidir sus formas internas de
convivencia y organizacion social, econdmica, politica y cultural, con un enfoque
incluyente, para hacerlos participes del bienestar comun. (p.31)

En el Tema 3.2. Educacion para todos del Plan Estatal de Desarrollo, se suscribe la Politica
publica 3.2.3. Atencion al abandono escolar en educacion media superior, con la que se
busca que jévenes indigenas no abandonen sus estudios y continden su trayectoria
formativa incorporandose a estudios universitarios, para lo cual se deberan “considerar
aspectos de interculturalidad en las prdcticas educativas como la atencién a las lenguas
indigenas, asi como los usos y costumbres” (Secretaria de Hacienda de Chiapas, 2019, p.
79); lo que impactara en el incremento de la demanda que podra tener la UNICH de
egresados de ese nivel educativo.

En educacion superior el objetivo es elevar la calidad mediante el incremento de la
cobertura de este nivel de estudios, mejorar los servicios e incrementar el indice de
absorcién, para lo cual es “imprescindible garantizar que la educacidn sea inclusiva y
promueva oportunidades para todos, a fin de reafirmar el compromiso con los objetivos de
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” (Secretaria de Hacienda de Chiapas, 2019, pp.
80-81).
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En cuanto al enfoque que debe asumir la educacion intercultural, comprometida con la
inclusion y la equidad social, la Ley General de Educacién Superior, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 20 de abril de 2021, plantea en el Articulo 72 que deberd centrarse
en:

l. La formacion del pensamiento critico a partir de la libertad, el andlisis, la
reflexién, la comprensidn, el didlogo, la argumentacion, la conciencia histdrica, el
conocimiento de las ciencias y humanidades, los resultados del progreso
cientifico y tecnoldgico, el desarrollo de una perspectiva diversa y global, la lucha
contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los
prejuicios para transformar la sociedad y contribuir al mejoramiento de los
ambitos social, educativo, cultural, ambiental, econdmico y politico.

Il. La consolidacién de la identidad, el sentido de pertenencia y el respeto desde Ia
interculturalidad que promueva la convivencia armdnica entre personas vy
comunidades para el reconocimiento de sus diferencias y derechos, en un marco
de inclusion social.

Il. La generacidon y desarrollo de capacidades y habilidades profesionales para la
resolucidn de problemas; asi como el didlogo continuo entre las humanidades, las
artes, la ciencia, la tecnologia, la investigacion y la innovacién como factores de la
libertad, del bienestar y de la transformacién social.

V. El fortalecimiento del tejido social y la responsabilidad ciudadana para preveniry
erradicar la corrupcién, a través del fomento de los valores como la honestidad,
la integridad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la reciprocidad, la lealtad, la
libertad, la gratitud y la participacidn democratica, entre otros, asi como favorecer
la generacion de capacidades productivas e innovadoras y fomentar una justa
distribucién del ingreso.

V. La construccion de relaciones sociales, econédmicas y culturales basadas en Ia
igualdad entre los géneros y el respeto de los derechos humanos.

VI. El combate a todo tipo y modalidad de discriminacion y violencia, con especial
énfasis en la que se ejerce contra las nifias y las mujeres, las personas con
discapacidad o en situacion de vulnerabilidad social, y la promocion del cambio
cultural para construir una sociedad que fomente la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres.

VIl.  El respeto y cuidado del medio ambiente, con la constante orientacién hacia la
sostenibilidad, con el fin de comprender y asimilar la interrelacion de la naturaleza
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con los temas sociales y econdmicos, para garantizar su preservacion y promover
estilos de vida sustentables.

VIIl.  Laformacion en habilidades digitales y el uso responsable de las tecnologias de la
informacién, comunicacidn, conocimiento y aprendizaje digital en el proceso de
construccion de saberes como mecanismo que contribuya a mejorar el
desempeiio y los resultados académicos, y

IX. el desarrollo de habilidades socioemocionales que permitan adquirir y generar
conocimientos, fortalecer la capacidad para aprender a pensar, sentir, actuar y
desarrollarse como persona integrante de una comunidad.

Estas actualizaciones en materia de politica publica nacional que competen al ambito
educativo refrendan el compromiso del Estado Mexicano para dar cumplimiento a los ODS
signados en la Agenda 2030 (ONU, 2015), por lo que, en la Estrategia Nacional para la
implementacién de esta, por lo que
la actual administracion ha subrayado que el desarrollo sostenible es un factor
indispensable para el bienestar. La satisfaccion de las necesidades de las
generaciones presentes sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus propias necesidades es un hilo rector para la
actuacién publica. Tal como subraya el PND 2019-2024, la actual administracién
“considerara en toda circunstancia los impactos que tendrdn sus politicas y
programas en el tejido social, en la ecologia y en los horizontes politicos y
econdmicos del pais. Ademas, se guiard por una idea de desarrollo que subsane
las injusticias sociales e impulse el crecimiento econdmico sin provocar
afectaciones a la convivencia pacifica, a los lazos de solidaridad, a la diversidad
cultural ni al entorno.” (Presidencia de la Republica, 2019, p.12)

En materia educativa el compromiso a nivel internacional que asume México prevé que:
para el ano 2030, se garantizard que todas las nifias, nifios, adolescentes y
jovenes tengan acceso a una educacién obligatoria y gratuita desde el nivel
preescolar hasta la educacion superior. Se priorizara el interés superior de nifias,
nifios, adolescentes y jévenes en el ingreso, permanencia y participacion en los
servicios educativos y se aseguraran oportunidades de aprendizaje permanente
para todas y todos. (p.39) .

Los ajustes expuestos en esta introduccion en materia de politica nacional, estatal e
internacional muestran la necesidad de actualizar el PIDE de la UNICH para dar cabida a los
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nuevos planteamientos que asume la educacion intercultural de nivel superior, lo cual
constituye el objetivo de este documento que esta estructurado de la siguiente manera: le
sigue a esta introduccion un apartado en el que se presenta el ajuste de objetivos realizado;
el siguiente apartado inicia mostrando una sintesis de los escenarios actuales en los que se
desarrollan las funciones universitarias, asi como aquellos a los que se aspira llegar en un
futuro cercano al seguir la ruta trazada en este Plan. Posteriormente se recuperan la Mision,
Visidon y Principios que rigen el actuar de la UNICH, mismos que se han expuesto en el Predi
21-24.

En la siguiente parte del documento se despliegan las estrategias a seguir que se traducen
en acciones, indicadores y areas responsables de llevar el seguimiento de los avances
esperados en cada uno de los cinco objetivos establecidos:

= Ofrecer una educacion intercultural de excelencia
= Impulsar la formacién integral del estudiantado

= Promover el desarrollo institucional

= Ejecutar una administracion eficiente y coordinada de recursos

= Llevar a cabo una gestién universitaria socialmente responsable

Para finalizar, se presentan las referencias aludidas a lo largo del texto, asi como los anexos
en los que se han agrupado los indicadores de acuerdo con cada drea responsable de dar
cuenta de su seguimiento, con la finalidad de evaluar el avance en el logro de los objetivos
gue se han establecido en este Plan de Desarrollo Institucional 2021-2024.

Es claro que para dar cumplimiento a lo expuesto en este documento se requiere de la
participacién activa de todas las personas que integran la comunidad universitaria (personal
administrativo, personal técnico-académico, docentes, estudiantes y comunidades a las que
se extienden los servicios educativos que presta la UNICH y, de manera especial, de los
responsables de cada drea de trabajo quienes deberdn guiar y reportar los avances tenidos
en la construccion de los escenarios a los que se aspira llegar en este periodo de cuatro
anos.

1
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MISION, VISION Y PRINCIPIOS UNIVERSITARIOS

Se recuperan en este apartado la Misidn, Visién y Principios que han quedado expuestos en
el Predi 21-24 (UNICH, 2021).

Mision

Desde su fundacion se establecié que la misidn de las Universidades Interculturales era:
Promover la formacidn de profesionales comprometidos con el desarrollo
econdémico, social y cultural, particularmente, de los pueblos indigenas del pais,
revalorar los saberes de los pueblos indigenas y propiciar un proceso de sintesis
con los avances del conocimiento cientifico; fomentar la difusion de los valores
propios de las comunidades, asi como abrir espacios para promover la
revitalizacion, desarrollo y consolidacion de lenguas y culturas originarias para
estimular una comunicacidon pertinente de las tareas universitarias con las
comunidades del entorno [..] favorecer un didlogo permanente de las
comunidades con el desarrollo cientifico y cultural contempordneo (Casillas y
Santini, 2006, p. 145).

Atendiendo a esta misidn fundante, la Universidad Intercultural de Chiapas se presenta
como una Institucion de Educacién Superior publica y descentralizada del Gobierno del
Estado, que sobre la base del modelo educativo intercultural tiene como mision:

formar profesionales éticamente responsables y comprometidos con la diversidad
cultural, la revitalizacidn de las lenguas originarias, la vinculacién comunitaria y el
didlogo entre saberes cientificos y tradicionales, con el propédsito de construir una
sociedad mas prospera, justa y equitativa.

Vision

La UNICH es una institucién de educacién superior reconocida académica vy
socialmente a nivel nacional e internacional por su modelo educativo intercultural,
la pertinencia cultural de sus servicios educativos, la excelencia de su profesorado,
las contribuciones que realizan sus gresados al desarrollo comunitario y porque,
tanto su personal como sus programas educativos y los procesos administrativos
que lleva a cabo, estdn certificados por organismos externos especializados en los

campos de conocimiento que se atienden.
]
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Principios universitarios

Responsabilidad social

Entendida como el compromiso que establece la Universidad de realizar sus
funciones en apego a las normas establecidas y reconocidas en los ambitos
internacional y local, respetando el cumplimiento de los derechos humanos,
procurando la eliminacién de todo tipo de violencia, generando una cultura de paz
y procurando el desarrollo de buenas prdcticas académico-administrativas que
contribuyen al bienestar social de las comunidades con las que se relaciona, la
conservacion del medio ambiente y el desarrollo sostenible.

Etica universitaria

Entendida como principio rector que marca un comportamiento integro y honesto
en el desempefio de las actividades académicas y administrativas que realizan los
integrantes de la comunidad universitaria, asi como el establecimiento de maneras
respetuosas de interaccidn que respetan las diversidades culturales, abiertas a la
generacion de didlogos interculturales y a la reconstruccidn de relaciones sociales
equitativas y justas.

Equidad

Entendida como la procuracién de oportunidades para que cada integrante de la
comunidad universitaria, reconociendo y respetando sus diferencias, no sea
excluido o discriminado para participar en vida colectiva y logre desarrollar al
maximo su potencial humano.

1
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EJES Y OBJETIVOS

La actualizacién del PIDE de la UNICH para el periodo 2021-2024 re-direcciona los ejes,
objetivos e indicadores plasmados desde 2013 (UNICH, 2013) y retomados en 2019 (UNICH,
2019), para ofrecer una educacidn que atienda a los cambios y nuevos retos que enfrenta
la sociedad en los ultimos afios, mismos que han marcado la vida social y educativa,
guedando plasmados en los nuevos documentos oficiales referidos en la introduccién de
este documento.

En la Tabla 1 se anotan los ejes anteriores y los ejes actuales especificando, para estos
ultimos, los objetivos a alcanzar, mismos que se hacen explicitos mas adelante en el cierre
de este apartado.

Tabla 1. Actualizacion de ejes y objetivos del desarrollo institucional

EJES DEL PIDE 2013-

ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2024

2024 EJES OBJETIVOS
Fortalecer el trabajo académico que realiza el
Imparticidn de Educacidn profesorado de la UNICH,
educacioén superior intercultural de | atendiendo a las diversas funciones que integran su
intercultural de calidad | excelencia quehacer (docencia, investigacion, vinculacidn y gestion
de conocimientos).
. Formacion Organizar y operar el Sistema de Formacién Integral del
Atencion Integral al . . .
integral del Estudiantado responsable de coordinar los apoyos que

estudiante

estudiantado

faciliten su acceso, permanencia y egreso de la UNICH.

Garantizar el desarrollo
institucional

Desarrollo
institucional

Ampliar y diversificar los servicios educativos que ofrece
la UNICH en distintas regiones de Chiapas incorporando
recursos todologias de educacién multimodal.

Adminsitracion

Realizar una administracion eficiente, transparente y
coordinada de los recursos, financieros, humanos,

Proporcionar servicios | eficientey materiales e informaticos en la Sede Central y las UAM,
eficientes y eficaces coordinada de siguiendo la normatividad establecida para la rendicidn
recursos de cuentas, asi como la que corresponde a la adquisicidn
y uso de los materiales, bienes muebles y servicios.
Actualizar la normatividad y reactivar el trabajo
Gestion colaborativo al interior de la UNICH promoviendo una
universitaria gestion participativa y responsable en estricto apego a los
socialmente prinicipios de la ética laboral, que tengan un impacto en

PDI ACTUALIZACION 21-24

responsable

la mejora de los servicios que se ofrecen al estudiantado,
las comunidades y la sociedad.

Fuente: UNICH (2019, 2024).
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En el PIDE 2013-2024 y en una actualizacidén previa de 2019-2024 se establecieron un
conjunto de estrategias y programas indicativos que dieron paso a la utilizacion de 93
indicadores (ver Tabla 2). Entre los problemas identificados para valorar los avances
presentados por la UNICH a través de estos indicadores, se identificaron las siguientes
inconsistencias que se pretende atender con el reajuste y precision de nuevos indicadores:

a) Lafalta de transversalidad de la perspectiva de género y revitalizacién de las lenguas
originarias, ya que ni los indicadores del estudiantado ni los del profesorado
cruzaban esta informacién.

b) Repeticiones de informacidén solicitada a distintas dreas de la UNICH y poca claridad
en la determinacidon de cudles eran las responsables del cumplimiento, del
seguimiento y del reporte de los avances.

c) Poca claridad de los objetivos a perseguir en tanto se confunden con los ejes de
desarrollo.

Buscando atender estas inconsistencias y tomando como base los cambios que en los
ultimos afios se han presentado en materia de politica educativa nacional, en la
actualizacion 2021-2024 de este Plan de Desarrollo Institucional de la UNICH se presentan
37 acciones y 88 indicadores que permitirdn valorar el cumplimiento de los objetivos que
se plantearon en el Predi 21-24 (ver Tabla 3).

1
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Tabla 2. Objetivos Estrategias y Programas Indicativos del Disefio Institucional PIDE 2013-2024

OBJETIVOS ESTRATEGIAS PROGRAMAS INDICATIVOS . !\Ium.
indicadores
Estrategia 1.1. Los programas educativos seran 1.1.1. Disefio y desarrollo curricular.
pertinentes a los requerimientos de la regién y 1.1.2. Evaluacién Curricular. 10
estado. 1.1.3. Consolidar las lenguas originarias de Chiapas como eje transversal.
. e g o 1.2.1. Capacitar y actualizar al personal académico en el modelo intercultural
Estrategia 1.2. La habilitacion, actualizacién y P ., v . p s
o - y en formacién pedagdgica y disciplinaria.
capacitacion del personal académico acorde a los I (s 10
. . 1.2.2. Habilitar al personal académico con posgrado, preferentemente
requerimientos del modelo y oferta educativa.
| ticid doctorado.
mparticién - — P
P Estrategia 1.3. La evaluacion serd el instrumento . . . .
de . . . 1.3.1. Evaluar los programas educativos a través de instancias externas.
., de mejora continua de los programas educativos y (. . . . 4
educacién - 1.3.2. Evaluar al personal académico a través de instrumentos integrales.
superior personal académico.
. . . L, . g 1.4.1. Realizar la vinculacién social con las comunidades a través del servicio
intercultural | Estrategia 1.4. La articulacion de la vinculacion . . L
. S . social y proyectos orientados a la solucién de problemas. 6
de calidad institucional preferentemente con el sector social. . . L -
1.4.2. Formular un programa de intercambio y cooperacién académica.
Estrategia 1.5. La investigaciéon como herramienta 1.5.1. Fortalecer la generacion y aplicacion del conocimiento basico y
de generacidén y aplicacion del conocimiento para aplicado. 12
la solucién de problemas. 1.5.2. Difusion de la generacion del conocimiento y produccion cientifica.
Estrategia 1.6. El rescate, promocion y difusién de e . -
g. . P , Y 1.6.1. Fomentar difusién, rescate y promocién de actividades culturales.
las manifestaciones culturales, asi como la .. , , 5
iy . 1.6.2. Prestar servicios de consultoria y Asesorias.
extension de los servicios.
Estrategia 2.1. El establecimiento de programas de | 2.1.1. Proporcionar a los estudiantes servicios médicos.
salud, culturales y deportivos que permitan una 2.1.2. Promover la integracién de grupos académicos, artisticos y culturales. 3
vida sana a los estudiantes. 2.1.3. Desarrollar actividades deportivas que promuevan una vida saludable.
. _ 2.2.1. Coadyuvar en la gestién y el trdmite para la obtencidn de becas.
., Estrategia 2.2. El fortalecimiento de apoyos 4 & y . P . .
Atencidn e . . 2.2.2. Establecer un programa de becas alimenticias en especie.
econdémicos o en especie para los estudiantes de . . o 3
Integral al . 2.2.3. Proporcionar apoyos a estudiantes por su buen desempefio
. menores ingresos. L
Estudiante académico.
. . 2.3.1. Fortalecer el Programa Institucional de Tutorias.
Estrategia 2.3. Fortalecimiento de programas que s s , . . .
. . N 2.3.2. Promover la movilidad estudiantil, asi como las estancias e intercambio
contribuyan a la permanencia y desempefio 5

académico de los estudiantes.

académico.
2.3.3. Fortalecer el programa de seguimiento de egresados.

PDI ACTUALIZACION 21-24
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OBIJETIVOS ESTRATEGIAS PROGRAMAS INDICATIVOS . !\Ium.
indicadores
Estrategia 3.1. La Consolidacidn de la cobertura de 3.1.1. Fortalecer la Unidad Central y Unidades Académicas como referente
los servicios. en su area de influencia. 2
3.1.2. Promover y consolidar la imagen institucional.
Estrategia 3.2. La ampliacién y diversificacion de la 3.2.1. Incrementar y diversificar la oferta educativa en la Unidad Central y
oferta educativa con base a los requerimientos de la | Unidades Académicas. 1
. region y estado. 3.2.2. Ofrecer programas de posgrados pertinentes a los requerimientos
Garantizar el
Desarrollo del estado.
Institucional Estrategia 3.3. El fortalecimiento de la 3.3.1. Dotar de Infraestructura de calidad para la operacion.
infraestructura institucional para la operacion de los | 3.3.2. Proporcionar el equipamiento necesario para la operacién
programas educativos con calidad. institucional. 6
3.3.3. Proporcionar el mantenimiento preventivo a las instalaciones y
equipo.
'Estrategl.a,3.4. El uso y acceso a las tecnologias de la 3.4.1. Proporcionar servicios informaticos de calidad. 6
informacion.
Estrategia 4.1. Los servicios proporcionados por la 4.1.1. Realizar la certificacién de los principales procesos administrativos.
universidad se realizaran de manera flexible y 4.1.2. Mantener actualizada la estructura organizacional. 6
oportuna. 4.1.3. Consolidar el programa de gestion de la calidad.
Estrategia 4.2. La legislacidn universitaria es 4.2.1. Actualizar y difundir la normatividad institucional.
pertinente y se corresponde con el desarrollo 4.2.2. Elaborar la reglamentacidn universitaria. 3
. institucional.
:g?\rl)izir:sonar Estrategia 4.3. La p.Ia.nea'cic')n c.onstituye un proceso . o
Eficientes y permanente y participativo orientado al 4.3.1. Consolidar la planeacidn institucional. 3
Eficaces cumplimiento de los compromisos institucionales.
Estrategia 4.4. El desarrollo de un sistema 4.4.1. Desarrollar un sistema integral de informacidn institucional.
institucional de evaluacién que sirva para latoma de | 4.4.2. Realizar la rendicién de cuentas de manera oportuna y transparente. 4
decisiones.
Estrategia 4.5. La asignacion y ejercicio de los 4.5.1. Diversificar las fuentes de financiamiento de la institucion.
recursos se realizara priorizando las actividades 4.5.2. Establecer un programa de austeridad y disciplina en el ejercicio del 4

académicas a través de proyectos autorizados.

gasto.

Fuente: elaborada con base en informacion del PIDE 2013-2024 (UNICH, 2013)
|
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Tabla 3. Objetivos y acciones del Desarrollo Institucional en el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2024

OBIJETIVOS ACCIONES . I.\Il]m.
indicadores
Evaluacién curricular y actualizacion de planes de estudio vigentes en Sede Central SCLC y UAM 3
Acreditacion de programas educativos en Sede Central SCLC y UAM 3
Formacion continua del profesorado 1
Divulgacién de convocatorias de investigacion y gestidn de convenios de colaboracién interinstitucionales que fomenten 3
Ofrecer una la participacion del profesorado en procesos de generacidn de conocimientos
educacion Seguimiento de proyectos de investigacion en los que participan académicos de la UNICH
intercultural de Formalizacidn del comité editorial responsable de difundir resultados de investigaciones de la UNICH
excelencia Fortalecimiento de la Funcidn de Vinculacién Comunitaria y el Servicio Social inserta como parte de los planes de estudio
de Licenciaturas y Posgrados 3
Revitalizacidn de las lenguas originarias mediante el disefio y aplicacién de materiales didacticos, la socializacién de
narrativas a través del portal electrénico Ech’al K'op (Ecos de la Palabra) y la traduccion y difusién de documentos oficiales 3
en estas lenguas
Acompafiamiento al estudiantado de la UNICH mediante la realizacién de tutorias individuales, grupales y otras acciones 5
dirigidas (como talleres, platicas, etc.) al fortalecimiento de sus competencias académicas y emocionales
Difusion y asesoramiento al estudiantado de la UNICH para su ingreso y permanencia en los programas de becas que 5
ofrecen instancias oficiales, asi como los servicios del seguro facultativo del IMSS
Reglamentacién y promocion de movilidades del estudiantado de la UNICH hacia otras IES y centros académicos que 1
Impulsar la fortalezcan sus procesos formativos
formacién integral del Planeacidn, ejecucién y evaluacién de actividades lldicas, culturales y deportivas que atiendan al estudiantado de la 1
estudiantado UNICH y promuevan vinculos entre Sede Central y UAM, asi como con diversos sectores sociales
Disefio y aplicacidn de estrategias de titulacién dirigidas a egresados que no han obtenido su titulo profesional 1
Disefio y aplicaciéon periédica de la encuesta de seguimiento de egresados de la UNICH que incluya informacién 5
cuantitativa y testimonios sobre efectos de la formacién recibida en la vida profesional de los egresados
Mejoramiento de los servicios de informacién que brinda la UNICH al estudiantado 3

Emisidn de certificados y titulos electrénicos

1
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Num.
OBIJETIVOS ACCIONES A
indicadores
Fortalecimiento de la imagen institucional 2
Ampliacién y diversificacidn de la oferta educativa en distintas regiones de Chiapas 3
Promover el desarrollo — - - — =
L Incorporacién de recursos tecnoldgicos y desarrollo de competencias digitales para fortalecer los procesos de ensefianza-
institucional o 4
aprendizaje
Adecuacién y ampliacién de la infraestructura fisica institucional
Actualizacion y adecuacidn de la estructura organizativa a las necesidades del desarrollo institucional
Gestiones que permitan solicitar ampliacién del techo presupuestal y/o adecuaciones paras u aplicacion en &reas 1
prioritarias que requiere el desarrollo institucional
. Manejo presupuestal acorde a la normatividad establecida 1
Ejecutar una
administracién Regularizacion de los procesos de seleccion, contratacidn y remuneracién de la planta laboral 1
eficiente y coordinada | Actualizacion de expedientes laborales 1
de recursos Regularizacién de la plantilla del personal técnico-académico 1
Regularizacion de los procesos de adquisicién de bienes, muebles y servicios 1
Mantenimiento correctivo y preventivo a distintas areas de trabajo, incluyendo equipo, muebles e instalaciones 2
4.9. Capacitacién al personal administrativo 1
Actualizacion de la Legislacion Universitaria y la regularizacion de tramites 5
Establecimiento de mecanismos de actuacion que aseguren el cumplimiento de los derechos humanos en la UNICH y 5
regulen las relaciones al interior de la comunidad universitaria en un marco de libertad, tolerancia y respeto
Llevar a cabo una Mejoramiento del Sistema de Gestién Integral que asegura la organizacién y funcionamiento dptimo de las areas 1
ges_tlclm universitaria académico-administrativas en Sede Central y UAM en las que recae la prestacién de servios educativos de calidad
socialmente
responsable Desarrollo de sistemas de informacién éptimos para orientar la toma de decisiones 5
Adecuada organizacion de los archivos que obran en las distintas dreas de trabajo de la UNICH en Sede Central y UAM 3
Implantacién de la Entidad de Certificacion y Evaluacién de Competencias 4
Fortalecimiento de la planeacién institucional 4

1
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= Ofrecer una educacion intercultural de excelencia

Se entiende que una educacidn intercultural de excelencia es aquella que esta “centrada en
el estudiante y promueve trabajo colaborativo en grupos de investigacién” (Yurén, Pons,
Brisefo, 2016, p. 17), pero que ademds se asienta en una ética del reconocimiento que tiene
como base el establecimiento de relaciones basadas en la confianza, el respeto y la
solidaridad. Desde esta perspectiva, a través de este objetivo se busca promover una
formacidén transdisciplinaria y transcultural, que permita el contacto y didlogo entre
diversas disciplinas cientificas, pero también entre estas y diversos campos del saber que
forman parte de la cultura de los pueblos originarios en los que la UNICH interviene.

El tema de la transdisciplinariedad en la universidad se encuentra unido a otro
asunto no menos importante: el didlogo de saberes. No se trata sdlo de que el
conocimiento que proviene de una disciplina pueda articularse con el
conocimiento proveniente de otra, generando asi nuevos campos del saber en la
universidad. Esto es tan sélo un aspecto al que probablemente nos llevaria la
asimilacién del pensamiento complejo, y del cual existen ya ciertas sefiales, aunque
todavia timidas. Pero el otro aspecto, el mas dificil y que todavia no da sefiales de
vida, tiene que ver con la posibilidad de que diferentes formas culturales de
conocimiento puedan convivir en el mismo espacio universitario. (Castro-Gémez,
2007, p.87)

Teniendo en cuenta que las expresiones culturales son dindmicas y se encuentran en
cambio permanente, es necesario impulsar procesos de evaluacién y redisefio curricular
gue coloquen los programas educativos que ofrece la UNICH, tanto a nivel de licenciatura
como de posgrado, a la vanguardia. El modelo educativo intercultural que asume nuestra
universidad es propicio para ello a través de los tres ejes que lo signaron desde su inicio:
promover expresiones culturales diversas, revitalizar las lenguas originarias y fortalecer la
vinculaciéon comunitaria.

La puesta en marcha de este modelo requiere de un trabajo sélido y coordinado de parte
del profesorado de la UNICH y prevé la integracion de comités y academias responsables de
proponer las actualizaciones y cambios curriculares que se requieran. Asi mismo la planta
académica estara atenta de responder a las instancias externas de acreditacidn y evaluacion
de la educacién superior para documentar los logros y excelencia de los procesos de
formacidn en los que participan.

1
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Este papel protagdnico del profesorado debe ser fortalecido, tanto en la Sede Central como
en las UAM, por lo que se prevé su incorporacion en procesos de formacién y actualizacién
gue fortalezcan sus competencias asociadas a las distintas funciones que realiza en la
universidad, sobre todo el personal docente de tiempo completo ya que en él recae de
manera fundamental la investigacion y la gestidn de conocimientos, ademas de la docencia.
Tareas apremiantes en este sentido son las siguientes: el fortalecimiento del darea
responsable de coordinar la investigacién y el posgrado, de la vinculacién comunitaria, la
reactivacion del Comité Editorial para promover la difusion de los resultados de las
investigaciones e intervenciones que realiza el profesorado y los cuerpos académicos, como
también la revitalizacidon y los estudios sobre las lenguas originarias que son responsabilidad
del Centro de Revitalizacion y Estudios de la Lengua (CREL).

= Impulsar la formacion integral del estudiantado

En este objetivo se agrupan las acciones estratégicas que permitirdn coordinar los servicios
de formacidn integral que se ofrecen al estudiantado de la UNICH, los cuales incluyen
tutorias grupales e individuales, cuando se requiera, asi como el acceso a informacién
oportuna que les permita inscribirse al seguro facultativo del IMSS, acceder a becas,
acciones de movilidad, cursos y talleres de corte lddico, cultural, deportivo y de
fortalecimiento de sus competencias socioemocionales.

La atencidn integral al estudiantado obliga a tener en cuenta en su proceso formativo
dimensiones diversas: tedrico-metodoldgica, discursivo-lingliistica, actitudinal, psicolégica
y emocional. Por ello debera procurarse ofrecerles diversos espacios y apoyos adicionales
a las clases que forman parte de su curriculo formal.

La formacién integral tiene su base en la tutoria que busca “elevar la calidad del proceso
formativo en el ambito de construccidon de valores, actitudes y habitos positivos y en la
promocion del desarrollo de habilidades intelectuales en los estudiantes...” (ANUIES, 2004,
en Romo, 2011, p. 44). Los y las profesionales de la UNICH que se encuentran al frente de
esta funcion deberan también detectar las necesidades de formacion docente en esta
materia, con la finalidad de “revitalizar la practica docente mediante una mayor proximidad
e interlocucion entre profesores y estudiantes” (ANUIES, 2004, en Romo, 2011, p. 44), en el
entendido que la tutoria es un ejercicio que acompafia a la docencia de manera
permanente.

Se incluye también en este objetivo, el brindar al estudiantado espacios dptimos para sus
practicas profesionales, en el caso de requerirlos, asi como para la realizacidn del servicio

social y el acceso a servicios de informacién (bibliotecas fisicas y virtuales de la UNICH y de
|
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otras instituciones) que sea pertinente y actualizada de acuerdo a los programas educativos
que cursan.

Los resultados de esta formacidn integral se reflejan en los egresados, son ellos quienes
“acredita[n] una buena universidad [...]. Si hay buenos, excelentes exalumnos, hay una
Universidad buena, excelente” (Hoyos, 2014, p. 33); por lo que se espera que los procesos
de certificacion de los estudios que requieren quienes ingresan de la UNICH se realice de
manera expedita, incorporando la emisién de documentacion oficial electrénica; también
se aplicard el seguimiento de egresados de manera permanente para conocer y valorar las
trayectorias profesionales y laborales que llevan a cabo una vez que concluyen sus estudios.

La informacidn que proporcionen quienes egresan de la UNICH es valiosa para replanteary
mejorar los servicios educativos, ya que
mantienen un sentido de pertenencia hacia la UNICH, han sido formados con el

sello distintivo que imprime el modelo intercultural y por ello es necesario
mantener un contacto permanente con cada uno para conocer lo que hacen,
convocarlos a participar en eventos, difundir sus experiencias entre quienes se
encuentran aun formandose en las aulas (sea de manera presencial o virtual); ya
gue son un termdémetro que permite valorar el cumplimiento de las funciones
universitarias (UNICH, 2021, p. 45).

= Promover el desarrollo institucional

La necesidad de innovar los procesos educativos es un hecho que hoy dia, al enfrentar el
alejamiento de las aulas fisicas a causa de la pandemia generada por COVID-19, ha cobrado
mayor atencidn y es el foco de preocupacion de las instituciones educativas, pues marca las
posibilidades del desarrollo institucional en la UNICH. El fortalecimiento de la imagen
institucional, asi como la ampliacion y diversificacion de la oferta educativa en los préximos
anos depende, en gran medida, de las estrategias que permitan no solo mantener y mejorar
las instalaciones fisicas que ya existen, sino incorporar tecnologias educativas que amplien
las posibilidades de conectividad y accesibilidad del estudiantado a procesos educativos que
se verifican a distancia.

La incorporacién de tecnologias digitales en los procesos educativos durante los tiempos de
pandemia ha mostrado beneficios que deberan analizarse y aprovecharse, en la medida de
las posibilidades, una vez que se retorne a las actividades presenciales. Estamos en un
momento propicio para

1
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descubrir las dreas de oportunidad que permiten imaginar escenarios futuros en
los que se busca, por un lado, resolver los problemas que limitan el acceso de gran
parte de la poblacién a los recursos tecnolégicos digitales y, por otro, se configura
una nueva visidn en la que coexisten y se complementan modalidades educativas,
lo que conlleva a la valoracién de la educacion a distancia en sus diversas
expresiones. Esto supone la configuracion de una cultura escolar que toca la
reconfiguracién de los curriculos, la formacién y reconocimiento de los docentes,
la desburocratizaciéon de las instituciones educativas y la participacion de los
distintos sectores sociales en la definicion de las prioridades educativas. Si la
COVID-19 colocé a la educacion a distancia como una solucién paliativa, es
momento de dotarla de nuevos sentidos y de integrarla como parte importante
para solucionar los problemas que enfrentara la sociedad de aqui en adelante
(Guzman Flores, Pons Bonals, Arellano Vega y Gonzdlez Martinez, 2020, p. 226).

La UNICH tiene el compromiso de acercar la educacion a las comunidades indigenas de
Chiapas que cuentan con una incipiente infraestructura tecnolégica digital y para ello debe
hacer un uso eficiente y pertinente de las tecnologias de informacidon y comunicacién,
asegurando espacios fisicos a los que sus estudiantes puedan llegar para contar con los
servicios de conectividad de los que carecen en sus localidades. Para ello es necesario
innovar los ambientes de aprendizaje incorporando estrategias que no se limiten a la
dotacion de infraestructura tecnoldgica, sino que potencien el uso de diversos recursos de
educacion a distancia, como una modalidad complementaria a la presencial. Esto conlleva
un cambio cultural de gran magnitud que involucra lo siguiente: “la reinterpretacion de los
curriculos, la formacion y el reconocimiento docente, la desburocratizacion de las
instituciones educativas y la necesidad de involucrar a toda la sociedad en la definicion de
las prioridades educativas” (Guzman Flores, Pons Bonals, Arellano Vega y Gonzalez
Martinez, 2020, p. 260).

= Ejecutar una administracién eficiente y coordinada de recursos

Un aspecto central para lograr el desarrollo institucional es la administracidn de los recursos
(financieros, humanos y materiales), mismo que a la fecha muestra algunas inconsistencias
gue han sido observadas en distintos procesos de auditoria, tanto a nivel estatal como
federal. Se requiere un trabajo coordinado en las areas administrativas de la UNICH, asi
como con las dreas académicas entendiendo que lo que se hace en la institucion no se limita
a la contratacion de personal para impartir las clases, sino que debe abarcar y contribuir al
desenvolvimiento de todas las funciones sustantivas.

1
PDI ACTUALIZACION 21-24 22



Universidad
Intercultural
de CHIAPAS

Se trata de trascender de esquemas administrativos tradicionales hacia aquellos que hagan
eficiente el uso de los recursos impactando en el fortalecimiento econdmico institucional y
en el entorno social en el que la universidad incide; asi como gestionar una administracion
capaz de “transferir conocimiento hacia su entorno de una manera social y
econdmicamente rentables” (Arechavala y Sanchez, 2017, p. 26), para lo cual debe
desarrollar capacidad para:

a) [...] vincularse [y] responder a sus necesidades en tiempos relevantes, lo que
implica cambios impresionantes en la burocracia universitaria;

b) [...] procesar convenios de transferencia [...] de conocimiento, de manera
expedita, afrontando las inversiones necesarias y aceptando los riesgos inherentes
a los proyectos [...];

c) [...] gestionar eficientemente, y con visién de largo plazo, patentes, derechos de
propiedad intelectual y contratos de licenciamiento de tecnologia [...];

d) [...] incentivar entre investigadores y estudiantes el contacto con [...] el trabajo
de investigacion aplicada [...];

e) [...] identificar, formar y organizar talento [...];

f) [...] organizar y apoyar con recursos suficientes [...] su labor de enlace con otras
organizaciones [...], y

g) [...]movilizar el conocimiento de profesores y estudiantes en labores de apoyo
[...] a organizaciones no gubernamentales y a organismos publicos o de beneficio
social (Arechavala y Sanchez, 2017, p. 26).

El desarrollo de estas capacidades estd supeditado a la organizacion previa de los procesos
y procedimientos que aseguren el registro y uso oportuno, eficiente y transparente de los
recursos (financieros, humanos y materiales), incluyendo la reestructuracion organizativa,
la contratacién, remuneracién y permanencia del personal, la gestion de ampliaciones
presupuestales, asi como la adquisicion racional de muebles, inmuebles y servicios;
vinculando todo esto con la visidn institucional que aspira a que la UNICH se convierta en
una institucion de educacion superior reconocida académica y socialmente a nivel nacional
e internacional por su modelo educativo intercultural, la pertinencia cultural de sus servicios
educativos, la excelencia de su profesorado, las contribuciones que realizan sus gresados al
desarrollo comunitario y porque, tanto su personal como sus programas educativos y los
procesos administrativos que lleva a cabo, estan certificados por organismos externos
especializados en los campos de conocimiento que se atienden.
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= Llevar a cabo una gestion universitaria socialmente responsable

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es abordada en la Declaracién Mundial sobre
Educacién Superior en el siglo XXI, visién y accion (UNESCO, 2019) cuando alienta a las
instituciones de educacion superior para que “asuman mayores responsabilidades para con
la sociedad y rindan cuentas sobre la utilizacion de los recursos” (p. 100), enfatizando el
estrecho vinculo que mantiene con la misidn y los valores institucionales. Puede definirse
como “la capacidad que tiene la universidad de difundir y poner en practica un conjunto de
principios y valores generales y especificos, por medio de cuatro procesos claves: gestion,
docencia, investigacion y extension” (2018, p. 36).

III

En la UNICH se asume este llamado que conlleva el “reconstruir y reelaborar la cultura y el
saber para desarrollar una sociedad mas justa y humana” (Sdnchez Gonzalez en De la Calle
y Maldonado, 2011, p. 239). Todo lo cual debe reflejarse en los procesos de aprendizaje de
quienes se forman en la universidad dandoles
la posibilidad de desarrollar plenamente sus propias capacidades con sentido de la
responsabilidad social, educandolos para que tengan una participacién activa en la
sociedad democratica y promuevan los cambios que propiciaran la igualdad y la

justicia (UNESCO, 2019, p. 106).

La RSU implica un comportamiento ético y responsable conduciendo a la institucién
educativa a realizar sus funciones en apego a las normas establecidas, bajo principios de
rendicién de cuentas y transparencia, procurando la ejecucién de buenas practicas
académico-administrativas, respetando el cumplimiento de los objetivos de desarrollo
sostenible que tienen como base la conservacion de la vida en el planeta en armonia
sociedad-naturaleza, el respeto a los derechos humanos, la cultura de paz y la procuracion
del bienestar social de las comunidades con las que la institiucidon educativa se relaciona.

Al asumir la UNICH una gestion universitaria socialmente responsable se plantea la revision
y actualizaciéon de la legislacidn universitaria para que sea acorde al crecimiento y
diversificacién estructural que esta universidad ha mostrado, también la actualizacidn del
sistema de informacién para orientar de manera oportuna la toma de decisiones, el
desarrollo de mecanismos de planeacién pertinentes y la aplicacién de la normatividad
vigente en materia de derechos humanos, equidad de género, respeto de los derechos de
los pueblos originarios, promocion de la diversidad cultural, asi como de conservacién del
medio ambiente.
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ESCENARIOS

Tomando en cuenta los resultados del diagndstico llevado a cabo para la redaccién del Predi
21-24, en la actualizacién del PIDE que compete al mismo periodo de gestion se parte de
los escenarios actuales con miras a trazar las rutas que hagan posible ascender en el futuro
proximo a los escenarios deseados de acuerdo con los cinco objetivos institucionales
establecidos:

Objetivo 1.
Ofrecer una educacion intercultural de excelencia

Escenario actual

Se require reavivar el trabajo que realizan las academias asociadas a cada programa
educativo que ofrece la UNICH, tanto en la Sede Central SCLC como en las UAM, convocando
la participacién de la planta docente para el establecimiento de agendas que promuevan
acciones de evaluacion curricular, docencia, investigacién, vinculacion y gestion en los
campos de conocimiento que les competen.

Escenario futuro

Las academias asociadas a los programas educativos que ofrece la UNICH, tanto en su sede
Central de SCLC como en sus UAM, promueven acciones de evaluacién curricular, docencia,
investigacion, vinculacién y gestiéon de conocimientos en sus campos de conocimiento que
cuentan con el reconocimiento de excelencia por parte de organismo acreditadores y de los
sectores sociales con los que se vinculan para promover los didlogos interculturales que
contribuyen al desarrollo comunitario sostenible.

Objetivo 2
Impulsar la formacion integral del estudiantado

Escenario actual

Actualmente las acciones que se orientan a la formacion integral del estudiantado de la
UNICH se encuentran disperas y desarticuladas. Con este objetivo se busca que todas estas
acciones se realicen de manera coordinada lo que permitird que el estudiantado identifique
y haga uso de los apoyos que la UNICH le brinda de manera éptima.
|
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Escenario futuro

El Sistema de Formacion Integral del Estudiantado integra las diversas acciones que se
ejecutan en la Sede Central y las UAM para facilitar informacién, asesorar y brindaR
acompafiamiento a cada estudiante desde que ingresa hasta que concluye sus estudios,
contribuyendo de manera significativa a la mejora de las trayectorias escolares asi como al
seguimiento de sus egresados.

Objetivo 3
Promover el desarrollo institucional

Escenario actual

La presencia y el area de influencia de la UNICH son limitadas si se considera la demanda
creciente de egresados del nivel medio superior que aspiran a ingresar a estudios
universitarios en las distintas regiones de la entidad, por lo que se considera necesario
actualizar, ampliar y proyectar su oferta, acercando los servicios educativos que ofrece
hacia otras regiones de Chiapas, incorporando recursos tecnolégicos y acrecentando las
competencias pedagodgicas y digitales de su personal docente.

Escenario futuro

La UNICH es reconocida socialmente porque ofrece servicios de educacién superior
innovadores, diversificados y flexibles, con pertinencia cultural, comprometidos con el
desarrollo sostenible de las comunidades que habitan las distintas regiones de Chiapas, a
través de una red multimodal de servicios educativos y contando con personal docente
competente.

Objetivo 4.
Ejecutar una administracion eficiente y coordinada de recursos

Escenario actual

Actualmente se encuentran en marcha diversas auditorias emprendidas por érganos
fiscalizadores de la Federaciéon y del Estado de Chiapas que ofrecen un conjunto de
observaciones que deben ser tomadas en cuenta de aqui en adelante para evitar
incumplimientos, pagos de multas y sanciones.
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Se debe procurar un ejercicio del presupuesto adecuado y apegado a la normatividad. La
informacidn acerca del personal y algunos expedientes de adquisiciones estan incompletos
y deben ser actualizados e integrados en forma. Adicionalmente se requiere de hacer
gestiones que permitan la ampliacion presupuestal para su aplicacién en rubros necesarios
gue permitan impulsar el desarrollo institucional.

Escenario futuro

La UNICH cuenta con un presupuesto ampliado que se adecua a sus necesidades de
mantenimiento, operacion y crecimiento, se han regularizado y ampliado las plazas
laborales en la Sede Central y las UAM vy el ejercicio del gasto se realiza en apego a la
normativa existente, siendo sometido a un proceso de rendicién de cuentas que valida su
ejecucién y presenta resultados favorables.

Objetivo 5.
Llevar a cabo una gestion universitaria socialmente responsable

Escenario actual

El crecimiento de la UNICH y los cambios sociales ocurridos en el exterior no se
corresponden con la normatividad ni con algunas formas de trabajo que se han instaurado
porque se alejan del cumplimiento de su mision. Es necesario poner al dia asuntos de
especial trascendencia que tienen que ver con acuerdos y disposiciones globales que
provocan cambios legislativos y obligan a reflexionar sobre el tipo de relaciones y procesos
gue impactan cada drea de trabajo.

Escenario futuro

La UNICH cuenta con una normatividad actualizada que responde a las necesidades y retos
gue impone la sociedad actual, desde la cual se impulsan procesos participativos que
definen el actuar institucional mediante lineamientos claros que permiten que en todas sus
areas se actue con ética profesional, respetando los derechos humanos, con perspectiva
intercultural, de género y compromiso con el desarrollo sostenible.
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ESTRATEGIAS

El cumplimiento de los objetivos de desarrollo institucional de la UNICH se traduce en 37
acciones estratégicas que involucran el trabajo de las diversas dreas académico-
administrativas de la UNICH mismas que, en conjunto, reportan resultados a través de 88
indicadores.

Para reportar el avance de cada indicador se han establecido:

a) areas involucradas, aquellas en las que se genera la informacién requerida para
reportar cada indicador;

b) area responsable de reportar la informacidn periédicamente para valorar los
avances, de acuerdo con este Plan de Desarrollo Institucional.

Esta ultima es aquella que, por las funciones que realiza, tiene la mayor responsabilidad de
atender la accién para reportar el o los indicadores que correspondan, para lo cual debera
coordinarse con las demas areas e integrar el informe trimestral, asi como aquellos que se
le requieran en tiempos especificos con fines de llevar a cabo acciones de planeacién y
rendimiento de cuentan ante instancias externas.

A continuacion se despliegan los indicadores del Plan de Desarrollo Institucional de la UNICH
para el periodo 2021-2024, agrupados en cada uno de los cinco objetivos que se persiguen
en la actual gestién académico-administrativa.

1
PDI ACTUALIZACION 21-24 28



Universidad
Intercultural
de CHIAPAS

Objetivo 1.

El objetivo 1. Ofrecer una educacion intercultural de excelencia contempla ocho acciones
estratégicas y 23 indicadores que peermitirdn corroborar el cumplimiento de este objetivo,
asi como las areas responsables de reportar el avance de cada uno de éstos son las
siguientes: Secretaria Acadéimica, Coordinacién de Gestidn de la Calidad, Coordinacion de
Extension y Difusidn, Investigacion, Vinculacion con la Comunidad y CREL.

AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES IMPLICADAS RESPONSABLE
L, Comités de evaluacion curricular
Evaluacién : .
. establecidos en cada programa Secretaria
curriculary . ‘.
actualizacion de educativo Académica
11 lanes de estudio Informes de avance de trabajo Coordinaciones SECRETARIA
S P realizado por cada comité de Programas ACADEMICA
vigentes en Sede - — -
Registros de actualizaciones Educativos
Central SCLCy . . . .
UAM curriculares ante instancias Academias
oficiales correspondientes
L, Comités de evaluacion curricular | Secretaria
Acreditacion de . ..
Foeramas establecidos en cada programa Académica
prog . educativo Coordinaciones SECRETARIA
1.2. | educativos en - ;
Informes de avance de trabajo de Programas ACADEMICA
Sede Central SCLC . " -
UAM realizado por cada comité Educativos
y Certificados de acreditacion Academias
Numero de profesores de Secretaria
tlgmpo complet.o y de Acade.rmce.\l SECRETARIA
asignatura que imparten clases Coordinacion de .
: L ACADEMICA
en cada programa educativo por | gestion de la
Fortalecimiento de ge’nero y lengua originaria calldac.i
Numero de profesores Coordinadores de
la planta docente y .
- participando en procesos de Programas
1.3. | formacién - . .
. formacién continua por Educativos
continua del institucion formadora Academias
profesorado i iy ray ) . SECRETARIA
orientacion (pedagodgicos, de Area de Tutorias ,
) NS 9 . ACADEMICA
investigacién-vinculacidn, Unidad de
tutorias o especializados en Informatica
tematicas afines a los programas | CREL
educativos) Investigacién
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AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES
IMPLICADAS RESPONSABLE
Divulgacién de Convocatorias realizadas y ,
. . . Secretaria
convocatorias de difundidas L
. ., , Académica
investigaciény Numero de profesores que . .
iy .. . Direccién de
gestion de participan en convocatorias de s
: - . Investigacion
convenios de generacion de conocimientos Coordinaciones
colaboracién de Proeramas COORDINACION
1.4. | interinstitucionales Educat?vos DE EXTENSION
que fomenten la Numero y tipo de convenios Academias Y DIFUSION
participacion del establecidos en colaboracién ‘ .
) R Area Juridica
profesorado en interinstitucional para la C
., O Coordinacién de
procesos de generacién de conocimientos L
- Extensiony
generacion de e g
. difusion
conocimientos
Registro de proyectos
Informes de avances y
. resultados de investigaciones, Secretaria
Seguimiento de . . ‘.
especificando tipo de Académica
proyectos de N L
investieacion en participacion (responsable, Investigacién
1.5. & . colaborador en cuerpo Coordinaciones INVESTIGACION
los que participan L .
L. académico, red, convenio de de Programas
académicos de la ., .
UNICH colaboracion, entre otras) Educativos
Investigaciones registradas y Academias
concluidas por docentes y
cuerpos académicos
Secretaria
Integracién del Comité editorial | Académica
L, Direccion de
Formalizacién del .,
comité editorial Investigacion
Reglamento del Comité Editorial | Academias
responsable de L <
1.6. . . Coordinaciones INVESTIGACION
difundir resultados
de investigaciones de Programas
de la UNIgH Productos editados, publicados, | Educativos
difundidos y distribuidos Coordinacion de
socialmente Extensiony
difusion
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AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES
IMPLICADAS RESPONSABLE
Convenios de vinculacién
comunitaria especificando
L. comunidades e instancias
Fortalecimiento de | .
la Funcién de involucradas Secretaria
Vinculacin NuUmero de estudiantes Académica VINCULACION
o participando en proyectos . . COMUNITARIA
Comunitariay el . e Vinculacion
. . integradores, especificando -
Servicio Social . Comunitaria
1.7. | . programa educativo, semestre .
inserta como parte , Coordinaciones
que cursan, edad, géneroy
de los planes de S de Programas
. lengua originaria -
estudio de - - Educativos
. . Numero de estudiantes .
Licenciaturasy realizando servicio social Academias
z ,
Posgrados . SERVICIO
especificando programa
. SOCIAL
educativo, semestre que cursan,
edad, género y lengua originaria
Revitalizacién de
las lenguas Materiales didacticos
originarias producidos en el CREL
mediante el disefio
y aplicacién de
materiales Traduccion de documentos Secretaria
didacticos, la oficiales en lenguas originarias Académica
socializacién de CREL
narrativas a través Direccion de
1.8. ., CREL
del portal Investigacién
electrénico Ech’al Coordinacion de
K'op (Ecos de la Extensién
P Avances en la consolidacién del I y
Palabra) y la o RS difusion
L portal electrénico Ech’al K'op
traduccion y (Ecos de la Palabra)
difusion de
documentos
oficiales en estas
lenguas
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El objetivo 2. Impulsar la formacion integral del estudiantado contempla nueve acciones

estratégicas y 18 indicadores que permitirdn corroborar el cumplimiento de este objetivo,

asi como las areas responsables de reportar el avance de cada uno de éstos son las

siguientes: Area de Formacién Integral del Estudiantado que incluye diversos sevicios que

se ofrecen al estudiantado como becas, movilidades académicas, seguimiento de

egresados, asi como la Unidad de Servicios de Informacidn, el Departamento de Servicios

Escolares, Coordinacion de Extension y Dufusién.

seguro facultativo
del IMSS

que cursan, edad, géneroy
lengua originaria

AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES
IMPLICADAS RESPONSABLE
Acompafiamiento | Reportes de las tutorias ofrecidas
al estudiantado de | segun modalidad
la UNICH mediante
la realizacién de
tutorias . )
D Reporte de acciones AREA DE
individuales, . . , !
rupales v otras complementarias realizadas para | Secretaria FORMACION
2.1, | Brupaiesy otr fortalecer las competencias Académica INTEGRAL DEL
acciones dirigidas . . < . ESTUDIANTADO/
(como talleres académicas y emocionales del Area de tutorias ;
- ’ estudiantado, sefalando las TUTORIAS
platicas, etc.) al L. .,
. caracteristicas de la poblacién
fortalecimiento de ) .
. atendida (programa educativo,
sus competencias
— semestre que cursan, edad,
académicas y énero y lengua originaria)
emocionales g yleng g
Difusion y Numero y tipo de becas a las que )
asesoramiento al accede el estudiantado AREA DE
diantado de la | especificando programa FORMACION
estucian pectt prog Secretaria INTEGRAL DEL
QNICH para su eju;atl\,/o, semtlestre que.CL.Jrsa.n, Académica ESTUDIANTADO/
ingreso edad, género y lengua originaria .
:,rmanchia en ° e : Area de BECAS
P Tutorias/becas
2.2. | los programas de , . .
Numero de estudiantes que Servicios Escolares
becas que ofrecen ingresan y mantiene seguro Coordinaciéon de
Instancias faiultativ\:.) es ecificandgo Extension DEPARTAMENTO
oficiales, asi como rograma edL?cativo semestre difusion ! DE SERVICIOS
los servicios del prog , ESCOLARES
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AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES
IMPLICADAS RESPONSABLE
Reglamentacién y , .
. Numero de estudiantes <
promocicn de articipando en programas Area de
movilidades del P p' . P , g' Tutorias/movilidad AREA DE
. de movilidad académica o -
estudiantado de la especificando el brograma estudiantil FORMACION
2.3. | UNICH hacia otras edlzcativo semesrzcreg Ue Servicios Escolares INTEGRAL DEL
IES y centros cursan ed,ad éneroq Coordinacién de ESTUDIANTADO/
académicos que o g' ¥ Extensiony MOVILIDAD
lengua originaria del e
fortalezcan sus . . difusién
. estudiantado participante
procesos formativos
Planeacion,
ejecuciény
evaluacidon de
actividades ludicas, Coordinacion de
culturalesy Extensiony
deportivas que Numero y tipo de eventos difusién COORDINACION
2.4. | atiendan al organizados y caracteristicas | Coordinaciones de DE EXTENSION
estudiantado de la de la poblacién atendida programas Y DIFUSION
UNICH y promuevan educativos
vinculos entre Sede Area de tutorias
Central y UAM, asi
como con diversos
sectores sociales
o . Poblacidén atendida .
Disefio y aplicacion especificando las estrategias Area de A
de estrategias de P . . . & Tutorias/titulacion AREA DE
titulacidn dirigidas a de titulacion y el nimero de Coordinadores e FORMACION
2.5. coresados ui o estudiantes atendidos Foeramas INTEGRAL DEL
§ .q especificando programa prog . ESTUDIANTADO/
han obtenido su . . educativos TUTORIAS
, . educativo, generacion, edad, .
titulo profesional i L Academias
género y lengua originaria
Disefio y aplicacién Informes semestrales que
periddica de la presenten resultados del
encuesta de analisis de las respuestas de ,
. - Secretaria
seguimiento de los egresados especificando ..
s Académica )
egresados de la caracteristicas de la ) AREA DE
. - ) Area de ;
UNICH que incluya poblacién atendida Tutorias/segui FORMACION
26 informacion (programa educativo, miento de & INTEGRAL DEL
" | cuantitativa y generacion, edad, género y eoresados ESTUDIANTADO/
testimonios sobre lengua originaria) & dinacion d SEGUIMIENTO
efectos de la Coor |r1’aC|on € DE EGRESADOS
L L Extensiony
formacion recibida e g
. . . . . difusién
en la vida Evidencias testimoniales
profesional de los
egresados
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AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES IMPLICADAS RESPONSABLE
Cambios ocurridos en acervo
bibliografico y hemerografico
que brinda la Unidad de
Servicios de Informacidn
(ampliacidn, actualizacién,
. . etc.) Unidad de
Mejoramiento de l0s | Ngmero de usuarios Servicios de
servicios de (docentes, trabajadores de la | |nformacion UNIDAD DE
2.7. | informacidén que UNICH y piblico externo) que | coordinadores de SERVICIOS D,E
brinda la UNICH al acceden a los servicios (en Programas INFORMACION
estudiantado sala y en espacios virtuales) Educativos
Numero de estudiantes que
acceden a los servicios de
consulta especificando
programa educativo,
semestre que cursan, edad,
género y lengua originaria
Certificados, titulos y grados | Secretaria
L, emitidos electrénicamente Académica/
Em|_f,|'on de , clasificados por programa Servicios Escolares DEPARTAMENTO
2.8. | certificados, titulos y . , . ., DE SERVICIOS
grados electrénicos educatl\{?, genero, Tltl.”ac'on ESCOLARES
generacién y aio de Unidad de
conclusién de los estudios Informatica
Matricula inscrita al semestre
por programa educativo,
género y lengua originaria
Bajas reportadas al semestre
por tipo (temporal o
definitiva), programa Secretaria
educativo, género y lengua Académica/
Ampliacién y mejora | originaria Coordinaciones de | DEPARTAMENTO
2.9. | delos indicadores Eficiencia terminal por programas DE SERVICIOS
de matricula programa educativo, género | educativos/ ESCOLARES
y lengua originaria Servicios Escolares
indice de absorcién por
programa educativo, género
y lengua originaria
indice de egresados por
programa educativo, género
y lengua originaria
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Objetivo 3.

El objetivo 3. Promover el desarrollo institucional contempla cuatro acciones estratégicas y
12 indicadores que peermitiran corroborar e cumplimiento de este objetivo, asi como las
areas responsables de reportar el avance de cada uno de éstos son las siguientes:
Coordinacién de Planeacién, Coordinacidn de Extensién y Difusion y Unidad de Informatica.

AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES IMPLICADAS RESPONSABLE
Numero de eventos realizados Coordinacion de
para la difusion de programas Extensiony
educativos, sefialando tipo de difusién
evento, modalidad y poblacién Secretaria
Fortalecimiento | ala que se dirigieron Académica COORDINACION
3.1. | delaimagen Numero de eventos realizados Secretaria DE EXTENSION
institucional para promocionar la oferta de Administrativa Y DIFUSION
diversos servicios que realizala | Coordinaciones de
UNICH, sefialando tipo de programas
evento, modalidad y poblacidn educativos
a la que se dirigieron Academias
L Estudios de necesidades L,
Ampliaciény . . Coordinacién de
) o educativas regionales y de L,
diversificaciéon - . Planeacién
de Ia oferta factibilidad realizados Secretaria
. Programas educativos de nueva .. COORDINACION DE
3.2. | educativa en S o Académica 2
. creacion disefiados y/o ) PLANEACION
distintas Secretaria
. aprobados . .
regiones de - — Administrativa
. Unidades de Conexién Virtual .
Chiapas ) Academias
instauradas
Reporte de operatividad y
usabilidad de la plataforma
I i electrénica del SEM-UNICH
dncorporauon Unidad de
e recmgrs',os Numero y caracteristicas de Informética
tecnoldgicos y docentes y técnicos académicos | Coordinacidn de
desarrollo c.le formados en competencias Planeacién
competencias digital , UNIDAD DE
3.3. dicital igitales Secretaria INFORMATICA
flgl a; es p?ra Disefios instruccionales de Académica
orta ecerdos asignaturas Secretaria
proc&isos € Materiales didacticos Administrativa
ensena.nzz?- producidos en formato digital Academias
aprendizaje oo
especificando programa
educativo, semestre y lengua(s)
en las que se produjeron
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Adecuaciény
ampliacién de
la
infraestructura
fisica
institucional

Espacios construidos y
habilitados en Sede Central
(seguimiento de Plan Maestro
de Construccidn y adecuacién
de Laboratorio como Quiréfano
para la Licenciatura de Médico
Cirujano, entre otros que se
detecten)

Espacios construidos y
habilitados en UAM

Unidades de Conexién Virtual
planeadas y en funcionamiento
especificando programas
educativos ofrecidos,
semestres, género y lengua
originaria de estudiantes y
docentes

Coordinacion de
Planeacién
Secretaria
Administrativa
Secretaria
Académica

Universidad
Intercultural
¢e CHIAPAS

COORDINACION DE
PLANEACION
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Objetivo 4

El objetivo 4. Ejecutar una administracion eficiente y coordinada de recursos contempla
nueve acciones estratégicas y 11 indicadores que peermitiran corroborar e cumplimiento
de este objetivo, asi como las dreas responsables de reportar el avance de cada uno de éstos
gue, en este caso, compete a la Secretaria Adminsitrativa y sus tres departamentos: de
Recursos Humanos, Financieros, Materiales y Servicios.

AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES IMPLICADAS RESPONSABLE
L, Nueva estructura organizativa ,
Actualizacion y o . Secretaria
- especificando funciones a cada T .
adecuacion de unidad Administrativa/
la estructura Actualizacion. de ser el caso. de Departamentos de | DEPARTAMENTO
4.1. | organizativa a . T ’ Recursos Humanos DE RECURSOS
. funciones y modificaciones al ) .
las necesidades L y Financieros HUMANOS
Manual de Procedimientos y a la oy
del desarrollo o Coordinacion de
institucional Estructura Organizacional de la Planeacion
UNICH
Gestiones que
permitan
solicitar
ampliacion del
techo
resupuestal
&F’)/O P Secretaria
4.2. | adecuaciones Informes de gestiones realizadas Administrativa SECRETARIA
o 8 Coordinacién de ADMINISTRATIVA
paras u <
L Planeacién
aplicaciéon en
areas
prioritarias que
requiere el
desarrollo
institucional
Manejo Secretaria
presupuestal Informes presupuestales Administrativa/ DEPARTAMENTO
4.3 | acordeala presentados ante instancias Departamento de DE RECURSOS
normatividad financieras responsables Recursos FINANCIEROS
establecida Financieros
Regularizacion Secretaria
de los procesos Administrativa/
de seleccidn, L it tualizad Departamento de DEPARTAMENTO
4.4. | contrataciény | -ncamientosactuaiizadosy P DE RECURSOS
. aprobados por el Area Juridica Recursos
remuneracion P HUMANQOS
Humanos/ Area
de la planta -
Juridica
laboral

1
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# ACCIONES INDICADORES AREAS AREA
IMPLICADAS RESPONSABLE
Reportes de actualizacion de los
expedientes laborales incluyendo:
: . ) S tari
Actualizacion | Perfiles profesionales; las ecretaria DEPARTAMENTO
. movilidades de los trabajadores en | Administrativa/

4.5. | de expedientes , DE RECURSOS
laboral las areas de la UNICH (Sede Central | Departamento de HUMANOS
aborales y UAM); datos de antigliedad e Recursos Humanos

informacién requerida para el
adecuado timbrado de las néminas
o Reportes de actualizacion de
Regularizacion | | . P '
de I olantilla informacion del personal técnico Secretaria DEPARTAMENTO
46. | del P | académicos que incluyan: nimero, | Administrativa/ DE RECURSOS
o t’e F.)ersona género, funciones desempefiadas, Departamento de HUMANOS
ecnI(’:O-. ubicacién (Sede Central y UAM) y Recursos Humanos
académico -
antigliedad laboral
Secretaria
Regularizacidn Administrativa/
de los procesos | Expediente integrado con Departamento de | DEPARTAMENTO
47 de adquisicion | informacidn requerida; evidencia Recursos DE RECURSOS
""" | de bienes, de proceso de rendicidn de cuentas | Materialesy MATERIALES Y
muebles y realizado Servicios SERVICIOS
servicios Comité de
Adquisiciones
Mantenimiento | Informes del mantenimiento
correctivo y realizado especificando lugar (Sede S tar(
. ecretaria
preventivo a Central y UAM), area en la que se - )
4.8. ?nedtgazsgoc; Recursos MATERIALES Y
_y Evidencia de proceso de rendicion Materiales y SERVICIOS
equipo, de cuentas realizado Servicios
muebles e
instalaciones
. Secretaria
Informe acerca del nimero de Administrativa
Capacitacién al cursos ofrecidos y participantes, Coordinacién de
4.9 ersonal modalidad de imparticidn, lugar ostion de |a SECRETARIA
2. | personal (sede central y UAM) temas ges ADMINSTRATIVA
administrativo . calidad
abordados, personal inscrito en Areas de trabaio
cada uno, resultados en el trabajo involucradas J
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Objetivo 5

El objetivo 5. Llevar a cabo una gestion universitaria socialmente responsable contempla
siete acciones estratégicas y 24 indicadores que peermitiran corroborar e cumplimiento de
este objetivo, asi como las areas responsables de reportar el avance de cada uno de éstos
son las siguientes: Area Juridica, Coordinacién de Gestidn de la Calidad, Coordinacién de

Planeacién y Unidad de Informatica.

AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES
IMPLICADAS RESPONSABLE
Convenios signados (por
tipo, instancias involucradas,
fines y vigencia)
Modificaciones realizadas y
aprobadas a normatividad Area Juridica
L vigente Secretaria
Actualizacion de la g - . ,
o Reglamentos actualizadosy | Administrativa
Legislacion nuevos; Secretaria
5.1. | Universitariay la = — L AREA JURIDICA
L Atencion y regularizacion de | Académica
regularizacion de . h
P tramites laborales, Areas
tramites . . . I
administrativos y universitarias que
académicos pendientes lo requieran
Atencion y regularizacién de
tramites laborales,
administrativos y
académicos nuevos
Reportes de actividades
realizadas por unidades y
Establecimiento de comités responsables de
mecanismos de vigilar el cumplimiento de
actuacién que derechos humanos en la L,
. . Coordinacién de
aseguren el UNICH (Unidad de Género .,
. L Gestion de la
cumplimiento de los | de la UNICH, Comité de )
derechos humanos Etica, de Transparencia, de Calidad
en la UNICH Aten::ién a posibles act'os Secretaria COORDINACION
Sl regulen las ! discriminatzrios otros que Administrativa DE GESTION DE
Bu . YOS QUE | secretaria LA CALIDAD
relaciones al se instauren con esta .
. . o Académica
interior de la finalidad) L,
. ; ; Coordinacién de
comunidad Numero de casos atendidos L
. o . L Planeacién
universitaria en un en vigilar el cumplimiento de
marco de libertad, derechos humanos en la
tolerancia y respeto | UNICH especificando
resultados del seguimiento
dado a cada uno
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educativos

Reportes de informacién
capturada en el sistema sobre
trabajos especificos
gestionados de cada drea de
la UNICH

Actualizaciones realizadas a la
informacion en la pagina web
de la UNICH

AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES IMPLICADAS RESPONSABLE
Mejoramiento del
Sistema de Gestidn
Integral que asegura Coordinacion de
la orgamzagon y Certificaciones de acuerdo Ges',tlon dela
funcionamiento con las Normas ISO U otras Calidad
Optimo de las areas Ue se visualicen como Secretaria COORDINACION
5.3. | académico- ?avorables ara sostener el Administrativa DE GESTION DE
administrativas en desarrollo izstitucional enla Secretaria LA CALIDAD
Sede Central y UAM Académica
UNICH o
en las que recae la Coordinaciéon de
prestacion de Planeacién
servios educativos
de calidad
Reportes de informacién
capturada en el sistema sobre
trayectorias escolares del
estudiantado (matricula,
desercion, calificaciones,
titulacién, organizada de
acuerdo al programa
educativo cursado, géneroy
lengua materna) )
; — Unidad de
Reportes de informacién L
. Informatica
Desarrollo de capturada en el sistema de .
. . iy Secretaria
sistemas de informacion sobre Administrati
54 informacidn trabajadores académicos y Secn:;::rizraa va UNIDAD DE
* " | 6ptimos para administrativos .. INFORMATICA
. ; — Académica
orientar la toma de Reportes de informacién -
. Coordinaciones
decisiones capturada sobre planes de
. de apoyo a
estudio y programas ,
Rectoria
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Institucional

Reporte sobre los informes presentados
ante instancias oficiales sobre el avance
del desarrollo institucional de acuerdo
con indicadores establecidos en la
actualizacién del Plan de Desarrollo
Institucional

AREAS AREA
# ACCIONE INDICADORE
CCIONES CADORES IMPLICADAS RESPONSABLE
Reportes periédicos de cada drea de
trabajo acerca de los avances tenidos
Adecuada . e s
L, en materia de clasificacion de sus L,
organizacién de . . Coordinacién
] archivos y medidas de control, L,
los archivos . . de Gestidn de
preservacion y conservacion de la A .
gue obran en informacion la Calidad COORDINACION
5.5. | las distintas Reportes de documentacion trasladada Secretaria DE GESTION DE
areas de P . . Administrativa LA CALIDAD
. al archivo concentrador por cada area
trabajo de la Responsables
de la UNICH [
UNICH en Sede - — - de areas
Reportes de la informacién migrada a
Central y UAM . )
formatos electrénicos por cada drea de
la UNICH
Estdndares de competencia ofrecidos
para ser certificados en la Entidad de
Certificacidn y Evaluacién de o
Competencias de la UNICH Coordm.a’uon
especificando el nimero y de Ggstlon de
y caracteristicas del personal involucrado | 12 Cahdaf:l
Implantacién en la operacién de cada una Secretaria )
de la Entidad - - - Administrativa | COORDINACION
o Cursos de alineacién de competencias p
5.6. | de Certificacion ofrecidos especificando poblacién Personal de la | DE GESTION DE
y Evaluacién de cos esp P UNICH LA CALIDAD
. atendida .
Competencias capacitado
Numero de evaluaciones realizadas para
especificando poblacién atendida integrarse a la
Entidad
Numero de certificados gestionados
especificando caracteristicas del publico
atendido
Informe de proyectos realizados
especificando origen y justificacion
Informe de avances de proyectos de
desarrollo institucional en marcha
especificando, tipo, origen y
justificacién
Integracioén del Informe trimestral de la
Fortalecimiento QNIFH §obre el avance del desarrollo Coordlnau'o’n COORDINACION
57 dela institucional de acuerdo con de Planeacion DE
“ " | planeacién indicadores establecidos en la Responsables .
C L . PLANEACION
institucional actualizacién del Plan de Desarrollo de areas
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE AVANCES

Tal como establece el Articulo 23, Fraccion Xlll, del Estatuto Organico de la UNICH (UNICH,
2006), corresponde a la Coordinacién de Planeacion “dar seguimiento en los términos de la
normatividad aplicable a la ejecuciéon del programa de desarrollo institucional de la
Universidad”. En el mismo sentido el PIDE establece lo siguiente:

La etapa de seguimiento se basara en la rendicidn de informes trimestrales, los
informes explicitaran las actividades realizadas, asi como el resultado de los
indicadores comprometidos.

La Coordinacion de Planeacion evaluara el grado de avance en el cumplimiento
de las metas y emitirdn recomendaciones acerca de las dificultades y obstaculos
qgue hayan impedido algunas de las actividades propuestas, asi como
recomendaciones para replantear estrategias, recursos y en su caso, el ajuste
de metas. (UNICH, 2013, p. 43)

En acuerdo con estos lineamientos, la Coordinacidon de Planeacidn serd responsable de
integrar los informes trimestrales que se reportaran y publicaran en las plataformas y
medios establecidos, de acuerdo con la politica de transparencia en el uso de los recursos
publicos, cumpliendo con el mandato de rendicion de cuentas que compete a la
normatividad aplicable a la UNICH, al ser una institucién de educacidn superior de caracter
publico que atiende a su naturaleza juridica de ser un “organismo descentralizado de la
Administracién Publica del Estado de Chiapas, con personalidad juridica y patrimonio
propios” (UNICH, 2006, p. 3).

En los anexos de este documento se presentan los indicadores que deberdn ser reportados
cada tres meses, a manera de ofrecer una guia para que cada drea responsable oriente las
acciones en el sentido que propone el Predi 21-24 y que establece de manera formal este
Plan de Desarrollo Institucional de la UNICH 2021-2024.

1
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ANEXOS

Las 37 acciones estratégicas para el logro de los Objetivos que se plantean en este
documento son responsabilidad de una area académico-administrativa de la UNICH, a
excepcion de las acciones 1.7. y 2.2. cuyos indicadores se dividen entre dos areas. Cada
accién cuenta con indicadores que deberan ser reportados, de acuerdo con la distribucién
gue aparece en la siguiente tabla y como se detalla a continuacién de la misma.

AREA OBJETIVO / ACCIONES ESTRATEGICAS

RESPONSABLE 1 2. 3. 2

1/12|3|4|5/6/7/81]2|3|4/5[/6[7]8]9[1]2]|3|4]1]2/3[4]5/6]7/89]1]2]3

Secretaria
Académica

Secretaria
Administrativa

Area
Juridica

Coord. De
Gestion de la Xl X
Calidad

Coord. de
Planeacién

Coord. de
Extension

Unidad de
Informatica

Depto. de
Recursos X
Financieros

Depto. de

Recursos X X[ X| X

Humanos

Depto. de
Recursos
Materiales y
Servicios

Investigacion X X X

Vinculacién X

CREL X

Tutorias X X

Becas X

Seguimiento de X
egresados

Movilidad X

Servicio Social .

Unidad de
Servicios de Inf.

Depto. de

Servicios X X X

Escolares
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Secretaria Académica

Corresponde a la Secretaria Académica reportar de manera trimestral el avance relacionado
con los siguientes indicadores que contribuyen al logro del Objetivo 1. Ofrecer una

educacion intercultural de excelencia.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Comités de evaluacién curricular
L, . establecidos en cada programa
Evaluacidn curricular y . , .
L, educativo Secretaria Académica
actualizacién de planes ; ; L
L Informes de avance de trabajo realizado | Coordinaciones de
1.1. de estudio vigentes en s .
por cada comité Programas Educativos
Sede Central SCLCy - — - .
UAM Registros de actualizaciones curriculares | Academias
ante instancias oficiales
correspondientes
Comités de evaluacion curricular i ..
L, . Secretaria Académica
Acreditacion de establecidos en cada programa .
. . Coordinaciones de
12 programas educativos educativo Proeramas Educativos
=" | enSede Central SCLCy | Informes de avance de trabajo realizado 8 .
L Academias
UAM por cada comité
Certificados de acreditacién
Numero de profesores de tiempo i ..
P . .p Secretaria Académica
completo y de asignatura que imparten L
. Coordinaciéon de
clases en cada programa educativo por . )
énero y lengua originaria gestion de la calidad
Fortalecimiento de la g ~ y'eng g — Coordinadores de
Numero de profesores participando en .
planta docente y . . Programas Educativos
1.3. - . procesos de formacién continua por .
formaciéon continuadel | T T . > Academias
institucion formadora y orientacion ‘ ,
profesorado (pedaggicos, de investigacion Area de Tutorias
pedagogicos, de ! gacton- Unidad de Informatica
vinculacidn, tutorias o especializados en CREL
tematicas afines a los programas s
. Investigacion
educativos)
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Secretaria Administrativa

Corresponde a la Secretaria Administrativa reportar de manera trimestral el avance
relacionado con los siguientes indicadores que corresponden al logro del Objetivo 4.
Ejecutar una administracion eficiente y coordinada de recursos

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Gestiones que
permitan solicitar
ampliacion del
techo presupuestal Secretaria
4.2. y/o adecua.uon.(?s Informes de gestiones realizadas Admlr.ustr.a,tlva
paras u aplicaciéon Coordinacién de
en areas prioritarias Planeacién
que requiere el
desarrollo
institucional
Capacitacién al Informe acerca del nimero de cursos Secretaria Administrativa
personal ofrecidos y participantes, modalidad de Coordinacién de gestion
4.9. administrativo imparticion, lugar (sede central y UAM) de la calidad
temas abordados, personal inscrito en cada Areas de trabajo
uno, resultados en el trabajo involucradas
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Area Juridica

Corresponde area Juridica reportar de manera trimestral el avance relacionado con los
siguientes indicadores que corresponden al logro del Objetivo 5. Llevar a cabo una gestién

universitaria socialmente responsable.

# ACCIONES

INDICADORES

AREAS IMPLICADAS

Actualizacion de la
Legislacidn Universitaria y
la regularizacién de
tramites

5.1.

Convenios signados (por tipo,
instancias involucradas, fines y
vigencia)

Modificaciones realizadas y
aprobadas a normatividad vigente

Reglamentos actualizados y
nuevos

Atencidn y regularizacién de
tramites laborales, administrativos y
académicos pendientes

Atencidn y regularizacién de
tramites laborales, administrativos y
académicos nuevos

Area Juridica

Secretaria
Administrativa
Secretaria Académica
Areas universitarias que
lo requieran
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Corresponde a la Coordinacion de Gestidon de la Calidad reportar de manera trimestral el

avance relacionado con los siguientes indicadores que corresponden al logro del Objetivo

5. Llevar a cabo una gestion universitaria socialmente responsable.

areas de trabajo de la
UNICH en Sede Central
y UAM

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Establecimiento de Reportes de actividades realizadas por Coordinacion de
mecanismos de unidades y comités responsables de Gestion de la Calidad
actuacién que vigilar el cumplimiento de derechos Secretaria
aseguren el humanos en la UNICH (Unidad de Administrativa
cumplimiento de los Género de la UNICH, Comité de Etica, de | Secretaria Académica
derechos humanos en | Transparencia, de Atencién a posibles Coordinacion de

5.2. | laUNICH y regulen las actos discriminatorios y otros que se Planeacién
relaciones al interior instauren con esta finalidad)
de la comunidad
universitaria en un Numero de casos atendidos en vigilar el
marco de libertad, cumplimiento de derechos humanos en
tolerancia y respeto la UNICH especificando resultados del
seguimiento dado a cada uno
Mejoramiento del
Sistema de Gestién
Integral que asegura la o
or agnizaiién & Coordinaciéon de
& . . y o I Gestidén de la Calidad
funcionamiento éptimo | Certificaciones de acuerdo con las ,
. . . Secretaria
de las areas Normas ISO u otras que se visualicen . .
5.3. i Administrativa
académico- como favorables para sostener el , .
. . e Secretaria Académica
administrativas en desarrollo institucional en la UNICH o
Coordinacion de
Sede Central y UAM en s
Planeacién
las que recae la
prestacion de servios
educativos de calidad
Reportes periddicos de cada drea de
trabajo acerca de los avances tenidos en
L, materia de clasificacion de sus archivos
Adecuada organizacion . . s
. y medidas de control, preservacion y Coordinacion de
de los archivos que . . L . .
obran en las distintas conservacion de la informacion Gestion de la Calidad
5.5. Reportes de documentacidn trasladada Secretaria

al archivo concentrador por cada area
de la UNICH

Reportes de la informacién migrada a
formatos electrénicos por cada area de
la UNICH

Administrativa
Responsables de areas

1
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# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Estdndares de competencia ofrecidos
para ser certificados en la Entidad de
Certificacidn y Evaluacién de
Competencias de la UNICH
especificando el nimero y
caracteristicas del personal involucrado
en la operacién de cada una

e Cursos de alineacién de competencias ~e )
5.6. Cert|f|ca‘\€|on y ofrecidos especificando poblacién Administrativa
Evaluacién de atendida Personal de la UNICH

Competencias - 5 o g capacitado para
Numero de evaluaciones realizadas integrarse a la Entidad

especificando poblacién atendida

Coordinacion de
Gestion de la Calidad
Secretaria

Implantacién de la
Entidad de

Numero de certificados gestionados
especificando caracteristicas del publico
atendido

1
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Coordinacion de Planeacion

Corresponde a la Coordinacidon de Planeacion reportar de manera trimestral el avance
relacionado con los siguientes indicadores que corresponden al logro del Objetivo 3.
Promover el desarrollo institucional y del Objetivo 5. Llevar a cabo una gestidn universitaria

socialmente responsable.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
. Estudios de necesidades educativas Coordinacion de
Ampliaciény . . . L
. e o regionales y de factibilidad realizados Planeacién
diversificacién de la - : , .
. Programas educativos de nueva creacion | Secretaria Académica
3.2. oferta educativa en .o ,
. . disefiados y/o aprobados Secretaria
distintas regiones de L .
. . S . Administrativa
Chiapas Unidades de Conexion Virtual instauradas .
Academias
Espacios construidos y habilitados en
Sede Central (seguimiento de Plan
Maestro de Construccién y adecuacién de
Laboratorio como Quiréfano para la
., Licenciatura de Médico Cirujano, entre Coordinacion de
Adecuaciény L
L, otros que se detecten) Planeacion
ampliaciéon de la ; - - ,

3.4. ) . Espacios construidos y habilitados en Secretaria
infraestructura fisica L .
o UAM Administrativa
institucional . . , .

Unidades de Conexidn Virtual planeadas | Secretaria Académica
y en funcionamiento especificando
programas educativos ofrecidos,
semestres, género y lengua originaria de
estudiantes y docentes
Informe de proyectos realizados
especificando origen y justificacion
Informe de avances de proyectos de
desarrollo institucional en marcha
especificando, tipo, origen y justificacién
Integracioén del Informe trimestral de la
Fortalecimiento de ,UNI_CH §obre el avance del de'sar'rollo Coordinacion de
L institucional de acuerdo con indicadores L

5.7. la planeacidn . ., Planeacion
S establecidos en la actualizacién del Plan .
institucional L Responsables de areas

de Desarrollo Institucional

Reporte sobre los informes presentados
ante instancias oficiales sobre el avance
del desarrollo institucional de acuerdo
con indicadores establecidos en la
actualizacién del Plan de Desarrollo
Institucional
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Coordinacion de Extension y Difusion

Corresponde a la Coordinacién de Extension y Difusién reportar de manera trimestral el
avance relacionado con los siguientes indicadores que corresponden al logro del Objetivo
1. Ofrecer una educacion intercultural de excelencia, del Objetivo 2. Impulsar la formacién
integral del estudiantado y del Objetivo 3. Promover el desarrollo institucional.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS

Planeacidn, ejecucién y
evaluacion de
actividades ludicas,
culturales y deportivas Coordinacion de
que atiendan al , . . Extension y difusion
. Numero y tipo de eventos organizados y L
2.4. estudiantado de la e - . Coordinaciones de
caracteristicas de la poblacién atendida .

UNICH y promuevan programas educativos
vinculos entre Sede Area de tutorias
Central y UAM, asi
como con diversos
sectores sociales

Numero de eventos realizados para la
difusién de programas educativos,
sefialando tipo de evento, modalidad y
. oblacién a la que se dirigieron
Fortalecimiento de la P ~ 9 .g
3.1. . T Numero de eventos realizados para
imagen institucional i .
promocionar la oferta de diversos
servicios que realiza la UNICH,
sefialando tipo de evento, modalidad y
poblacién a la que se dirigieron

Coordinacion de
Extension y difusién
Secretaria Académica
Secretaria
Administrativa
Coordinaciones de
programas educativos
Academias

1
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Unidad de Informdtica

Corresponde a la Unidad de Informatica reportar de manera trimestral el avance
relacionado con los siguientes indicadores que contribuyen al logro del Objetivo 3.
Promover el desarrollo institucional y del Objetivo 5. Llevar a cabo una gestidn universitaria

socialmente responsable.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Incorporacién de Reporte de operatividad y usabilidad de
recursos la plataforma electrénica del SEM-UNICH ) .

. Unidad de Informatica
tecnolégicos y o
desarrollo de Numero y caracteristicas de docentes y Coordm?uon de
competencias técnicos académicos formados en PIaneacu:.m o
3.3. digitales para competencias digitales Secretaria Académica

fortalecer los Disefios instruccionales de asignaturas Secrgt:f\rla )

- —— - Administrativa
procesos de Materiales didacticos producidos en Academias
ensefianza- formato digital especificando programa
aprendizaje educativo, semestre y lengua(s) en las

que se produjeron

Reportes de informacién capturada en el

sistema sobre trayectorias escolares del

estudiantado (matricula, desercién,

calificaciones, titulacion, organizada de

acuerdo al programa educativo cursado,

género y lengua materna)

Reportes de informacién capturada en el
Desarrollo de . P . . P Unidad de Informatica

] sistema de informacién sobre .
sistemas de . L. Secretaria
; L trabajadores académicos y T .
informacion . . Administrativa
5.4. . administrativos , -
Optimos para - y Secretaria Académica
. Reportes de informacién capturada sobre L
orientar la toma de . Coordinaciones de
L planes de estudio y programas ,

decisiones . apoyo a Rectoria

educativos

Reportes de informacién capturada en el

sistema sobre trabajos especificos

gestionados de cada drea de la UNICH

Actualizaciones realizadas a la

informacidn en la pagina web de la

UNICH

1
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Departamento de Recursos Financieros

Corresponde al Departamento de Recursos Financieros reportar de manera trimestral el

avance relacionado con los siguientes indicadores que contribuyen al logro del Objetivo 4.
Ejecutar una administracion eficiente y coordinada de recursos.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Manejo presupuestal Infi tal tad secretaria
jo p p al n ormes pre?sup'ues a' es presentados Administrativa/
4.3 | acorde ala normatividad | ante instancias financieras
. Departamento de
establecida responsables - )
Recursos Financieros
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Departamento de Recursos Humanos

Corresponde al Departamento de Recursos Humanos reportar de manera trimestral el
avance relacionado con los siguientes indicadores que contribuyen al logro del Objetivo 4.

Ejecutar una administracion eficiente y coordinada de recursos.

# ACCIONES

INDICADORES

AREAS IMPLICADAS

Actualizacion y
adecuacion de la

Nueva estructura organizativa
especificando funciones a cada unidad

Secretaria
Administrativa/

los procesos de
seleccién

4.4, "
contratacion y

planta laboral

remuneracion de la

Lineamientos actualizados y aprobados por
el Area Juridica

estructura Departamentos de
4.1. Organizativa alas ACtUa”ZaCién, de ser el Ccaso, de funciones Recursos Humanos v
necesidades del y modificaciones al Manual de Financieros
desarrollo Procedimientos y a la Estructura Coordinacién de
institucional Organizacional de la UNICH Planeacién
Regularizacién de ,
Secretaria

Administrativa/
Departamento de
Recursos Humanos/
Area Juridica

Actualizacion de
4.5. expedientes
laborales

Reportes de actualizacion de los expedientes
laborales incluyendo: perfiles profesionales;
las movilidades de los trabajadores en las
areas de la UNICH (Sede Central y UAM);
datos de antigliedad e informacidn requerida
para el adecuado timbrado de las néminas

Secretaria
Administrativa/
Departamento de
Recursos Humanos

plantilla del
personal técnico-
académico

4.6.

Regularizacion de la

Reportes de actualizacion de informacion del
personal técnico académicos que incluyan:
numero, género, funciones desempefiadas,
ubicacién (Sede Central y UAM) y antigliedad
laboral

Secretaria
Administrativa/
Departamento de
Recursos Humanos

PDI ACTUALIZACION 21-24

55




uUniversidad
Intercultural
¢e CHIAPAS
Departamento de Recursos Materiales y Servicios

Corresponde al Departamento de Recursos Materiales y de Servicios reportar de manera
trimestral el avance relacionado con los siguientes indicadores que contribuyen al logro del
Objetivo 4. Ejecutar una administracion eficiente y coordinada de recursos.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Secretaria
Regularizacién de Administrativa/
los procesos de Expediente integrado con informacidn Departamento de
4.7. adquisicion de requerida; evidencia de proceso de rendicion | Recursos Materiales y
bienes, muebles y de cuentas realizado Servicios
servicios Comité de
Adquisiciones
Mantenimiento Informes del mantenimiento realizado
correctivoy especificando lugar (Sede Central y UAM), Secretaria
preventivo a area en la que se realizd, tipo y resultados Administrativa/
4.8. distintas areas de Departamento de
trabajo, incluyendo | Evidencia de proceso de rendicion de Recursos Materiales y
equipo, muebles e | cuentas realizado Servicios

instalaciones

1
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Investigacion

Universidad
Intercultural
de CHIAPAS

Corresponde al area de la Investigacion y el Posgrado reportar de manera trimestral el
avance relacionado con los siguientes indicadores que contribuyen al logro del Objetivo 1.
Ofrecer una educacién intercultural de excelencia.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
1.4. Divulgacién de Secretaria Académica
convocatorias de Convocatorias realizadas y difundidas Direccidn de
investigacidn y gestion Investigacién
de convenios de Numero de profesores que participan en | Coordinaciones de
colaboracién convocatorias de generacion de Programas Educativos
interinstitucionales que | conocimientos Academias
fomenten la i . . Area Juridica
C Numero y tipo de convenios o
participacion del . . Coordinacién de
establecidos en colaboracién L e g
profesorado en . RN L, Extension y difusién
L interinstitucional para la generacion de
procesos de generacién o
o conocimientos
de conocimientos
1.5. | Seguimiento de Registro de proyectos Secretaria Académica
proyectos de Informes de avances y resultados de Investigacidn
investigacion en los que | investigaciones, especificando tipo de Coordinaciones de
participan académicos participacion (responsable, colaborador | Programas Educativos
de la UNICH en cuerpo académico, red, convenio de Academias
colaboracion, entre otras)
Investigaciones registradas y concluidas
por docentes y cuerpos académicos
1.6. Formalizacién del Secretaria Académica

comité editorial
responsable de difundir
resultados de
investigaciones de la
UNICH

Integracién del Comité editorial

Reglamento del Comité Editorial

Productos editados, publicados,
difundidos y distribuidos socialmente

Direccion de
Investigacidn
Academias
Coordinaciones de
Programas Educativos
Coordinacion de
Extension y difusién
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Vinculacion Comunitaria

Corresponde al drea de Vinculacion Comunitaria reportar de manera trimestral el avance
relacionado con los siguientes indicadores al logro del Objetivo 1. Ofrecer una educacién
intercultural de excelencia.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS

Convenios de vinculacidn comunitaria
especificando comunidades e instancias

Fortalecimiento de la involucradas
Funcién de Vinculacién Secretaria Académica
Comunitaria y el Vinculacién
17 Servicio Social inserta Comunitaria
" | como parte de los Coordinaciones de

Numero de estudiantes participando en
proyectos integradores, especificando
programa educativo, semestre que
cursan, edad, género y lengua originaria

Programas Educativos
Academias

planes de estudio de
Licenciaturas y
Posgrados

1
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Centro de Revitalizacion y Estudios de la Lengua (CREL)

Corresponde al Centro de Revitalizacion y Estudios de la Lengua (CREL) reportar de manera
trimestral el avance relacionado con los siguientes indicadores al logro del Objetivo 1.
Ofrecer una educacién intercultural de excelencia.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS

Materiales didacticos

Revitalizacidn de las lenguas producidos en el CREL

originarias mediante el disefio y

o . s Secretaria Académica
aplicacién de materiales didacticos,

g . CREL
la socializacién de narrativas a . . .
, .. , Traduccién de documentos Direccién de
1.8. | través del portal electrdnico Ech’al . L
, oficiales en lenguas Investigacidn
K op (Ecos de la Palabra) y la S L
originarias Coordinacion de

traduccion y difusién de
documentos oficiales en estas
lenguas

Extension y difusién

Avances en la consolidacion
del portal electrénico Ech’al
K'op (Ecos de la Palabra)

1
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Atencion Integral del Estudiantado. Tutorias

En el Area de Atencién Integral del Estudiantado, corresponde a quien es responsable de
Tutorias reportar de manera trimestral el avance relacionado con los siguientes indicadores,

gue contribuyen al logro del Objetivo 2. Impulsar la formacién integral del estudiantado.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Acompafiamiento al Reportes de las tutorias ofrecidas segln
estudiantado de la modalidad
UNICH mediante la
realizacion de tutorias
individuales, grupalesy | Reporte de acciones complementarias
21 otras acciones dirigidas | realizadas para fortalecer las Secretaria Académica
" | (como talleres, competencias académicas y emocionales | Area de tutorias
platicas, etc.) al del estudiantado, sefialando las
fortalecimiento de sus | caracteristicas de la poblacion atendida
competencias (programa educativo, semestre que
académicasy cursan, edad, género y lengua originaria)
emocionales
Disefio y aplicacién de ., . . ‘
. Poblacién atendida especificando las Area de
estrategias de . . iy . e L
. DO estrategias de titulacién y el nimero de | Tutorias/titulacion
titulacidn dirigidas a . . o :
2.5. estudiantes atendidos especificando Coordinadores e
egresados que no han . . :
. , programa educativo, generacién, edad, programas educativos
obtenido su titulo , N .
. género y lengua originaria Academias
profesional

1
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Atencion Integral del Estudiantado. Becas

En el Area de Atencién Integral del Estudiantado, corresponde a quien es responsable de
Becas reportar de manera trimestral el avance relacionado con los siguientes indicadores,
gue contribuyen al logro del Objetivo 2. Impulsar la formacién integral del estudiantado.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Difusion y
asesoramiento al
estudiantado de la
UNICH para suingreso | Numero y tipo de becas a las que accede
y permanencia en los el estudiantado especificando programa
programas de becas educativo, semestre que cursan, edad,
que ofrecen instancias | géneroy lengua originaria

oficiales, asi como los
servicios del seguro
facultativo del IMSS

Secretaria Académica
Area de Tutorias/becas
Servicios Escolares
Coordinacion de
Extension y difusién

2.2.

1
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Atencion Integral del Estudiantado. Seguimiento de egresados

En el Area de Atencién Integral del Estudiantado, corresponde a quien es responsable de
Seguimiento de Egresados reportar de manera trimestral el avance relacionado con los
siguientes indicadores, que contribuyen al logro del Objetivo 2. Impulsar la formacién
integral del estudiantado.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Informes semestrales que presenten
Disefio y aplicacion resultados del anélisis de las
periddica de la encuesta respuestas de los egresados
de seguimiento de especificando caracteristicas de la Secretaria Académica
egre.sados d? la UN|C_|',| poblacién atendida (programa Area de Tutorias/segui-
2.6. que incluya informacion educativo, generacion, edad, género | iento de egresados

cuantitativa y testimonios y lengua originaria)
sobre efectos de la

formacidn recibida en la
vida profesional de los Evidencias testimoniales
egresados

Coordinaciéon de
Extension y difusién

1
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Atencion Integral del Estudiantado. Movilidad

En el Area de Atencién Integral del Estudiantado, corresponde a quien es responsable de
Movilidad reportar de manera trimestral el avance relacionado con los siguientes
indicadores, , que contribuyen al logro del Objetivo 2. Impulsar la formacidn integral del
estudiantado.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS

Reglamentacién y

promocién de NUmero de estudiantes participando en | Area de
movilidades del programas de movilidad académica Tutorias/movilidad
estudiantado de la especificando el programa educativo, estudiantil

2.3. . . -
UNICH hacia otras IESy | semestre que cursan, edad, género y Servicios Escolares
centros académicos lengua originaria del estudiantado Coordinacion de
que fortalezcan sus participante Extension y difusién

procesos formativos

1
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Atencion Integral del Estudiantado. Servicio Social

En el Area de Atencidn Integral del Estudiantado, corresponde al responsable de Servicio
Social reportar de manera trimestral el avance relacionado con los siguientes indicadores,
gue contribuyen al logro del Objetivo 1. Ofrecer una educacidén intercultural de excelencia

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Fortalecimiento de la
Funcién de Vinculacién Secretaria Académica
Comunitaria y el Numero de estudiantes realizando Vinculacién
Servicio Social inserta servicio social, especificando programa Comunitaria
como parte de los educativo, semestre que cursan, edad, Coordinaciones de
planes de estudio de género y lengua originaria Programas Educativos
Licenciaturas y Academias
Posgrados

1
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Unidad de Servicios de Informacion

Como parte de los servicios que se ofrecen al estudiantado para lograr una formacién
integral, la Unidad de Servicios de Informacién es responsable de reportar de manera
trimestral el avance relacionado con los siguientes indicadores, , que contribuyen al logro
del Objetivo 2. Impulsar la formacién integral del estudiantado.

AREAS AREA
# ACCIONES INDICADORES IMPLICADAS RESPONSABLE
Cambios ocurridos en acervo
bibliografico y hemerografico
que brinda la Unidad de
Servicios de Informacidn
(ampliacidn, actualizacién,
. . etc.) Unidad de
Mejoramiento de l0s | Ngmero de usuarios Servicios de
servicios de (docentes, trabajadores de la | |nformacion UNIDAD DE
2.7. | informacidén que UNICH y piblico externo) que | coordinadores de SERVICIOS D,E
brindala UNICHal | acceden a los servicios (en Programas INFORMACION
estudiantado sala y en espacios virtuales) Educativos
Numero de estudiantes que
acceden a los servicios de
consulta especificando
programa educativo,
semestre que cursan, edad,
género y lengua originaria

1
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Departamento de Servicios Escolares

Este Departamento es responsable de informar acerca de los movimientos que tiene la
matricula semestralmente, incluyendo inscripciones, bajas, eficiencia terminal y porcentaje
de absorcidn. Ademads de esta informacidén es la base para la proyeccion de la matricula,
este Departamento es responsable de reportar de manera trimestral el avance relacionado
con los siguientes indicadores, que contribuyen al logro del Objetivo 2. Impulsar la
formacidn integral del estudiantado.

# ACCIONES INDICADORES AREAS IMPLICADAS
Difusion y asesoramiento
al estudiantado de la
UNICH para su ingreso y Numero de estudiantes que ingresan | Secretaria Académica
permanencia en los y mantiene seguro facultativo Area de Tutorias/becas
2.2. programas de becas que especificando programa educativo, Servicios Escolares
ofrecen instancias semestre que cursan, edad, géneroy | Coordinacién de
oficiales, asi como los lengua originaria Extension y difusién
servicios del seguro
facultativo del IMSS
Certificados, titulos y grados , .
., - . . ve Secretaria Académica/
Emision de certificados, emitidos electronicamente ..
. - . Servicios Escolares
2.8. | titulosy grados clasificados por programa educativo, Titulacion
electronicos énero, generacion y ano de . -
8 g y . Unidad de Informatica
conclusién de los estudios
Matricula inscrita al semestre por
programa educativo, género y lengua
originaria
Bajas reportadas al semestre por tipo
o . (temporal o definitiva), programa , L.
Ampliacién y mejora de . . - Secretaria Académica/
o educativo, género y lengua originaria .
2.9. los indicadores de — - Servicios Escolares
, Eficiencia terminal por programa ) L.
matricula ) . C Unidad de Informatica
educativo, género y lengua originaria
indice de absorcién por programa
educativo, género y lengua originaria
indice de egresados por programa
educativo, género y lengua originaria
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