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Universidad Intercultural de Chiapas

Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-1
Nombre del servicio: Inscripción
Área responsable: Área de Procesos de Servicios Escolares  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 117 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: garanda@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria “Las Margaritas”
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria “Yajalón”
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria “Oxchuc”
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en realizar el registro para el derecho a cursar el primer semestre y
carrera que corresponda.

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 29 fracción III
Tabulador de costos aprobado por el Consejo Directivo

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en la oficina receptora siempre que se cumplan
con los requisitos.
Realizar el pago del servicio en la Entidad Bancaria señalada en la
convocatoria y   canjear la ficha de deposito por el recibo oficial en la Secretaria
Administrativa de la Universidad.

Obligaciones para el solicitante
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Requisitos: Aprobar el examen de selección.
Presentarse en la fecha señalada en el calendario de inscripción.
Presentar el recibo oficial previo canje de la ficha de depósito en la caja de la
Secretaria Administrativa de la Universidad.
Presentar los siguientes documentos: 
En original y copia: Acta de nacimiento, CURP, Certificado Médico, Carta de
conducta, comprobante de domicilio, Certificado de la escuela de procedencia,
certificado de secundaria y copia de credencial.

Costo: $ 650.00
Compromisos de calidad ofertados

Tiempo y lugar: 40 minutos.
Área de Procesos de Servicios Escolares.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
9:00 a 17:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-2
Nombre del servicio: Entrega de fichas para nuevo ingreso
Área responsable: Área de Procesos de Servicios Escolares  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 117 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: garanda@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en realizar el proceso de evaluación y selección de estudiantes de
nuevo ingreso a la Universidad.

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 29 fracción XI
Tabulador de costos aprobado por el Consejo Directivo

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en la oficina receptora siempre que se cumplan
con los requisitos.
Realizar el pago del servicio en la Entidad Bancaria señalada en la
convocatoria

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Presentarse en la fecha señalada en el calendario de entrega de fichas.

Presentar el recibo oficial previo canje de la ficha de depósito en la caja de la
Secretaria Administrativa de la Universidad.
Presentar los siguientes documentos: 
En original: 3 Fotografías T/infantil en blanco y negro,
En original y copia: Acta de nacimiento actualizada, Certificado o constancia de
la escuela de procedencia(con promedio general , credencial de elector o de
estudiante
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Costo: $ 750.00
Compromisos de calidad ofertados

Tiempo y lugar: 1 día.
Área de Procesos de Servicios Escolares.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Conforme a la convocatoria  vigente

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-3
Nombre del servicio: Formación académica en licenciatura en Lengua y Cultura
Área responsable: División de Procesos Sociales adscrito a la Secretaría Académica.

Doctora Minerva Yoimy Castañeda Seijas
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 119 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: psociales@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000 
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en formar profesionistas especializados capaces de promover y
fortalecer procesos de comunicación oral y escrita en lenguas originarias;
contribuir con el desarrollo cultural y social de las comunidades y de la sociedad
en general, e impulsar las estrategias favorables para la investigación cultural y
lingüística de la región y de la vida nacional. 

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 31 fracción XIII

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en las instalaciones de la Universidad siempre
que se cumplan con los requisitos.

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Estar matriculado en la Universidad.

Presentar a las sesiones de clases
Cumplir con el Reglamento General de Estudiantes
Cumplir con la planificación de las asignaturas

Costo: Ninguno
Compromisos de calidad ofertados
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Tiempo y lugar: Ocho semestres 
División de Procesos Sociales.
Unidad académica multidisciplinaria Yajalón
Unidad académica multidisciplinaria Oxchuc
Unidad académica  multidisciplinaria de las Margaritas 

Días y horario de atención: Conforme al calendario escolar
Unidad Central: Lunes a Viernes  07:00 a 15:00 hrs. y 15:00 hrs. a 22:00 hrs.
Unidades Académicas Multidisciplinarias 15:00 a 22:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-4
Nombre del servicio: Formación académica en licenciatura en Comunicación Intercultural
Área responsable: División de Procesos Sociales adscrito a la Secretaría Académica.

Doctora Minerva Yoimy Castañeda Seijas
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 119 Fax:
Ext. 106 
Correo Electrónico: psociales@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en formar profesionales especializados que sean capaces de
comprender la relación entre culturas y los procesos de comunicación en sus
distintos niveles, centrándose en el estudio de la diversidad cultural y la
generación del dialogo entre los pueblos desde un enfoque intercultural.
Participará en procesos de intervención social desarrollando estrategias
alternativas de comunicación e información que incidan en el desarrollo de las
comunidades y de la región en general, apoyándose en el uso ,con pertinencia
social , de las tecnologías de la información, para posibilitar la elaboración de
significados compartidos. 

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 31 fracción XIII

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en las instalaciones de la Universidad siempre
que se cumplan con los requisitos.

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Estar matriculado en la Universidad.

Presentar a las sesiones de clases
Cumplir con el Reglamento General de Estudiantes
Cumplir con la planificación de las asignaturas

Costo: Ninguno
Compromisos de calidad ofertados

Tiempo y lugar: Ocho semestres 
División de Procesos Sociales.

Días y horario de atención: Conforme al calendario escolar
Unidad Central: Lunes a Viernes  07:00 a 15:00 hrs. y 15:00 hrs. a 22:00 hrs.
Unidades Académicas Multidisciplinarias 15:00 a 22:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx
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Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-5
Nombre del servicio: Formación académica en licenciatura en Desarrollo Sustentable
Área responsable: División de Procesos Naturales.

Dr. Joaquín Peña Piña
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 120 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: pnaturales@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en formar profesionales de licenciatura  basado en el  modelo
educativo intercultural con conocimientos en procesos de producción,
conservación, rescate y organización de procesos productivos sustentables.
Poseedores  de una posición critica entre los problemas de la sociedad en su
conjunto y capaz de elaborar propuestas integrales de desarrollo en diferentes
escalas de agregación a través de una solida base teórico –metodológica. Así
mismo, es una actor que favorece los procesos de vinculación comunitaria y el
manejo sustentable de los recursos naturales, para actuar como un conductor
de procesos socioeconómicos. 

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 31 fracción XIII

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en las instalaciones de la Universidad siempre
que se cumplan con los requisitos

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Estar matriculado en la Universidad.

Presentar a las sesiones de clases
Cumplir con el Reglamento General de Estudiantes
Cumplir con la planificación de las asignaturas

Costo: Ninguno
Compromisos de calidad ofertados

Tiempo y lugar: Ocho semestres 
División de Procesos Naturales.
Unidad académica multidisciplinaria Yajalón
Unidad académica multidisciplinaria Oxchuc
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Días y horario de atención: Conforme al calendario escolar
Unidad Central: Lunes a Viernes  07:00 a 15:00 hrs. y 15:00 hrs. a 22:00 hrs.
Unidades Académicas Multidisciplinarias 15:00 a 22:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.



Universidad Intercultural de Chiapas

Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-6
Nombre del servicio: Formación académica en licenciatura en Turismo Alternativo
Área responsable: División de Procesos Naturales.

Dr. Joaquín Peña Piña
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 120 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: pnaturales@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en formar profesionales de licenciatura  basado en el  modelo
educativo intercultural con conocimientos en procesos de formulación,
conservación, rescate y organización de proyectos y actividades turísticas
sustentables. Es un profesional que promueve el desarrollo integral
comunitario, capaz de planear, organizar y dirigir proyectos de desarrollo
turístico sustentable  de las comunidades a través de sus tres vertientes:
cultura, naturaleza y aventura. 

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 31 fracción XIII

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en las instalaciones de la Universidad siempre
que se cumplan con los requisitos

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Estar matriculado en la Universidad.

Presentar a las sesiones de clases
Cumplir con el Reglamento General de Estudiantes
Cumplir con la planificación de las asignaturas

Costo: Ninguno
Compromisos de calidad ofertados

Tiempo y lugar: Ocho semestres 
División de Procesos Naturales.
Unidad académica multidisciplinaria Las Margaritas

Días y horario de atención: Conforme al calendario escolar
Unidad Central: Lunes a Viernes  07:00 a 15:00 hrs. y 15:00 hrs. a 22:00 hrs.
Unidades Académicas Multidisciplinarias 15:00 a 22:00 hrs.

Información complementaria
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Reclamación: Doctor Domingo Gómez López
Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-7
Nombre del servicio: Reinscripción
Área responsable: Área de Procesos de Servicios Escolares  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 117 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: garanda@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en realizar el registro para el derecho a continuar sus estudios en el 
semestre y carrera que corresponda.

Fundamento legal: Decreto de creación
Reglamento general de estudiantes Capitulo V

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en la oficina receptora siempre que se cumplan
con los requisitos.
Realizar el pago del servicio en la institución bancaria mencionada en el
calendario de reinscripciones y canjear la ficha de depósito por el recibo oficial
en la Secretaria Administrativa de la Universidad, Asi como haber concluido la
evaluación docente del semestre inmediato anterior. 

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Ser estudiante activo de la Universidad

Tener un historial académico que cumpla con lo señalado en el Reglamento
General de Estudiantes
Presentar el recibo oficial previo  de la Secretaria Administrativa de la
Universidad.

Costo: $ 400.00
Compromisos de calidad ofertados
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Tiempo y lugar: 40 minutos.
Área de Procesos de Servicios Escolares.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Unidad Central: Lunes a Viernes  09:00 a 16:00 hrs. 
Unidades Académicas Multidisciplinarias 15:00 a 21:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-8
Nombre del servicio: Expedición de constancia de estudios
Área responsable: Área de Procesos de Servicios Escolares  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 117 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: garanda@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en expedir un documento que certifique que el alumno (a) se
encuentra inscrito en alguno de los programas académicos durante el semestre
solicitado. Se expide previo pago de derechos respectivos, se firma y sella.

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 29 fracción III
Tabulador de costos aprobado por el Consejo Directivo

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en la oficina receptora siempre que se cumplan
con los requisitos.
Realizar el pago del servicio en la Secretaria Administrativa de la Universidad.

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Presentar solicitud  de servicio especificando el tipo de constancia

Ser estudiante activo de la Universidad
Tener un historial académico que cumpla con lo señalado en el Reglamento
General de Estudiantes
Presentar el recibo oficial de pago expedido por la Secretaria Administrativa de
la Universidad.
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Costo: Constancia de alumno de la Universidad $ 20.00
Constancia con tiras de materias $30.00
Constancia con promedio general $30.00
Constancia con calificaciones por materia $50.00

Compromisos de calidad ofertados
Tiempo y lugar:  1 día hábil.

Área de Procesos de Servicios Escolares.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
10:00 a 16:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-9
Nombre del servicio: Registro para la realización del Servicio social
Área responsable: Área de Procesos de Vinculación con la Comunidad y Servicio Social,  adscrito

a la Secretaría Académica.
Mtro. Moisés García Castillo
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 113 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: vinculacion@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en el registro del solicitante, entrega y revisión de los formatos que
debe presentar, orientación sobre los lugares donde puede hacer su servicio,
revisión de reportes, hasta la expedición de la carta de liberación del servicio
social.

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 28 fracción XI

Indicaciones: El solicitante debe presentarse en la oficina receptora siempre que se cumplan
con los requisitos.

Obligaciones para el solicitante
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Requisitos: Presentar solicitud  de Registro de servicio social con foto,
Presentar constancia de tener cubierto el 70% de los créditos,
Tener un asesor UNICH. Presentar el Programa de trabajo debidamente
validado por su asesor. 
Entregar carta de presentación de la UNICH a la institución receptora,
Presentar carta de aceptación de la institución receptora a la UNICH,
Entregar reportes bimestrales,
Entregar reporte final,
Cumplir con un mínimo de 480 horas y un máximo de 1000, Entregar carta  de
liberación de la institución receptora a la UNICH.

Costo: Ninguno
Duplicado: $250

Compromisos de calidad ofertados
Tiempo y lugar: 10 días hábiles.

Área de Procesos de  Vinculación con la Comunidad y Servicio Social.
Ciudad Universitaria San Cristóbal de las Casas
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
9:00 a 17:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-10
Nombre del servicio: Expedición de certificados de estudios
Área responsable: Área de Procesos   de Servicios Escolares,  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: garanda@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en expedir un documento que certifique la trayectoria académica del
estudiante. Se expide previa pago de derechos respectivos, se firma y sella.

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico capitulo IX articulo  X
Reglamento General de Estudiantes
Reglamento evaluación de los aprendizajes
Tabulador de costos aprobado por el Consejo Directivo

Indicaciones: Ser alumno activo de la Universidad Intercultural de Chiapas, o haber sido
alumno de la Universidad.
Llenar la solicitud del servicio
El solicitante debe presentarse en la oficina receptora siempre que se cumplan
con los requisitos.
Realizar el pago correspondiente

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Presentar solicitud  de servicio

Presentar el recibo oficial de pago expedido por la Secretaria Administrativa.
Costo: Ninguno

Duplicado $500.00



Universidad Intercultural de Chiapas

Compromisos de calidad ofertados
Tiempo y lugar: 30 días hábiles.

Área de Servicios Escolares.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
9:00 a 17:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-11
Nombre del servicio: Expedición de titulo profesional
Área responsable: Área de Procesos  de Servicios Escolares,  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: garanda@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en expedir un documento que certifica que el interesado termino los
estudios requeridos  conforme al plan y programa de estudios en vigor
habiendo aprobado el examen profesional reglamentario, según constancias
que existen en los archivos de la universidad

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 29 fracción III
Reglamento de Titulación
Tabulador de costos aprobado por el Consejo Directivo

Indicaciones: Llenar las  solicitudes del servicio
El solicitante debe presentarse en la oficina receptora siempre que se cumplan
con los requisitos.
Realizar el pago correspondiente

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Presentar solicitud  de servicio de titulación y los documentos que ahí se

requieren.
Presentar solicitud  de servicio de asignación de sinodales
Presentar constancia de no adeudo
Haber acreditado todas las asignaturas del plan de estudio
Haber presentado y aprobado el examen profesional u alguna modalidad de
titulación directa.
Presentar constancia de terminación de servicio social
Presentar el recibo oficial de pago expedido por la Secretaria Administrativa. 

Costo: $500.00
Duplicado $500

Compromisos de calidad ofertados
Tiempo y lugar: 180 días hábiles.

Área de Servicios Escolares.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
9:00 a 17:00 hrs.

Información complementaria
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Reclamación: Doctor Domingo Gómez López
Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-12
Nombre del servicio: Expedición de boletas semestrales
Área responsable: Área de Procesos   de Servicios Escolares,  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: garanda@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000
 Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en expedir boletas que certifique la obtención de las calificaciones en
el semestre correspondiente con la finalidad de continuar al siguiente semestre
o a la conclusión de la carrera. 

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 29 fracción IV
Tabulador de costos aprobado por el Consejo Directivo

Indicaciones: Llenar las  solicitudes del servicio
El solicitante debe presentarse en la oficina receptora siempre que se cumplan
con los requisitos.

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Presentar solicitud  de servicio 

Haber estado inscrito en el semestre correspondiente
Presentar el recibo oficial de pago expedido por la Secretaria Administrativa.

Costo: Ninguno 
Duplicado $ 50

Compromisos de calidad ofertados
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Tiempo y lugar: 01 día hábil.
Área de Servicios Escolares.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
10:00 a 16:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-13
Nombre del servicio: Tramite para obtención de becas PRONABES
Área responsable: Área de Procesos   de Servicios Escolares,  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: garanda@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000
 Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en realizar el tramite ante la Secretaria de Educación dell Estado, para
la obtención de una beca económica.

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto orgánico en el Artículo 29 fracción III

Indicaciones: Recibir y publicar en la Institución la Convocatoria para becas PRONABES.
El solicitante debe presentarse en la oficina receptora en las fechas señaladas
con todos los documentos que ahí se soliciten. 

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Presentar solicitud  de servicio 

Cumplir con todos  los requerimientos de la convocatoria.
Costo: Ninguno

Compromisos de calidad ofertados
Tiempo y lugar: Dependiendo de la convocatoria vigente.

Área de Procesos   de Servicios Escolares.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
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Días y horario de atención: Lunes a Viernes
9:00 a 17:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-14
Nombre del servicio: Reposición de Credencial de estudiantes, personal académico y administrativo
Área responsable: Área de Procesos de Servicios Escolares,  adscrito a la Secretaría Académica.

Lic. Guadalupe Aranda Domínguez
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: escolares@unich.edu.mx

Departamento de Recursos Humanos,  adscrito a la Secretaría Administrativa.
C.P. Gilberto Antonio Robles Gallegos
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 115 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: rhumanos@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en expedir una credencial oficial que acredite a cada uno de los
estudiantes, académicos y administrativos de la Universidad.  

Fundamento legal: Reglamento general de estudiantes Capitulo II fracción XII
Tabulador de costos aprobado por el Consejo Directivo

Indicaciones: Llenar las  solicitudes del servicio
El estudiante debe presentarse en el Área de Procesos de Servicios Escolares
siempre que se cumplan con los requisitos.

El personal académico y administrativo debe presentarse en el Departamento
de Recursos Humanos siempre que se cumplan con los requisitos.
Realizar el pago correspondiente.
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Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Presentar solicitud  de servicio 

Ser estudiante, personal académico o administrativo activo en la Universidad.
Presentar recibo oficial de pago expedido por la Secretaria Administrativa

Costo: Ninguno
Reposición $50.00

Compromisos de calidad ofertados
Tiempo y lugar: 02 días hábiles.

Área de Procesos de Servicios Escolares.
Departamento de Recursos Humanos.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
9:00 a 17:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-15
Nombre del servicio: Préstamo de material bibliográfico, hemerografico y audiovisual
Área responsable: Área de Procesos de Servicios de Información, adscrito a la Secretaría

Académica. 
Lic. Francisco Pérez Flores 
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 118
Correo Electrónico: bibliotecaunich@yahoo.com.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en otorgar a los usuarios en calidad de préstamo material bibliográfico
de manera interna o externa.
De manera interna: número de libros prestados por usuario de 4.
De manera externa: por un periodo de 5 días hábiles y con un máximo número
de libros prestados por usuario de 3 y 1 refrendo

Fundamento legal: Estatuto orgánico en el Artículo 27, fracción XIX
Indicaciones: Llenar las  solicitudes del servicio

Las tesis, manuales, revistas y material audiovisual solo se consultaran en la
biblioteca.

Obligaciones para el solicitante
Requisitos: Presentar solicitud  de servicio 

Presentar su credencial de estudiante o identificación oficial.
Costo: Ninguno

Compromisos de calidad ofertados
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Tiempo y lugar: 15 minutos.
Área de Procesos de Servicios de Información.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
8:00 a 22:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-16
Nombre del servicio: Registro para proyectos de vinculación
Área responsable: Área de Procesos de Vinculación con la Comunidad y Servicio Social,  adscrito

a la Secretaría Académica.
Mtro. Moisés García Castillo
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 113 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: vinculacion@unich.edu.mx

UNIDADES DE APOYO:
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Llevar el registro de cada proyecto
Identificar necesidades técnicas que se requieren para su desempeño.
El manejo y la actualización de bases de datos.
Revisar y dar seguimiento a las actividades programadas

Fundamento legal: Decreto de creación
Estatuto Orgánico
Capitulo VIII Fracción IX

Indicaciones: Los proyectos se presentan por parte del promovente quien formula, desarrolla
y ejecuta el proyecto,
Presentar el proyecto para registro y seguimiento por parte de vinculación
comunitaria conjuntamente con la coordinación de planeación y la Secretaria
Administrativa. 

Obligaciones para el solicitante
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Requisitos: Presentar solicitud  de Registro del proyecto
Presentar el proyecto validado por la instancia correspondiente
Presentar el Programa de trabajo debidamente validado
Presentar constancia de no adeudo de informe cualitativos y cuantitativos  de
proyectos concluidos.

Costo: Ninguno
Compromisos de calidad ofertados

Tiempo y lugar: 5 días hábiles.
5 días hábiles.
Área de Procesos de  Vinculación con la Comunidad y Servicio Social.
Ciudad Universitaria San Cristóbal de las Casas

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
9:00 a 17:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.
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Datos del servicio
Clave del servicio: UIC-SAC-17
Nombre del servicio: Uso de los espacios  y equipos de la Universidad Intercultural del Estado de

Chiapas
Área responsable: División de Procesos Sociales. 

Doctora Minerva Yoimy Castañeda Seijas
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 119, 120,
116 Fax: Ext. 106
Correo Electrónico: psociales@unich.edu.mx

División de Procesos Naturales. 
Dr. Joaquín Peña Piña 
Calle Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria
Intercultural C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 16151, 63 16152, 63 14888 Teléfono: Ext. 120 Fax:
Ext. 106
Correo Electrónico: pnaturales@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Lic. Pablo Ramírez Suarez
Domicilio conocido barrio Yalcot, Las Margaritas, Chiapas
Teléfono y fax 01919 63 00000 
Correo Electrónico: unidadlasmargaritas@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Lic. Alejandro Aldana Shellshop
Domicilio conocido barrio Linda Vista, Yajalón, Chiapas
Teléfono y fax 01919 67 00000
 Correo Electrónico: unidadyajalon@unich.edu.mx

Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc
Mtro. Omar Espinosa López
Domicilio conocido, Oxchuc, Chiapas
Teléfono y fax 01967 67 00000 
Correo Electrónico: unidadoxchuc@unich.edu.mx

Descripción del servicio: Consiste en hacer uso de los espacios y equipos que están a disposición de los
usuarios para la operación de los programas educativos, docencia,
investigación, extensión y difusión y actividades complementarias (Centro de
Computo, laboratorios, sala audiovisuales, aula de videoconferencias y áreas
de practicas)

Fundamento legal: Estatuto orgánico en el Artículo 26 y 30
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Indicaciones: Llenar las  solicitudes del servicio
Obligaciones para el solicitante

Requisitos: Presentar solicitud  de servicio debidamente validada
Presentar su credencial de estudiante, académico o administrativo o
identificación oficial.

Costo: Ninguno
Compromisos de calidad ofertados

Tiempo y lugar: 5 minutos.
División de Procesos Sociales
División de Procesos Naturales.
Unidad Académica Multidisciplinaria Las Margaritas
Unidad Académica Multidisciplinaria Yajalón
Unidad Académica Multidisciplinaria Oxchuc

Días y horario de atención: Lunes a Viernes
07:00 a 21:00 hrs.

Información complementaria
Reclamación: Doctor Domingo Gómez López

Secretario Académico
Corral De Piedra No. 2, Col. Corral De Piedra, Ciudad Universitaria Intercultural
C.P. 29299 San Cristóbal de las Casas, Chiapas.
Conmutador: (01967) 63 1 61 51, 63 1 61 52, 63 148 88 Teléfono: Ext. 116 Fax:
Ext. 106
Correo: academica@unich.edu.mx

Denuncia: En las oficinas de la Secretaría de la Función Pública, cita en Boulevard
Belisario Domínguez No. 1713, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. A los teléfonos: 01
800 900 9000 y 01 800 HONESTO (01 800 4663786). A través de los Sistema
Electrónico QuejaNet, la Unidad Móvil de Evaluación de Servicios, así como
buzones instalados en dependencias y entidades de la Administración Pública
Estatal ubicados en las nueve Regiones del Estado.


