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UNIVERSITARIA (DGESU) - SEP 
PRESENTE 

, 1 5 ENE. 2019 
Hora 10:ro k v,c ::. 

$,,cretana 1ecnicn • 
de la Ofic in a de la C. Secre rin 

RECIBIDO - PLANTA 6 AJA 
Con mi más afectuoso saludo me permito dirigirme a Uste , para enviar a in ormacion en 
relación al Cuarto Trimestre del PFCE 2018-2019, en cumplimiento a las Reglas de Operación 
del  Programa  de  Fortalecimiento  de  la  Calidad  Educativa  (PFCE  2018-2019),  avances 
generados  en el Sistema  PFCE  2018-2019  de  los informes  Académicos  y Financieros 
correspondiente al Cuarto Trimestre (octubre - diciembre) de los recursos autorizados para el 
ejercicio 2017. 

Así mismo envió a usted !os informes finales del PFCE 2018-2019; en cumplimiento a las 
Reglas de Operación del programa en mención. 

Sin más por el momento y esperando haber cumplido con las expectativas de esta enmienda, 
le expreso mis consideraciones. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

C.c.p. · rquez.- Subsecretario de Educación Superior.- Para su conocimiento. 
Dr. lsa ías lizarraraz Al araz .- Director de Fortalecimiento Institucional de la DGESU-SEP.- Para su conocimiento. 
Mtro. Mois Robles Cruz.- Coordinador General de la CGEIB.- Para su conocimiento. 
Mtra. Ma. Lourdes Casillas Muñoz.- Directora de Educación Medi Slelf)8fi0Pde1a'BG'E1 .- · arp su conoc í iento . Dra .  
lrma Eréndira Sandoval Ballesteros.- Secretaria de la Función P  blic . 1r¡tf 
Lic  .  David Rogelio Colmenares Páramo.  - Auditor  Superior  de la  Fed   ación. - ra su conoc¡ Jf ti EWtcl 

--          C.P. María  Victoria  Mota Gutiérrez.- Coordinadora  de  Planeación de 1 '   -  l;ti   • n 1 oo 
Archivo. 
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Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa 

  Formato de apoyo para analizar el Seguimiento Académico de proyectos PFCE 2018 

Universidad lntercultural de Chiapas 

PFCE 
2018-2019 

 
 
 
 

 
PIPFCE-2018-07MSU0098J-01 

Fortalecimiento en la capacidad y competitividad académica de los programas educativos de Lengua y Cultura, Desa"ol/o 
Sustentable, Turismo Alternativo, Comunicación lntercultural, Derecho lntercultural y Medico Cirujano que bajo el modelo de 

educación In 
 

No. OP Descripción del Objetivo Particular 

1.1 Fortalecer la operatividad de los 6 programas educativos con enfoque intercultural con prácticas académicas de calidad acorde a los requerimientos de la región y el 
estado 

 
  

 
No.MA Descripción de la Meta Académica 

Valores Cualitativos Valores Trimestre 4 

 

 

 

 
1.1.1 

 
 

Garantizar la pertinencia de los 6 programas educativos y fortalecer su 
operatividad 

Programado 

 
6 

 
Justificación 

Alcanzado % Meta Programada 

 
6 100.00 6.00 
 

 

Meta Alcanzada 

 
6.00 

 

 

En este 4º Trimestre se logro la meta, realizando Evaluación y Atención a las recomendaciones emitidas por los Comités lnterinstitucionales 
para la Evaluación de la Educación Superior (CIEES), Equipando los espacios educativos con centros de computo, multimedia para brindar 
mejor atención a los estudiantes de las UAM"s y Unidad Central y Conectividad y redes de comunicación en las 4 UAMs y Sede Central. 

 
     

 
No.MA Descripción de la Meta Académica 

Valores Cualitativos Valores Trimestre 4 

 
 

, Eficiencia de la Vida Académica fortaleciendo los 6 programas 
. educativos (PE) 

Programado Alcanzado % Meta Program da 

 
6 6 100.00 6.00 

 

Justificación 

Meta Alcanzada 

 

6.00 i 
 

 
 

En este 4º Trimestre se logro la meta, realizando estudios de eficiencia terminal y ampliació.n de la oferta educativa, Adquisición de Acervos 
de Biografía Básica y E sp eci aliz ada de lo s 6 Programas Educativos y Adquisición Equipo especializado para los 6 PE. 
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  Seguimiento de Mellls Aea<Hm/cas  

 
 

  

 
No.MA Descripción de la Meta Académica 

 

1.1.3 Consolidación de las 30 lenguas originarias para Docentes en proceso 
de enseñanza - aprendizaje 

Valores Cualitativos   Valores Trimestre 4 

Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada 

30 30 100.00 30.00 30.00 

 
No. OP Descripción del Objetivo Particular 

1.2 Atención integral a estudiantes para fortalecer el desarrollo de los 6 programas educativos 
 

 

 
No.MA Descripción de la Meta Académica 

Valores Cualitativos Valores Trimestre 4 

Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada 

1.2.1 Fortalecer la Vinculación con los 6 Sectores Educativos, Productores y 6 
ONG' S 6 100.00 6.00 6.00 

No.MA Descripción de la Meta Académica 
Valores Cualitativos Valores Trimestre 4 

1.2.2 

Movilidad Nacional e Internacional de Alumnos de los 6 programas 
educativos 

 
 

Programado 

 
6 

 
Justificación 

Alcanzado 

 
6 

% 
 

100.00 

Meta Programada 

 
6.00 

 
 

Meta Alcanzada 

 
6.00 

 

 
 

En este 4º Trimestre se logro la meta, Realizando Intercambio Estudiantil entre las UAM' s que tienen programas educativos en común y 
Estancias cortas entre Universidades lnterculturales de Estudiantes de los 6 programas educativos. 

 
   

 
No. MA Descripción de la Meta Académica 

 
 

1.2.3 Eficientar la vida Académica de los 6 programas  educativas  a  través 
de actividades Artísticas, Deportivas y de Salud 

Valores Cualitativos Valores Trimestre 4 

Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada 

 
6 6 100.00 6.00 6.00 

 
 

 

No. OP Descripción del Objetivo Particular 

1.3 Fortalecer la capacidad académica de los docentes en los procesos de enseñanza con calidad, así como la generación de líneas de investigación y consolidación de 
cuerpos académicos · 
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  Segulmi.nto de Metas Acad4mtcas  

 
 

 

 
Descripción de la Meta Académica 

Valores Cualitativos   Valores Trimestre 4 

Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada 

 

 
 

1.3.1 

Movilidad Académica en estancias cortas de Investigación para los 6 
programas educativos 

 

 

6 6 100 .00 6.00 
 

Justificación 

6.00 

En este 4º Trimestre se logro la meta, realizando Estancias Cortas de Investigación Nacionales e Internacionales para CA, Asistencia a 
congresos, coloquios y Actividades de Investigación Nacionales e Internacionales, Actividades de Investigación para los 6 CA registrados 
ante PRODEP. 

 
 

 
 
 
 
 

1.3.2 

Descripción de la Meta Académica 

 
 

Formación y Consolidación de los 7 Cuerpos Académicos 

 
 
 

7 
 

Justificación 

 
% Meta Programada 

7 100.00 7.00 7.00 
 
 

En este 4º Trimestre se logro la meta, realizando Publicación en Revistas Arbitradas CA y Publicación en Revistas Indexadas y Memorias 
de Congresos, Coloquios y Actividades de Investigación CA. 

 
  

 
No.MA 

 
Descripción de la Meta Académica 

Valores Cualitativos Valores Trimestre 4 

 
 

 
 

1.3.3 

 
 

Habilitación a Perfil Deseable para los 7 CA 

Programado 
 

 

7 
 

Justificación 

Alcanzado 
 

7 
 

 

% 

100.00 

Meta Programada 
 

7.00 
 

 

Meta Alcanzada 

7.00 
 

 

 
 

En este 4º Trimestre se logro la meta, dando Apoyo al Trabajo de Campo de los PTC y Apoyo en publicación individuales de PTC. 
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DIRECCIÓN DE FORTALECIMIENTO INSTTTUCIONAL 

Programa Fortaleclmlento de la Cal/dad Educativa 

Cumpllmlenta de Indicadores de Cal/dad Trimestre 4 
  PFCE 

 
Universidad : Universidad lntercultural de Chiapas 
Clave de convenio: C/ PFCE-2018-07MSU0098J-02--06 

 

Proyecto: Fortalecimiento en la capacidad y competitividad académica de los programas educati vos de Lengua y Cultura, Desarrollo Sustentable, Turismo Alternativo, Comunicación lntercultural, Derecho lntercultural y Medico Orujano que bajo el m 

Clave de Proyecto: P/PFCE-2018-07MSU0098J-Ol 

 

indicador de Calidad Ajustado Anual Ajustado Trimestral    Alcanzado Trimestral   Total de Avance Justificación 

 
Total cie Profesores de Tlempo Completo'. Universo: 37 

 

 

100 
100 
100 
100 

 
 
 
 
 
 
 
En este Cuatrimestre se cumpllo con el indicador 

100 logrando el Posgrado en el área disciplinar de su 

desempeño. 

En este 4• Trimestre se cumplió con el indicador 

100 logrando el Doctorado en el área disciplinar de su 

desempeño. 

100 
100 

 
 
En este 4• trimestre se cumplio con el indicador 

 

 
Total de profesores que conforman la planta académica Universo: 183 

100 en el que los 37 PTC Participaron en el programa 
de tutorías. 

1.2.1 Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capacitación y/o actualización con al menos 40 12 6.56 o 12 100 
horas por año 

Total de Cuerpos Académicos Universo: 6 

1.3.2 En Consolidación 16.7 16.7 o o 100 
1.3.3 En Formación 4 66.7 5 83.3 o o 5 100 

Competitividad Académica 
Total de Programas Educativos de TSU/PA y Uc evaluables Universo: 6 

2.2.1 Número y% de PE que alcanzarán el nivel 1 los CIEES. o o 6 100 6 6 100 6 100 

2.2.2 ditados por organi smo s reconocidos por el COPAES. o o 2 33.3 2 2 100 2 100 

2.2.3  
evaluable 

y TSU de calidad  del total  de  la  oferta educati va o o 6 100 6 6 100 6 100 

Total de matricula evaluable  e Nivel TSU/PA y Uc Universo: 1,084 

2.3.1 Número % de matrícula atendid 
asociada a los PE evaluables o o 350 32.3 350 

1.1.1 Licenciatura o o 37 100 37  o 37 
1.1.2 Especialidad o o  2.7 o  o  

1.1.3 Maestría 13 35.1 13 35.1 o  o 13 
1.1.4 Doctorado 23 62.2 23 62.2 o  o 23 

1.1.5 
 

Posgrado en el área disciplinar de su desempeño 
 

13 
 

35.1 
 

14 
 

37.8 o 
 

14 
 

100+ 
 

14 

 
1.1.6 

 
Doctorado en el área disciplinar de su desempeño 

 
23 

 
62.2 

 
23 

 
62.2 o 

 

23 

 

100+ 

 

23 
 
1.1.7 

 
Perfil deseable reconocido por el PROMEP -5ES 

 
19 

 
51.4 

 
23 

 
62.2 o 

 
o  

23 
1.1.8 Adscrip ción al SNI o SNC 9 24.3 10 27 o  o 10 

1.1.9 Participación en el programa de tutorías 36 97.3 37 100 37 37 100 37 
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Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa 

Formato de apoyo para analizar el Seguimiento Académico de proyectos PFCE 2018 

Universidad lntercultural de Chiapas 

  PFCE  
2018-2019 

 
   

 

 
 

PIPFCE-201 B-07MSU009BJ-02 
Fortalecimiento de la gestión y administración institucional, atención problemas comunes para la operación con calidad de los 
programas educativos 

 

No. OP · · •· · Descripción del Objetivo Particular ·   · · · -     ·· · •· ·· ·- 

2.1 Fortalecer e Incrementar la satisfacción de los Estudiantes, mediante procesos de la mejora continua y Certificaciones de Calidad en los procesos administrativos, 
académicos, medio ambiente y salud en el trabajo. 

 
   

 
No.MA Descripción de la Meta Académica 

 

Promover la Certificación un proceso Administrativo y Académico bajo 
la norma ISO 9001:2015 

Valores Cualitativos   Valores Trimestre 4 

Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada 

100.00 1.00 1.00 
 

    

2.1.1 Justificación 
En este 4º Trimestre se logro la meta, realizando Pago de Auditorias de Vigilancia y Certificación de los procesos estratégicos Académicos y 
administrativos y la Capacitación al persona en Gestión de Calidad. 

 
     

 
No. MA Descripción de la Meta Académica 

 

Certificación de la Norma ISO 14001 aplicable al Sistema de Gestión 
Ambiental 

Valores Cualitativos   Valores Trimestre 4 

Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada 

100.00 1.00 1.00 
 

   

2.1.2 Justificación 
En este 4º Trimestre se logro la meta, realizando Talleres para la implementción del Sistema de Gestión Ambiental . 

 

 

- 
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No.MA Descripción de la Meta Académica 

 

2.1.3 · Certificación de la Norma ISO OHSAS 18001-2007 para implementar 
un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Valores Cualitativos   Valores Trimestre 4 

Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada 

100.00 1.00 1.00 
 

No. OP Descripción del Objetivo Particular 

2.2 Modernizar la Normatividad Institucional acorde a sus procesos, así como fortalecer la rendición de cuentas, la transparencia y acceso a la Información. 
 
 

No.MA Descripción de la Meta Académica 

 

Capacitar al personal Académico y Administrativo en materia de 

Valores Cualitativos 

Programado Alcanzado % 

Valores Trimestre 4 
 

Meta Programada Meta Alcanzada 

Transparencia, para elevar el nivel de confianza de los Usuarios, 
mejorar y eficientar los resultados, y rendición de cuentas. 

2.2.1 Justificación 

100.00 1.00 1.00 

 
 

En este 4º Trimestre se logro la meta, realizando la Capacitación de 15 Profesores y 15 Personal Administrativo en materia de 
Transparencia. 

 
     

 
No.MA Descripción de la Meta Académica 

Valores Cualitativos 

Programado Alcanzado % 

Valores Trimestre 4 

 

Meta Programada Meta Alcanzada 

Capacitación a 2 funcionarios para el funcionamiento y eficientar la 
actividad de la Contralorfa Social. 

2 2 100.00 2.00 2.00 

 

No. OP Descripción del Objetivo Particular 

2.3 Fortalecer e Innovar la capacidad de los Servicios Informáticos y Servicios Bibliotecarios para mejorar la atención a los usuarios. 
 
 

2.2.2 

- 
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Seguimiento de Metas_  

 
 

 

 
No.MA Descripción de la Meta Académica 

Valores Cualitativos 
 

 

Valores Trimestre 4 

 

Desarrollo de Plataformas y Sistemas Integrales para las diferentes 
áreas de atención estudiantil 

 
 

2.3.1 Justificación 

Alcanzado % Meta Programada 

 
100.00 1.00 

 
 

Meta Alcanzada 

 
1.00 

 

En este 4to. Trimestre se logro la meta, Desarrollando la plataforma de aprendizaje en línea, realizando  Talleres  para  capacitación  a 
docentes en el uso de plataformas virtuales tecnológicas y el Desarrollo de un Sistema Integral de Servicios Académica con módulos de 
Vinculación, Servicio Social, Tutorías, Titulación, Encuesta y Evaluaciones Generales. 

 
   

No. MA 
1 

 
 
 

 
2.3.2 

 
Descripción de la Meta Académica 

 

Actualización y Aseguramiento de Software de las plataformas 
tecnológicas institucionales, así como fortalecer la  conectividad  y 

redes de comunicación en las UAM' s y Unidad Central. 
 

 

V ores Cualitativos 

Programado I Alcanzado % Meta Programada 

 
100.00 1.00 1.00 

 
Justificación 

 
 

En este 4to. Trimestre se logro la meta, Asegurando la operatividad y funcionalidad de los sistemas  de  información  a  través  de  la 
adquisición de Software de desarrollo y renovación  del licenciamiento académico  e instituciona,l Adquisición de equipos de computo,  equipo 
de impresión y videos proyección para fortalecer la actividad Administrativa y de los servicios que se brindan en el centro de computo y la 
Conectividad y Redes de comunicación en las 4 UAM's y Unidad Central. 

 
   

 
No.MA Descripción de la Meta Académica 

 

Adquisición, preservación y restauración del acervo Bibliográfico 
 

2.3.3 

Valores Cualitativos 
 

Alcanzado % 

100.00 

Justificación 

Valores Trimestre 4 

 

 

1.00 1.00 
 
 

En este 4to, Trimestre se logro la meta, realizando la adquisición de Equipo preventivo y de saneamientos para acervo bibliográfico y 
Cursos y Talleres para actualización bibliotecaria, así como restauración y conservación del acervo bibliográfico. 

l 
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DIRECCIÓN DE FORTALECIMIENTO INSTTTUCIONAL 

Progromo Fortaleclmlenta de la Calidad Educat i va 

Cumplim lento de Ind icadores de Col/dad Trimestre 4 
  PFCE  

 
Uni versidad : Universidad lntercu ltu ral de Chiapas 
Clave de convenio: C/ PFCE-2018-07MSU0098J-02-06 

 

Proyecto: Fortalecimiento de la gestió n y administración lnstltu clonal , atención problemas comunes para la operación con  calidad de  los programas educativos 

Clave de Proyecto : P/ PFCE- 2018-07MSU0098J-02 

 
Indicador de Calidad Ajustado Anual Ajustado Trimestral Alcanzado Trimestral Total de Avance 

1 • • • 
P g s de 
Total de procesos de gestión 

dos por normas econoc das  
Universo : 1 

1 .1.1 Núme ro y % de los procesos certificados 1 100 100 o o 100 
En   e l   cua   rt o     t rimest re   se   cump lió    co n   e l 
I ndicador,  realizando   las  capacita ciones  en la 

 
1.1.2 

 
Número y % de procesos re-certificados 

  
1 00 

 
100 

Norma   1 4001   y   1 8001-2007   así   como los 
o 1 0 0 100   manuales     que    permitirán    impl ementar  los 

     procesos e n cada una de las áre as de la 
 
 

Indice de sostenlbilldad economomlca 
Total Presupuesto ordinario Institucional 

 
 
 

Universo: 

 
 
 

2,140,924 

Unive rsidad y así poner en marcha e s tos 
procesos para su Certi ficación. 

3.1.1 Monto v % de recursos autogenerados en relación al monto del presupuesto total 1,940,924 90.7    2,140,924    100 2140924 2140924 100 2,140,924 100 Se cump lió con el I nd icador. 

  

 

Jusi! cacl n 


