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Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa :
Reporte Final de Seguimiento de Proyectos PFCE 2018 pFCE

Universidad Intercultural de Chiapas

Clave de convenio: C/PFCE-2018-07MSU0098J-02-06
Proyecto: Fortalecimiento en la capacidad y competitividad académica de los programas educativos de Lengua y
Cultura, Desarrollo Sustentable, Turismo Alternativo, Comunicacion Intercultural, Derecho Intercultural y
Medico Cirujano que bajo el modelo de educacién In
Clave de Proyecto: P/PFCE-2018-07MSU0098J-01

1.-Valoracién General del avance o cumplimiento académico del proyecto

Durante el ciclo escolar 2017- 2018 se realizaron actividades cuyo propésito fue la fortalecer la capacidad y competividad académica
de los 6 programas educativos que contempla la Universidad Intercultural de Chiapas mismas que a continuacién se menciongn: Se
realizaron talleres para la atencién del modelo educativo intercultural en el proceso de ensefianza aprendizaje con la finalidad
lograr la diversién, recreacién del grupo de trabajo para crear unién y motivacién en los estudiantes de nuevo ingreso; desaparecer
las barreras percibidas y abrir un nuevo camino para conocerse y relacionarse, motivar a los participantes a través de actividades
ludicas que fomentan la interaccién espontanea y la colaboracién, asi como reforzar los vinculos humanos existentes y crear nuevas
relaciones de calidad entre los participantes para aumentar el sentido de pertenencia a la organizacién y al grupo de trabajo
fortalecer competencias humanas de trabajo en equipo para facilitar la realizaciéon de metas y objetivos en coman, ademas de
conocer las reglas y procesos estudiantiles necesarios para el alumno de nuevo ingreso. Se Impulso el taller de danza en la sede de
la UNICH y unidades académicas multidisciplinarias, para que los jévenes conozcan el instrumento del que se vale el hombre para
expresar sentimientos, ideas y formas, es la herramienta o recurso de trabajo del bailarin y que en la danza se \emplea
primordialmente el cuerpo. Entender que la danza se compone de diversos elementos estructurales, los cuales se interrelagi
logrando transmitir emociones al publico y también para el mismo bailarin. En ciertos bailes predomina el ritmo, en otros el

realizaron foros sobre la prevencién de adicciones en la Sede Central y las UAM's dirigidas a la poblacién estudiantil de nivel
superior para informarles sobre las consecuencias del uso de sustancias y los dafios irreversibles de la drogadiccién, se reflexion:
sobre los valores y factores de proteccion, con la finalidad de fomentar una cultura de prevencién de adicciones con el apoyo de la
Universidad Intercultural de Chiapas y las instituciones privadas. Asi mismo se abordaron temas sobre: consumo de drogas y género,
contexto social como predisponente para que las mujeres no se incluyan en el tratamiento residencial, importancia del papel del
padre de familia en el éxito de la prevencién y el tratamiento de adicciones, la familia, la mejor fortaleza contra las adicciones, se
replicaron en todas las sedes mediante dinamicas de grupos. Con la participacién de los jévenes quienes fueron protagonistas
activos en el foro, ademas de poder expresar sus emociones, sus ideas, sus opiniones , comunicarse entre si y analizar su realidad
con respecto a la problematica de consumo de sustancias en los distintos contextos: escuela, familia, barrio, grupo de pares, las
previas, el tiempo libre. Al concluir el foro, los estudiantes salieron concientizados del dafio que les causa el consumo de productos
nocivos para su salud y entusiastas de poder ayudar a mas jovenes. Se realizo el taller denominado posicionamiento de productores
agricolas, artesanos y de servicio que ofrece Boca Chajul con el tema de Estrategias de posicionamiento para que tengan
herramientas para implementarlas en los proyectos que estan trabajando o trabajaran en un futuro. Ademas como aprender sobre la
diferenciacion de productos y servicios; identificacion de segmentos y selecciéon del segmento metas; Caracteristicas del
posicionamiento de productos y servicio y conocer mecanismos de posicionamiento en la mente del consumidor.logrando en el
transcurso del taller la participacién a través de las preguntas y la socializaciéon de ejercicios practicos. Se realizo el taller de
comunicacién organizacional dentro del modelo Intercultural, dirigido a docentes de esta casa de estudios, en el que se abordo la
importancia de este tema, basado en el modelo educativo intercultural, que forma busca formar profesionistas de calidad con valores,
el compromiso social y dominio de las lenguas originarias. que dentro de la estructura de comunicacién, una red se refiere a un
patrén de canales de comunicacién entre los miembros del grupo. El ndmero, la capacidad y la distribucién de los canales de
distribucién, afectan el funcionamiento del grupo, especialmente en la solucién de problemas y en el desarrollo de las vias
organizadas de trabajo. Se realizo la capacitacién de personal docente para la integracién de contenidos en Linea que tuvo la
finalidad de reorganizar nuestro sistema educativo, ya que no podemos ahorrar papel y simplificar las funciones, distribuir las tareas,
entre otras. Con la creacién de estos contenidos se pretende crear aulas virtuales que faciliten el trabajo entre los miembros de la
comunidad académica, ademas, sirve como nexo entre profesores, padres y alumnos agilizando todos los procesos de comunicacién
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entre ellos. Las ventajas de usar contenidos en linea es que el alumno pasa a ser, desde el primer momento, el protagonista de su
propio aprendizaje. logra tener el tiempo extenso para revisar conceptos teéricos y usar la clase para resolucién de dudas de manera
individual o incluso colectiva. Aprendizaje mas significativo. Menos memoria y mejora de aprendizaje que perdure en el tiempo, que
realmente les sirva para defenderse en la sociedad asi como el aumento de la motivacién. El aprendizaje pasa a ser un proceso
divertido, el alumno no memoriza tanto, adquieren habilidades, les hace auténomos y toman decisiones. Se realizaron talleres para
institucionalizar el programa de Educacion Continua. La importancia de la educacién continua misma que refiere a los estudios y
aprendizajes cuyo objetivo es la actualizacion profesional docente, la actualizacion técnica, tecnolégica o experiencia acumulada en
un ambito determinado. la educacion continuada es el medio para expandir los conocimientos y habilidades de los docentes en
relacion a las Ultimas novedades en tecnologia especifica. Las educaciones continuas suelen ser de corta duracién en comparacion
con otros programas académicos y se enfocan en aspectos particulares de un tema mas amplio, ofrecen en forma de talleres,
charlas, conferencias o cursos que propician la experimentacion de contenidos y métodos, siendo utiles tanto para el trabajador.La
participacién del coordinador respecto a la educacion continua ya que hacen referencia a la actualizacién de la tecnologia, debido a
que el mundo actual sufre constantes cambios por tal motivo se requieren actualizaciones permanentes de las habilidades para
mantenerse a la vanguardia. La incorporacion de estas capacidades permite la reconversion y reubicacién de profesionales en un
mercado modernizado que se transforma regularmente. Se consolidé el taller de musica en las UAM's en la sede central de la
UNICH. La musica desde hace tiempo ha estado presente en las culturas de todo el mundo, ya que en el se encuentra la mayoria de
las lenguas indigenas, que se hablan en el pais, formando grupos que han tenido presencia a nivel nacional e internacional por
mucho tiempo y muchos de ellos son originarios de las cabeceras municipales de las Margaritas y Chamula, el objetivo es que se
logre realizar la interpretacion de obras individuales, buena posicién, técnica mano derecha, técnica mano izquierda, practi
conjunto de lectura de partituras. Se realizo el Diplomado para la incorporacién del corazén ideolégico en todas las actividades intra
muros. Durante la imparticién de los talleres se logré el cumplimiento de los siguientes objetivos: Identificar las caracteristicas que
singularizan la personalidad e imagen de la UNICH. Plantear soluciones estratégicas desde el aula para la gestion, con la dinamica
de lluvia de ideas se identifico los atributos que configuran la notoriedad espontanea de la UNICH entre los docentes. Los resultados
fueron dispersos ya que la mayoria de los asistentes mencionaron que la diferencia competitiva es el modelo educativo multicultural,
los docentes de mayor antigiiedad mencionan el lema y algunos valores como la solidaridad. Con la dinamica Philips 66 se formaron
dlos y triadas entre los participantes con la finalidad de construir de manera colegiada actividades de sus asignaturas que fomenten
en los estudiantes el conocimiento, socializacién y adopcién de valores institucionales. Entre las ideas que se expusieron se:
encontraron: Organizaciéon de foros estudiantiles sobre los valores institucionales, encuentros con egresados y empleadores,
conferencias de representantes de grupos vulnerables que compartan vivencias de problematicas sociales de la regién. Elaboracién
de proyectos multi-asignaturas con equipos multidisciplinarias, desarrollo de actitudes de solidaridad y empatia, preservacign de
habitos y costumbres de los pueblos originarios e inculcar el respeto a la diversidad multicultural. algunas de las recomendaci¢nes
del taller de Corazén ideolégico y valores institucionales fue de manera presencial, lo que permitié que generaran un entorno propicio
para crear espacios que generen compromisos de accién a través de la metodologia ERA. Como resultado de los talleres se pu
concluir que: Estrategias de mantenimiento: Son aspectos positivos que son activos de deben cultivarse para incidir en los aspectos
negativos. Mientras en la Diversidad e integracién: Se encuentra en el ADN de la Universidad el respeto a la diversidad, por lo que $e
puede aprovechar esta caracteristica para lograr la articulacién de esas diferencias que construyan un equipo de trabajo mas
enriquecido por las diversas posturas y con actividades de intercambio reciproco, el Sentido de orgullo: En general, los docenteg
tienen un alto respeto y vocacion por la docencia. Es necesario incentivar una cultura del reconocimiento al profesor puntual, mejor
evaluado y proyectos comunitarios innovadores. Se realizaron dos encuentros de oralidad y uniformidad ortogréfica del castellano y
su practica en el ambito de los jévenes indigenas a nivel superior. En este espacio los estudiantes realizaron diversos escritos con
temas como: el amor, tristeza, enojo y alegria, por lo que en cada uno de los encuentros se entregaron a los participantes los temas
dandoles un tiempo considerado para el desarrollo. En ambos encuentros se logré dotar a los estudiantes de las habilidades
necesarias para su formacion integral que le permitiria ser competitivos y motivar a los jévenes a que se preocupen por la ortografia y
por la correcta escritura del idioma espafiol como escritura cursiva, poesia, oralidad, asi como brindar las herramientas necesarias
para mejorar redactar de los participantes. En este mismo contexto se realizaron 4 cursos de literatura para fomentar el uso de la
oralidad y escritura, para puntualizar y que es una constante que se observa en todos los planteles, en lo referente a la gramética de
las lenguas originarias en donde los elementos gramaticales se ubican de forma contraria al espafiol; esta en ocasiones representa
un doble proceso de abstraccién en relacién con las ideas que se pretenden transmitir sea oral o escrita. Dentro de los aspectos
positivos que se observaron en los talleres de oralidad y escritura se puede mencionar la participacion de las mujeres; no es un
secreto que en el contexto indigena un alto porcentaje de las mujeres no tienen voz; hay un ambiente de bastante equidad y
tolerancia en cuanto a la participacion de las mujeres. Los talleres se llevaron a cabo en un ambiente de respeto al trabajo que se
desarrollo, en cada sesién se crearon los acuerdos de convivencia para tener un referente que nos diera los lineamientos que
garantizaran el minimo respeto a las expresiones que se realizaron. Las actividades y técnicas que se presentaron se enfocaron en
el fortalecimiento y/o desarrollo de habilidades de lecto - escritura y oralidad. Para fortalecer las conocimientos del personal
administrativo se reafirmaron los conocimientos sobre los procedimientos de servicios escolares con la Unidad Central y la UAM's y
para los docentes de realizaron capacitaciones para el uso de plataformas virtuales tecnolégicas, con el objetivo de dar a conocer las
plataformas digitales, entendiéndose aquellas herramientas o dispositivos que cuentan con procesadores digitales y de las que
ademas necesitan informacién personal pero cuentan con sensores como camaras, videocamaras, micréfonos, etc. Los cuales
pueden ser usados en contra del usuario, el correcto uso de estos dispositivos es necesario, debido a que actualmente el uso de las
computadoras, teléfonos celulares, televisores y servicios digitales como redes sociales es inevitable. La aplicaciéon de estos suelen
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ser herramientas de automatizacion de tareas de docentes y alumnos; la cual se piensa ayude y facilite la administracién en la
universidad. Al ser una herramienta digital su correcto uso es necesario, por tanto mostrar el buen uso de estos dispositivos. En este
curso también se abordaron temas sobre: seguridad fisica en el uso de herramientas digitales, peligros del manejo de informacion
personal en medios digitales. Uso correcto de la informacion personal en medios digitales y presentacion de la aplicacion. En la
Universidad sede, se realizé la "Feria de los valores UNICH" el cual tuvo el propésito de impulsar los valores que tiene la universidad,
‘como parte de la familia de Universidades Interculturales de nuestro pais, se organizé la primera feria de valores, en donde se les dio
la oportunidad a docentes y estudiantes de exponer los valores mas representativos de diversas localidades del Estado. En esta feria
los docentes y estudiantes expusieron para dar a conocer los valores tradicionales de cada comunidad y algunos de ellos pudieron
traer artesanias que producen y venden en cada una de las comunidades, mismas que sirven como sustento y promocién de sus
tradiciones. Se realizaron capacitaciones sobre el manejo y control de grupo para docentes de lenguas originarias el cual tuvo como
finalidad brindar insumos didacticos y metodoldgicos para el buen manejo y control de grupo en los alumnos aprendices de lenguas
originarias, metodolgicamente en este taller se abordaron los recursos didacticos mas usuales para el manejo y control del grupo y al
concluir se logré que los docentes obtuvieran herramientas didacticas en cuanto al manejo y control de grupo asi como de una
experiencia en la elaboracién de un plan de trabajo por sesion y se les sugiri6 indagar dinamicas estratégicas de ensefianza y
realizar material didactico. Asi mismo se realizaron talleres de analisis de variacion lingiistica enfocado principalmente en las lenguas
tseltal y tsotsil, el cual tuvo como objetivo conocer las variaciones fonolégicas, Iéxicas y sintacticas, para adquirir los elementos
lingliisticos necesarios con el fin de comprender la naturaleza de las lenguas originarias, en las sesiones se abordaron los ejes
tematicos de: Definicién de los tipos de variacion linguistica. Variacion diaténica o geogréfica, Variacién diastrafica o social, Variacion
contextual o diafasica, Variacién diacrénica o del momento histérico. Variantes diatdpicas, Variaciones situacionales. Se abo
tema de las lenguas, sus caracteristicas y sus implicaciones, al concluir se definieron los tipos de variacién linglistica, sus
caracteristicas dependiendo del contexto; asi también se hablo sobre la situacion de las lenguas originarias de Chiapas y las
variantes dialectales del tsotsil y tseltal. En el marco de la Expo Unich se dieron a conocer los trabajos que se realizan en cada
licenciatura a mas de 45 instituciones educativas provenientes de distintos municipios del Estado de Chiapas, se expusieron los
proyectos integradores que cada estudiante con las comunidades asignadas, ya que es elemental que como universidad intercultural
se pueda dar el ejemplo a las instituciones educativas de hacer actividades en pro de nuestros pueblos originarios, ya que esto sera
lo que marque la diferencia para el desarrollo de quienes el dia de mafana, tendran la responsabilidad de dar atencién a las
necesidades de nuestra sociedad, en las diferentes ramas de la ciencia y en la medida en que nuestros profesionistas estén mejor
preparados los resultados seran para el bien de las colectividades seran mejores y a nosotros como universidad Intercultural de
Chiapas enorgullece ofrecerles una educacién profesional de calidad, con académicos altamente preparados y con vo
docente, para nosotros como UNICH lo mas importante son y seran siempre nuestros estudiantes a quienes nos debamos.
fortalecer las habilidades y conocimientos de los alumnos en el tema de su interés se realizaron Intercambios estudiantiles entre [as
UAM’s que tienen los programas educativos en el cual se beneficiaron a 22 estudiantes de las Unidades académicas de Yajal
Oxchuc, Salto de Agua y Las Margaritas, de las misma forma se beneficiaron a 21 alumnos para estancias cortas entr
Universidades Culturales. En el Marco de la Jornadas Universitarias. se realizé el Taller de Competencias Pedagdgicas que tuvo
como finalidad que los alumnos puedan comprender las bases fundamentales de la pedagogia, incluyendo la historia de la educacién
en México, las bases filoséficas de la educacién y teorias psicopedagdgicas, asi mismo el alumno podra comprender y formar sus
propios juicios criticos, el cual le permitira generar ideas y adoptara decisiones sobre como partir de hechos histéricos y como ha
evolucionado la educacién y sabra diferenciar los modelos educativos y cuales son los que usan los docentes, ademas de poder
interpretarlo y comprenderlo en las diferentes situaciones de la vida. En esta Jornada también se conté con la presencia del Dr.
Hernan Ledn Velasco, galardonado a nivel Internacional, con una Conferencia Magistral para alumnos y docentes con el tema "La
Especialidad de Urologia". Asi mismo se conté con la presencia del Dr. Eddie Coutifio Alfaro, el cual impartié una conferencia para
alumnos y docentes con el tema: Tratamiento actual de la diabetes mellitus tipo 2. Se logro realizar un Convenio de colaboracién con
el CIEES para la Capacitacion al personal docente y administrativo de la Universidad Intercultural de Chiapas. Se realizaron estudios
de pertinencia de nuevos programas educativos a nivel licenciatura y posgrado. En este estudio ofrece un panorama general de las
condiciones en que se encuentra el sector educativo en Chiapas y particularmente la situacién actual del nivel medio superior y
superior, desde la mirada de cinco enfoques de investigacion y andlisis propios de los ejercicios de esta naturaleza: anélisis
macroregional, andlisis microregional, analisis del mercado laboral, andlisis de oferta y demanda, analisis socioeconémico y de
' expectativas educativas. La realizacion de este estudio implicé la aplicacién de entrevistas directas a estudiantes y académicos del
nivel medio superior, ademas se desarrollo un trabajo de investigacion documental mediante el cual obtuvieron referentes
estadisticos histéricos de demanda, cobertura y desarrollo del mercado laboral. Finalmente, este estudio permitié visualizar la
capacidad de cobertura del estado de Chiapas y ofrece informacién para la toma de decisiones en torno a la apertura de nuevos
programas educativos para la ampliacién de la oferta educativa. Se adquirio el sofware de andlisis geografico distribuido en las
UAM's y la sede central que proporciona una aplicacién GIS para el manejo y analisis de informacién geografica que podemos
desplegar en forma de mapas. Con QGIS podemos abrir archivos que tienen mapas digitalizados, ademas de consultar la
informacién que esta codificada en dichos mapas y producir nuevos mapas que las que resalte el resultado de nuestra consulta, esto
nos permite visualizar relaciones espaciales que no podriamos apreciar en una consulta de una base de datos ordinaria. También
nos da la opcién de combinar la informacién de dos o mas mapas distintos e integrarla para lograr que este representadas en los
mapas que tomariamos como insumo. Para brindar mayor eficiencia de la vida académica se adquirieron acervos bibliogréfico para
los programas educativo de las licenciaturas en Médico Cirujano, Lengua y Cultura, Desarrollo Sustentable, Turismo Alternativo,
Derecho Intercultural y Comunicacién Intercultural. Se realizaron dos encuentros para‘ la revitalizaciéon de los saberes y
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conocimientos de los pueblos originarios en el mundo postmoderno, con la representacion de un grupo de danza y el ritual
provenientes de los municipios de Tenejapa y Oxchuc, donde los estudiantes, administrativos y el publico en general formaron parte
del grupo como parte de las costumbres y tradiciones, ademas de exhortar a los estudiantes a escuchar a la gente mayor de las
comunidades, quienes tienen mucho que compartir de su conocimiento a las nuevas generaciones. En este mismo evento se conté
con la participacién del Mtro. Daniel Ochoa Najera con la Conferencia denominada: "Una mirada apreciativa a la semantica oculta en
las lenguas originarias de Chiapas", en esta conferencia se aporto a la comunidad estudiantil sobre la importancia de las lenguas
originarias, sus estudios y analisis en un mundo contemporaneo. En este mismo contexto se realizo el coloquio para la préactica de la
interculturalidad y el buen vivir en latinoamérica, ya que el buen vivir para los pueblos indigenas vincula al ser humano con la
naturaleza en una relacion reciproca de armonia, hace referencia a la justa distribucién de la riqueza, el respeto a la diversidad, a la
ética de la convivencia humana. En la interculturalidad el buen vivir implica la ayuda mutua de quienes conforman las comunidades y
sociedades, sea cual fuera su raza, credo o posicion en la sociedad, sin embargo el gran reto es la preocupacién por quienes estan
marginados, excluidos de los procesos u organizaciones de ayuda mutua. Se realizo una Expo Tianguis Comunitario en la sede
central, cuyo objetivo fue abrir espacios para construir experiencias de economia solidaria, a través de la exposicién, intercambio y
venta de productos locales y regionales, en el que participaron estudiantes de Desarrollo Sustentable, Comunicacién Intercultural,
Lengua y Cultura, asi como egresados de las mismas licenciaturas y productores de diversos productos de la regién, logrando
propiciar un espacio de intercambio de saberes y de trabajos que aporten el aprendizaje reciproco. Asi mismo se realizo la Feria de
la Diversidad Biocultural, el cual busca promover los conocimientos del eje transversal Sociocultural de las diferentes programas
educativos que tiene la Universidad Intercultural de Chiapas. Dentro de la estructura de las mallas curriculares hechas, se
que exista la asignatura transversal de la diversidad cultural en la que el estudiante promueva las condiciones que permitan gener
procesos de didlogo para construir relaciones interculturales basados en el respeto a la diferencia. En materia de vinculacién de los 6
programas educativos, los estudiantes de la Universidad Intercultural de Chiapas, viajaron en diferentes comunidades del estado
para realizar el trabajo de campo dentro del eje de Vinculacién que es transversal. Los estudiantes como actores del desarrollo local
incluyente, cada semestre en el que se ha otorgado recursos para el acompafiamiento se van a una comunidad con la finalidad d
entender como se vive dentro de cada una de ellas, se les proporciono transporte y alimentacién tanto por la sede central como |
Unidades académicas. El trabajo de campo fue una apuesta basada en el protagonismo y liderazgo de los estudiantes de la
Universidad Intercultural de Chiapas, como actores del desarrollo local incluyente. Nuestra universidad, tiene la utopia de que las
personas egresadas con los diferentes programas educativos, vuelvan a sus comunidades apliquen sus conocimientos, para el
desarrollo local, por lo tanto, esta actividad pretende colocarse en ese intersticio para fortalecer los esfuerzos de los estudjantes
haciendo explicitos los componentes de agencia, capital social y liderazgos por objetivos para un desarrollo local incluyente. Em\este
trabajo de campo, hubo estudiantes que se enfocaron en los conocimientos ancestrales que se han venido transmitiendo) de
generacion en generacion, que forman parte del patrimonio cultural intangible, como son los rituales que estén asociados a la s
al bienestar de la familia, la buena cosecha y el agradecimiento a sus santos patronos. Otros estudiantes, se remitieron a prest
atencién en como se realizan los rituales, porque son importantes para ellos. Fue muy gratificante observar como las variada
identidades, posiciones y condiciones juveniles, se articulan para producir experiencias sustantivamente diferentes que limitan a los
estudiantes en cuanto a la organizacién para desarrollar actividades de las comunidades donde ellos pertenecen. Con estas \
experiencias se tuvo la oportunidad de reconocer los obstaculos para el ejercicio de sus derechos humanos, econémicos y sociales;
ademas de identificar las condiciones que posibilitaron reconocimiento y actuar como sujetos de derecho.

2.- Problemas atendidos

Se logro mejorar las habilidades de ensefianza de los profesores frente a grupo con la adquisicién de conocimientos sobre la
elaboracion de materiales didacticos, con el uso de las plataformas virtuales. Se mejoré el acervo bibliografico de los 6 programas
educativos, se logro la socializacion de los alumnos y docentes con las realizacién de actividades artisticas y culturales. Se mejoro la
confiabilidad de los alumnos con las comunidades donde se realizaron trabajos de vinculacion.

3.- Fortalezas aseguradas

Se ha fortalecido los conocimientos de los estudiantes con los temas de; Modelo educativo Intercultural, prevencién de las adicciones
, estrategia para la implementacién de proyectos, habilidades oratorias y de escritura. Los estudiantes han logrado incluirse con los
trabajos comunitarios y a través de ello generar sus propias aportaciones y cuestionamientos presentados en sus proyectos
integradores. Por medio de las capacitaciones y talleres expuestos, les ha permitido despertar las habilidades de socializacién y la
facilidad de expresion y mejorado metodolédgicamente con el manejo de materiales didacticos.

4.- Desarrollo y continuidad de programas educativos de calidad

5.- Atencién a las recomendaciones de organismos evaluadores y/o acreditadores (CIEES, COPAES, PNPC, otros

6.- Contribucién a la mejora de lo$ indicadores planteados en el Anexo Xlll del PFCE

7.- Namero de estudiantes y profdsores beneficiados
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Profesores Beneficiados

= Movilidad Académica
_ Nacional Internacional _ Total .

Profesores de Tiempo Completo 0 0 0
Profesores de Medio Tiempo 0. 0 0
Profesores de Asignatura 0 0 0
Total 0 0 0]
i . Alumnos Beneficiados .
| b ~ Movilidad Académica :

Reconocimiento de crédito: .
- . Nacional __ Internacional Total
TSU/PA 0 0 0 0
Licenciatura 0 0 0 -0
Posgrado 0 0 0 0
Total 0 0 0 0

8.- Impacto en la modernizacion de la infraestructura (servicios de apoyo académico)

9.- Impacto en la capacitacion de los profesores y de los cuerpos académicos

Para los docentes se emplearon materiales para capacitarlos en el tema de competencias pedagédgicas, plataformas virtuales y la
elaboracion de materiales didacticos con la finalidad de mejorar las habilidades de ensefianza dentro de las aulas asi como para
realizar investigaciones relativos a su competencia.

10.- Impacto en la formacion y atencion integral del estudiante

Con la realizacion de los talleres, capacitaciones y eventos como: La Feria de Valores, las jornadas Universitarias, Expo Unich, Rally
Universitario, permitieron a los alumnos integrarse en equipos de trabajo, siendo participes en las diferentes actividades y asumir\as
responsabilidades. Adquirieron conocimientos en musica con el manejo de instrumentos y la danza para lograr una buepa
comunicacion y ejecucién de la correografia, logrando con ello tener un grupo de danza en la Universidad Intercultural de Chiapa

beneficiando a los 6 programa educativos. [

11.- Produccion cientifica

Libros
No se han agregado Libros
Capitulos de Libros

No se han agregado Capitulos de Libros

Articulos
No se han agregado Articulos

Ponencias
No se han agregado Ponencias

Memorias
No se han agregado Memorias

Patentes

No se han agregado Patentes

12.- Otros aspectos
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Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa :
Reporte Final de Seguimiento de Proyectos PFCE 2018 PFCE

Universidad Intercultural de Chiapas

Clave de convenio: C/PFCE-2018-07MSU0098J-02-06
Proyecto: Fortalecimiento de la gestion y administracion institucional, atencion problemas comunes para la
operacion con calidad de los programas educativos
Clave de Proyecto: P/PFCE-2018-07MSU0098J-02

1.- Valoraciéon General del avance o cumplimiento académico del proyecto

Se obtuvo el cumplimiento total de las metas programadas para El Proyecto de Fortalecimiento de la gestién y administracion
institucional para contribuir a la operacién con calidad de los programas educativo; lo que permiti6 Promover la Certificacion un
proceso Administrativo y Académico bajo la norma ISO 9001:2015, la Certificacion de la Norma ISO 14001 aplicable al Sistema de
Gestion Ambiental y la Certificacién de la Norma ISO OHSAS 18001-2007 para implementar un Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo; asi como, Capacitar al personal Académico y Administrativo en materia de Transparencia, para elevar el nivel de
confianza de los Usuarios, mejorar y eficientar los resultados, y rendicién de cuentas y Capacitaciéon a 2 funcionarios para el
funcionamiento y eficientar la actividad de la Contraloria Social, por ultimo; el Desarrollo de Plataformas y Sistemas Integrales para
las diferentes areas de atencién estudiantil, la Actualizacién y Aseguramiento de Software de las plataformas tecnoldgicas
institucionales, asi como fortalecer la conectividad y redes de comunicacién en las UAM’s y Unidad Central y la Adquisicion,
preservacion y restauracion del acervo Bibliografico.

2.- Problemas atendidos

El Proyecto de Fortalecimiento de la gestién y administracién institucional para contribuir a la operacién con calidad de los programas
educativo nos ha permitido atender la problematica del internet en las Sedes, el logro de la Habilitaciéon de servicios de internet y
equipos de conectividad inalambrica que dan mayor acceso a los servicios que se brindan en las Unidades Multidisciplinarias; asi
mismo se le dio seguimiento a la problemética que se vive en la Unidad Multidisciplinaria de Yajalén con los recursos otorgados se
complementd con paneles solares para reforzar el proyecto de energia sustentable; se adquirieron equipos de cémputo, equipos de
camara y video, asi como scanner, impresoras Yy fotocopiadoras; para la atencién en areas estratégicas administrativas que permiten
dar mayor atencion a los estudiantes, asi mismo se agiliza la actividad administrativa en la rendicién de cuentas y la realizacién de
informes, asegurando de esta manera eficiencia y cumplimiento para la entrega de la informacién requerida por los entes de gobierno
a nivel estatal y federal. Asi mismo se adquirieron software y renovaciones de licencias que permiten mantener los equipos de
cémputo actualizados, lo cual permite dar mejor y renovada atencién a cada sede en los laboratorios de computo, laboratorios de
lengua y los de andlisis al servicio de los Estudiantes y finalmente gracias a estos recursos se realizaron auditorias de seguimiento
por certificacion ISO 9001:2015 en los procesos claves Administrativos y Académicos; asi como talleres para la implementacién del
Sistema de Gestién Ambiental.

3.- Fortalezas aseguradas

Una de las fortalezas es el de brindar servicios de calidad a los alumnos, manteniendo capacitado al personal Administrativo y
Académico lo que permite eficientar los servicios y controlar las actividades diarias dentro de nuestra Universidad. La fortaleza de
contar con mas procesos certificados que demuestran calidad en nuestros servicios cumpliendo con las normas, la politica de calidad
y objetivos de calidad. Fortalecer los servicios en las Unidades Multidisciplinarias, ya que contamos con mayor amplitud en la
conectividad en la Unidad Académica de Yajalon y Salto de Agua; asi como continuar expandiendo los servicios de energia eléctrica
basados en energia sustentable a través de paneles solares lo que genera la habilitacion de laboratorios de cémputo. Por ultimo, al
centar con una mayor infraestructura tecnolégica, asi como mantener la actualizacién de los softwares permiten mayor fluidez y el
logro oportuno en la rendicién de cuentas de la Universidad.

4.- Desarrollo y continuidad de programas educativos de calidad

5.- Atencion a las recomendaciones de organismos evaluadores y/o acreditadores (CIEES, COPAES, PNPC, otros

6.- Contribucion a la mejora de lo§ indicadores planteados en el Anexo XliI del PFCE
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Profesores Beneficiados :

. Movilidad Académica
L _ Nacional Internacional  Total

Profesores de Tiempo Completo : |

Profesores de Medio Tiempo

Profesores de Asignatura B : - B

Total f 0 0 0

Alumnos Beneficiados

= ~ Movilidad Académica
~_ Complemento de la formacion Reconocimiento de créditos ; '
Nacional ___Internacional ____Nacional _Internacional Total
TSU/PA
Licenciatura
Posgrado
Total 0 .0 0. 0] 0

8.- Impacto en la modernizacion de la infraestructura (servicios de apoyo académico)

La Infraestructura incorpora una visién de sustentabilidad y proporciona las condiciones necesarias para la operacién de los
programas educativos y las actividades institucionales, por ello se ampliaron los servicios de internet en las Unidades
Multidisciplinarias, asi mismo se fortalecieron los servicios administrativos con la adquisicién de equipos de cémputo, equipos de
cémara y video, asi como scanner, impresoras y fotocopiadoras; la adquisicién de paneles solares para la Unidad Académica
Multidisciplinaria de Yajalén que permiten amplitud en los servicios de energia.

9.- Impacto en la capacitacion de los profesores y de los cuerpos académicos

No aplica

10.- Impacto en la formacion y atencion integral del estudiante

No aplica

11.- Produccion cientifica
Libros
No se han agregado Libros
Capitulos de Libros

No se han agregado Capitulos de Libros

Articulos
No se han agregado Articulos

Ponencias
No se han agregado Ponencias

Memorias

No se han agregado Memorias

12.- Otros aspectos
No aplica
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