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Prélogo

Desde su fundacién, el Centro Regional de Formacién Docente e In-
vestigacién Educativa (CRESUR) tiene a la inclusién como uno de sus
principios rectores; y no podia ser de otra manera, con la encomienda de
construir de la mano de los profesores programas de desarrollo profesional
y de investigacién pertinentes para una comunidad profesional del pais,
que trabaja con una poblacién estudiantil caracterizada por la marginacién
econémica, social y educativa.

Durante los primeros anos de vida, el CRESUR ha impulsado de manera
comprometida la agenda de la educacién inclusiva a través de diferentes
acciones: disefio y desarrollo de programas de maestria y doctorado; crea-
cién de redes de profesionales y padres de familia; desarrollo de recursos
tecnolégicos para docentes y padres de familia; organizacién anual del
Seminario de Educacién Inclusiva que ha convocado a expertos locales
nacionales e internacionales.

La edicién virtual de la obra “Educacién Inclusiva: Reflexiones, avances,
retos y dilemas” viene a reafirmar el compromiso del CRESUR por im-
pulsar en el pais una perspectiva de educacién més humanista, equitativa e
incluyente.

La obra se conformé con la aportacién de académicos del CRESUR, quie-
nes han asumido el tema de la inclusién como una gran drea de necesidad
y de oportunidad para reflexionar, investigar, intervenir e innovar; y cuenta
también con la colaboracién de académicos invitados que tienen un reco-
nocimiento en la comunidad educativa por sus aportaciones en el campo.
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Esperamos que en la lectura de esta obra encuentren las preguntas, las res-
puestas y las motivaciones que tanto hacen falta para continuar luchando
por la utopia “posible”: hacer efectivo el derecho a una educacién de calidad
ara todos los nifios y jévenes mexicanos.
todos 1 y

José Humberto Trejo Cataldn

Rector
Centro Regional de Formacién Docente e Investigaciéon Educativa (CRESUR)



Introduccion

En las dltimas décadas el enfoque de la inclusién ha permeado la legisla-
cidén, las politicas y los programas educativos a nivel local, nacional e inter-
nacional. En el caso mexicano, son muchos los avances que se han realizado
pero, como sefialan los autores de esta obra, son mds los retos y dilemas en
los que hay que trabajar.

Ante el panorama un tanto desolador e incierto de la realidad nacional y del
tuturo de la educacién, pensar la educacién desde una perspectiva incluyente
no deja de ser alentador. Alentador porque nos permite avanzar en la con-
ceptualizacién y concrecién de una educacién mds humanista; porque nos
permite recuperar los innumerables esfuerzos que se realizan en las aulas,
las escuela y las comunidades, orientados a proporcionar andamiajes desde
la educacién escolar para que los nifios y jévenes, particularmente los que
viven en condiciones de desventaja, tengan un presente y un futuro mejor.

Esta obra estd integrada por una serie de textos que responden al pro-
pésito comin de pensar la educacién inclusiva en el contexto nacional
y avanzar hacia un desarrollo mayor que garantice no sélo el acceso de
todos los nifios y jévenes a la educacién; sino hacer efectivo su derecho a
una educacién de calidad.

En el articulo “Estudiantes con discapacidad en la ensefianza superior de
México. sLogran acceder jévenes con discapacidad a este nivel educativo?”,
Eliseo Guajardo Ramos y Janette Géngora Soberanes dan cuenta de la
presencia, desde hace mds de diez afios, del tema de la discapacidad en las
Instituciones de Educacién Superior, tanto en México como en Améri-
ca Latina. La identificacién y andlisis de los esfuerzos que en materia de
educacién inclusiva en la Educacién Superior existe, es realizada por los
autores desde una perspectiva de la Teoria Constructivista de la Comple-
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jidad; desde un Recorte del Complejo Empirico y lo dejan apuntado para
un posterior andlisis reflexivo del Recorte Epistemolégico de dicha Teoria.

El texto “Obstdculos y potencialidades de la inclusién educativa de per-
sonas con la Condicién del Espectro Autista en Jalisco”, Israel Tonatiuh
Lay Arellano, Maria Elena Anguiano Sudrez y Manuel Moreno Castafieda
hacen un recuento y andlisis del proceso de aplicacién de la Ley General de
Inclusién para las Personas con Discapacidad en México, poniendo énfasis
en la inclusién de los nifios con Condicién del Espectro Autista (CEA) en
el nivel de educacién basica.

Para los autores, el ejercicio de la inclusién educativa ampliada del aula a la
comunidad implica, implicitamente, el retomar algunos de los elementos y
conceptos Freirianos; implicitamente porque desde la practica de aquellos
profesores o planteles educativos que han iniciado procesos inclusivos, el
objetivo es salir adelante con estos nifios, sin detenerse a pensar un mo-
mento en los aportes que pueden realizarse a un modelo de pensamiento.
Asi, el modelo de inclusién debe superar la visién estrecha que limita la
concepcién de la educacién al aula escolar.

Una reflexién mds tedrica sobre el tema nos presentan Carolina Pano Fuen-
tes, Emma Yolanda Escobar Flores y Dulce Maria Guillén Morales en el
articulo “Diversidad, equidad e inclusién: una articulacién necesaria para la
calidad educativa”. Para las autoras, la relacién entre los conceptos de diversi-
dad, equidad e inclusién constituye una condicién necesaria para la construc-
cién de sistemas educativos habilitados para cumplir su funcién como meca-
nismos igualadores; sefialan que el giro inclusivo mostré que la exclusién en
los sistemas educativos recae sobre colectivos de personas con discapacidad y
capacidades sobresalientes, indigenas y campesinos, hablantes de lengua in-
digena (HLI), mujeres, poblacién rural, en pobreza y marginada; a quienes a
causa de una baja pertinencia educativa, acorde a sus necesidades y objetivos
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de desarrollo individuales y colectivos, se les ha colocado en una situacién de
vulnerabilidad educativa, resultado de escenarios inequitativos que limitan
una igualdad sustantiva y sus posibilidades de participacién. Por ello, proble-
matizar el derecho a la educacién inclusiva es un compromiso ético, acorde a
los principios de igualdad y equidad que son parte de la justicia social.

En el texto “Hacia una diddctica para educar en y para la diversidad”,
Mario Martinez Silva y Mildred Itzel Martinez Rojas plantean como tesis
central que el desarrollo de una educacién mds inclusiva serd posible si se
impulsan “de adeveras” transformaciones profundas en el sistema educati-
vo en su conjunto y a nivel de las escuelas en las siguientes dimensiones: a)
en la formacién de los profesores “aprender a ensefiar en y para la diversi-
dad”; b) en la formacién de los directivos escolares, “aprender a gestionar
de manera participativa y democratica los grandes temas de la escuela”;
c) en el disefio y desarrollo del curriculum para la educacién bésica “un
curriculum abierto, holistico, integral, interdisciplinario, intercultural”; d)
desarrollando procesos sistemdticos de evaluacién y planeacién a nivel de
escuela y aula para promover “valores, politicas y practicas inclusivas”.

Sin embargo, para los autores, es en el espacio de la escuela y del aula en
donde actualmente se estd librando la batalla por la educacién inclusiva, en
la medida que las politicas y legislacién en la materia, en las tltimas déca-
das, han obligado a abrir las puertas y permanencia en la escuela regular a
los grupos tradicionalmente excluidos o marginados. El desarrollo de un
modelo de educacién inclusiva a nivel de aula y escuela implica que los
profesores tengan un conocimiento profesional para trabajar en y para la
diversidad. En esta direccién nos presentan un ejercicio de aplicacién del
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en una clase de matemdticas
en la educacién primaria, lo que lleva a valorar la utilidad de dicha herra-
mienta y a problematizar sobre la necesidad y las dificultades de desarrollar
una diddctica para ensefiar en y para la diversidad.
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Maria Elena Anguiano Sudrez reporta en el articulo “Valores y précticas
inclusivas: la perspectiva de los mas pequefios” los resultados de la aplica-
cién de uno de los cuestionarios del Tndex para la Educacion Inclusiva con
el objetivo de recoger la opinién de un grupo de nifios y nifias de primer
grado de primaria sobre aspectos incluyentes o excluyentes de su centro
escolar. El reporte es particularmente interesante al subrayar la necesidad
de “dar voz” a los estudiantes mds pequefios en el proceso de evaluacién y
construccién de un proyecto escolar ms incluyente.

En el articulo “Educacién matemitica e inclusién: Concepciones de los
profesores de educacién primaria sobre las dificultades de los estudiantes
en el aprendizaje de las matematicas” Mario Martinez Silva da cuenta, en
el contexto de un proyecto de investigacién, cémo las concepciones que tie-
nen los profesores sobre las dificultades de los estudiantes en el aprendizaje
de las matematicas juegan un papel relevante en la manera que gestionan
la clase en el aula, en el tipo de apoyos didacticos que proporcionan (o no)
para un aprendizaje mds significativo de la matematica escolar. De acuerdo
con el autor, prevalecen en los profesores participantes en el estudio, con-
cepciones deterministas que atribuyen las dificultades de aprendizaje de las
matemdticas a factores intrinsecos de los estudiantes, asignando un cardc-
ter marginal, dejando de lado aspectos didacticos y contextuales.

inalmente, en la comunicacién “Educacién preescolar: Apoyos para la in-

Finalmente, en 1 y

clusién y vinculo con los espacios educativos de la comunidad”, Mario

Martinez Silva y Edith Arévalo Vizquez reportan los resultados parciales
e un estudio mds amplio, cuyo objetivo principal consiste en caracterizar

d tud lio, cuyo objet 1 t t

os ambientes de aprendizaje que prevalecen en las escuelas de educacion

1 bientes d d 1 1 las de ed

preescolar y primaria en rubros como los espacios fisicos, clima escolar,

practicas matemadticas, cientificas y lingtisticas.
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Los autores reportan resultados parciales de la primera etapa del estudio,
relacionados con caracterizar las condiciones y uso de los espacios fisicos
escolares, particularmente de dos aspectos importantes a la luz del enfoque
de la educacién inclusiva: a) los apoyos institucionales para la inclusién de
estudiantes con discapacidad y; b) la vinculacién entre la escuela y los espa-
cios “potencialmente educativos” que se encuentran en su entorno proximo.

Mario Martinez Silva
Coordinador de la Edicién
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Estudiantes con discapacidad en la ensefianza
superior de México ¢Logran acceder jévenes con
discapacidad a este nivel educativo?

Eliseo Guajardo Ramos
Facultad de Comunicacién Humana, UAEM

Janette Gongora Soberanes
Divisién de Estudios Sociolégicos, UAM-X

Introduccion

La Teoria Constructivista de la Complejidad (Garcia, Rolando, 2006)
nos permite observables para realizar un primer recorte del complejo empirico
constatando la presencia de estudiantes con discapacidad en la Educacién
Superior, particularmente en las universidades auténomas y algunas Tec-
nolégicas. El siguiente paso es echar mano de diferentes teorias que nos
permitan estudiar dicho recorte empirico. Asi, hacemos el recorte del com-
plejo epistémico, correspondiente al fenémeno de la realidad a estudiar.

Recorte del complejo empirico

La discapacidad en Educacién Superior era impensable hace apenas una
década. La Educacién Especial apenas y se ocupaba de niveles equivalen-
tes a inicial, preescolar y primaria. No llegaba ni a secundaria ni a media
superior, mucho menos a Educacién Superior. Las personas con discapa-
cidad han ido demostrando de lo que son capaces en los diversos niveles
educativos y han llegado a la educacién superior. No dudamos que antes
hubiera alguna persona con discapacidad, en el nivel educativo, pero como
auténtica excepcién. Y como tal, quedaba en la invisibilidad. Ahora no se
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trata de excepciones, sino de una presencia cada vez mis aceptada institu-
cionalmente.

Este recorte empirico es dindmico en funcién de los observables que se
construyen para dar cuenta de los datos de la realidad. Esto es, en fun-
ci6én de una construccion epistémica, es decir, de una teoria de la que se
puede partir como una aproximacién de la realidad. Aqui partimos de la
Educacién Superior, particularmente, de las universidades auténomas. No
obstante, hay un par universidades tecnolégicas que son emblemadticas por
la atencién educativa que tienen hacia estudiantes con discapacidad. Las
hemos incluido por ese motivo, en un segundo recorte que ajusta la com-
plejidad de una realidad evidente.

Enseguida, vamos a hacer un recuento de las Instituciones de Educacién
Superior (IES) que han hecho esfuerzos relevantes en nuestro pais en el
marco de lo que podremos identificar como Educacién Inclusiva. Pero an-
tes es necesario recordar que la ANUIES en la época del Presidente Fox
public6 un Manual para la Integracién de las Personas con Discapacidad
en las Instituciones de Educacién Superior, pero no tuvo trascendencia.
Lo mismo pasé con la Declaracién de Yucatin sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad en las Universidades, en julio de 2008. Quedé
en declaracién de principios.

Primeramente, se hard con las IES que estin en la Ciudad de México
(CDMX, antes el Distrito Federal), algunas de ellas con cardcter nacional,
luego con las Estatales. Es importante considerar que hay tres universida-
des auténomas que han normado académicamente sus servicios para los
estudiantes con discapacidad, es el caso de la UNAM (L6pez Campos, A.
A., 2012), Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM,) y la
Universidad Auténoma de Tlaxcala (UATX, 2013). En sendas fuentes do-

cumentales apoyamos la informacién que aqui aparece.
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En el resto de universidades referidas, la fuente informativa fue en linea a
través de sus portales institucionales, a partir de hacer visible los servicios
que prestan, gracias a la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (SEGOB, 2015). Es posible que las IES cuyo portal
oficial no cuenta con informacién de servicios educativos y de apoyo a los
estudiantes con discapacidad, no tengan disponibles dichos servicios o estén
en falta con la Ley referida —que para el caso nuestro es lo mismo— estén
“invisibilizando”los servicios y, por lo tanto, se encuentren en condiciones de
discriminacién. Asi al menos lo estipula la Ley de Transparencia (Secretaria
de Gobernacién, (2015), “DOF”, Ley general de transparencia y acceso a la
informacion piblica, México, 4 de mayo: Articulo 3°, fraccién I'y VI):

I. Ajustes Razonables: Modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o inde-
bida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a
las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones, de los derechos humanos; [...]

VI. Datos abiertos: Los datos digitales de cardcter pablico que
son accesibles en linea que pueden ser usados, reutilizados y
redistribuidos por cualquier interesado y que tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Accesibles: Los datos estin disponibles para la gama mds
amplia de usuarios, para cualquier propésito;

b) Integrales: Contienen el tema que describen a detalle y con
los metadatos necesarios;

¢) Gratuitos: Se obtienen sin entregar a cambio contrapresta-
cién alguna;

d) No discriminatorios: Los datos estin disponibles para cual-
quier persona, sin necesidad de registro;

e) Oportunos: Son actualizados, periédicamente, conforme se
generen;

|18



Estudiantes con discapacidad en la enseflanza superior

de México ¢ Logran acceder jévenes con discapacidad a Ca pl'tulo '|
este nivel educativo?

f) Permanentes: Se conservan en el tiempo, para lo cual, las
versiones histdricas relevantes para uso publico se mantendrin
disponibles con identificadores adecuados al efecto;

g) Primarios: Provienen de la fuente de origen con el méaximo
nivel de desagregacién posible;

h) Legibles por médquinas: Deberdn estar estructurados, total o
parcialmente, para ser procesados e interpretados por equipos
electrénicos de manera automatica;

i) En formatos abiertos: Los datos estarin disponibles con
el conjunto de caracteristicas técnicas y de presentacion que
corresponden a la estructura 16gica usada para almacenar datos
en un archivo digital, cuyas especificaciones técnicas estin di-
sponibles, que no suponen una dificultad de acceso y que su
aplicacién y reproduccién no estén condicionadas a contra-
prestacion alguna;

j) De libre uso: Citan la fuente de origen como tnico requeri-
miento para ser utilizados libremente; [...]

Reforzado por lo anterior, estd la fraccién X de la misma Ley, que indica
los formatos abiertos a los que tienen derecho los usuarios de los servicios
publicos:

X. Formatos Abiertos: Conjunto de caracteristicas técnicas y
de presentacién de la informacién que corresponden a la
estructuralégicausada paraalmacenardatosde formaintegral
y facilitan su procesamiento digital, cuyas especificaciones
estin disponibles piblicamente y que permiten el acceso sin
restriccion de uso por parte de los usuarios; [...]
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Primera Definibilidad del Recorte Empirico.

La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

La UNAM cuenta con un Programa de apoyo transversal que se inicia en
2008, en el Primer Coloquio de Inclusién Educativa de Estudiantes con
Discapacidad en la UNAM, organizado por el Comité de Atencién a las
Personas con Discapacidad (CAD), dirigido a toda la comunidad univer-
sitaria con y sin discapacidad para conocer iniciativas de inclusién a estu-
diantes con discapacidad. Este Programa estd inspirado en el que fundara
The Berkeley University: Disabled Students Program (DSP), que consiste
en el trabajo voluntario de los mismos estudiantes sin discapacidad que
sirven de apoyo a sus compaifieros. Es aqui donde nacié el emblematico
Programa: “Vida Independiente” que, a su vez, inspir6 la creacién del Pro-
grama “Tendiendo Puentes” de la Universidad Iberoamericana en 2006.
Hay una destacadisima precursora en ambos movimientos universitarios,
se trata de la Dra. Julieta Zacarias, directora del Centro de Adiestramiento

Personal y Social, A. C. (CAPYS).

La creacién del Comité de Atencién a las Personas con Discapacidad
(CAD), en la Facultad de Filosofia y Letras, ocurrié en 2004 (Lépez Cam-
pos, A. A. 2012). El propésito ha sido establecer un Modelo de Atencién
para estudiantes con Discapacidad en la UNAM a través de la vinculacién
con diferentes dependencias universitarias en el marco de los derechos con
calidad y equidad, que brinde apoyo y orientacién a estudiantes y docentes
con y sin discapacidad, acerca de la discapacidad.

Los apoyos han surgido en algunas dependencias. Sin embargo, han sido
aislados y desconocidos por los propios estudiantes con discapacidad, por
lo que se requiere hacer la transformacién que implique que se convierta la
UNAM en una universidad incluyente que dé respuesta a la necesidad de
sus miembros.

|20
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En este mismo tenor se establecié el Convenio UNAM-Libre Acceso,
para la formacién de Profesionales de Arquitectura, eliminacién de ba-
rreras fisicas, culturales y sociales, para lograr una inclusién de estudiantes
con discapacidad. Dicho Programa especifico se firmé en la Facultad de
Arquitectura en el afio 2000.

Durante la Presidencia de Vicente Fox se firma, en 2004, una Carta de
Intenciéon UNAM-Oficina de Representacion para la Promocién e In-
tegracién Social para Personas con Discapacidad de la Presidencia de la
Repiblica ORPIS/UNAM que contenia, entre otras cosas, el Programa
Universidades Incluyentes; la Difusién y Sensibilizacién del Programa
en Radio y TV UNAM,; la atencién con personal capacitado en la Zona
Cultural del Campus; las Orientaciones y recomendaciones de accesibili-
dad publicadas por ORPIS; asi como facilidades para el acceso al acervo
y producciones cinematogrificas para las Personas con Discapacidad; y la
promocién de la participacién de Servicio Social de los universitarios en los
diversos Programas para Personas con Discapacidad.

En ese mismo afo, se crea el Programa Presta tu Voz, en la Facultad de Fi-
losofia y Letras, para hacer la realizacién de material de grabaciones mag-
netofénicas para estudiantes con discapacidad visual, tipo audiolibros. En
la misma Facultad, como ya se menciond, tuvo lugar la creacién del CAD.
Lo que no significa que el CAD sea una instancia oficial de dicha facultad,
s6lo tuvo lugar en su espacio fisico.

En este mismo tenor se firma el Convenio General y ocho Convenios
Especificos CONAPRED-UNAM, en octubre 2004. En este marco se
convocaron a dos certimenes para ensayo y tesis sobre temas de discrimi-
nacioén; se creé un Diplomado sobre Derecho a la No-discriminacidn; se
desarrollaron nueve estudios para promover el cambio de actitudes de las
personas ante diferentes formas de discriminacién; se planeé el disefio y
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elaboracién de un sitio Web que incluyera un observatorio virtual especia-
lizado en la materia, para toda América Latina, cuya versién fuera accesible
para personas con discapacidad; se acordaron co-ediciones y publicaciones
de investigaciones sobre el tema; y se establecié la organizacién de las Jor-
nadas Universitarias contra la discriminacién.

Por otra parte, se organizaron en la Facultad de Trabajo Social, en el 2005,
los cursos extracurriculares sobre Braille y Lengua de Sefias Mexicana
(LSM), dirigida a todo el puablico interesado, para contribuir a la creacién
de una cultura sobre la inclusién.

La Direccién General de Servicios de Céomputo Académico (DGSCA),
en 2006, ofrecié capacitacién utilizando como herramienta el internet, asi
como la lectura y grabacién en audio de materiales escritos para poblacién
en condiciones de vulnerabilidad, histéricamente marginadas.

Es de hacer notar todo este movimiento a favor de las personas con disca-
pacidad en la UNAM surgi6 antes de que se aprobara la CDPD (2006), lo

que habla de un grado importante de conciencia solidaria al respecto.

Siguiendo con este espiritu, la Direccién General de Bibliotecas, en 2007
abre la Sala para Estudiantes con Discapacidad, dirigido a los alumnos con
discapacidad visual y motriz. Servicios de cémputo con hardware y softwa-
re con programas especiales para ofrecer servicios bibliotecarios accesibles.

En 2008 vino el Transporte Especial PUMABUS; dirigido a estudiantes,
docentes y personal administrativo con capacidad para 10 personas sen-
tadas, 5 sillas de ruedas y un drea para personas con aparatos ortopédicos.
Con una rampa hidrdulica para subir y bajar sillas de ruedas. Se les traslada,
al final de la jornada, al Metro Universidad, al Estadio Olimpico Universi-
tario, Metrobus Ciudad Universitaria y al Museo Universum.
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En este contexto se desarrollé el Primer Coloquio de Inclusién Educa-
tiva de Estudiantes con Discapacidad en la UNAM (2008). La CAD ha
buscado coordinar y visibilizar los diversos Programas en curso para estu-
diantes, profesores, personal administrativo y manual con discapacidad. Se
organizaron las IV Jornadas de Inclusién y Discapacidad para el 24 y 25 de
septiembre de 2015. Las dependencias sensibilizadas y que se hacen cargo
del CAD son: Arquitectura; Bibliotecologia; Ciencias Politicas: Comuni-
cacién; Derecho; Filosofia; Pedagogia; Psicologia; y Trabajo Social.

El Instituto Politécnico Nacional (IPN)

El Instituto Politécnico Nacional, como parte de las instituciones de Edu-
cacién Superior del Centro de la Republica, al igual que la UNAM vy otras,
tiene apenas un plan para promover el respeto y la solidaridad del uso de
rampas para las personas con discapacidad. A través de ello, de forma em-
blemitica proyectan el lema: “por una institucién accesible y sin barreras”,

(IPNcluyente).

La Universidad Auténoma Metropolitana (UAM)

La Universidad Auténoma Metropolitana tiene una Beca para integrantes
de Grupos Vulnerables, que se refiere a grupos en contextos y situacién
de vulnerabilidad como son las personas indigenas, personas con algunas
discapacidades, o madres y padres de familia, madres jévenes y jévenes em-
barazadas. Esta Beca va de $750.00 a $1,100.00 mensuales, de acuerdo al
avance del semestre de la licenciatura en curso (UAM).

La Universidad Pedagégica Nacional (UPN)

La UPN no tiene programa para la atencién de los estudiantes con disca-
pacidad, aunque en el plantel Ajusco cuenta con un centro de recursos para
apoyar a los estudiantes con ceguera. Hay equipo para escanear materiales

y traducirlo al Braille (UPN).
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Lo mis importante que ha hecho la UPN es crear la Licenciatura en In-
tervenciéon Educativa con una vertiente en Integracién Educativa. Forma a
profesionales de la educacién para que puedan hacer funciones paradocen-
tes en el sistema educativo o en programas no formales en donde puedan
intervenir con un enfoque incluyente.

En una visita oficial como rector de la UPN, en septiembre de 2013, pude
constatar que la Unidad Pedagégica de Zacatecas tiene intérprete de Len-
gua de Sefias Mexicano (LSM) para un par de estudiantes que estin ma-
triculados. Este apoyo es permanente en el aula. Se trata de casos signifi-
cativos, pero aislados. No es, desde luego, la generalidad en el resto de las

Unidades UPN.

La Universidad Auténoma de Coahuila (UADEC)

La Universidad Auténoma de Coahuila cuenta con un Centro denomina-
do VAL PAR (UADEC), que brinda servicio para la inclusién laboral de
personas con discapacidad para los sectores productivos de la regién. Es
reconocido por su calidad en el ramo. En 2012 recibi6 su primer reconoci-
miento a nivel nacional por ser la Gnica institucién de Educacién Superior
que colabora en el tema. El Centro, que estd en Saltillo, es el centro de eva-
luacién més grande del pais, cuenta con simuladores que miden estindares
internacionales de multiples puestos de trabajo de la industria, en particular
y del sector productivo, en lo general. Pertenece a la Red Nacional de In-
clusién Laboral de Grupos Vulnerables. Este es un servicio a toda la po-
blacién con discapacidad, no es que se ocupe de la comunidad universitaria

con discapacidad de la UADEC, de forma exclusiva.

La Universidad Auténoma de Colima (UACOL)
La Universidad Auténoma de Colima cre6 en 2007 el Programa Univer-
sitario para la Discapacidad (PROUDIS). Lo Coordina Cosme Sedano

Preciado que cuenta con una discapacidad visual, es invidente.
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El PROUDIS depende de la Coordinacién de Servicios Médicos a través
del Programa Universidad Saludable PREVENIMOS para trabajadores y

estudiantes.

Tienen un registro de 43 personas con discapacidad, 30 estudiantes y 13
trabajadores. Se propone crear una coordinacién a nivel nacional: Coordina-

cién Nacional Universitaria para Personas con Discapacidad (CONUDIS).

El PROUDIS realiza diagndéstico, disefia la intervencién y evalia. Hace
un seguimiento y realiza acciones complementarias. Ademds, tiene Becas
(UACOL) en el sistema CAED, estos es, a nivel bachillerato en sistema
abierto y a distancia, con asesorias presenciales en el Aula Gilberto Rincén
Gallardo. La Universidad Auténoma de Colima cuenta con Becas en el
Bachillerato no escolarizado para estudiantes con discapacidad.

La Universidad de Guadalajara (U de G)

La Universidad de Guadalajara, tiene un Programa Institucional de Inclusién
(UDQG) y se considera a si misma una Universidad Incluyente. Cuenta con
Becas Especiales de estimulos econémicos para estudiantes con discapacidad.

La Universidad de Guanajuato (U. G.)

La Universidad de Guanajuato cuenta con una plataforma web adaptada
para discapacidad visual y con discapacidad motora severa. Es una plata-
forma para que dialoguen. Se denomina Linklusion (colectivos en riesgo de
exclusion, v.gr. inmigrantes [U. G.]).

La Universidad Auténoma de Guerrero (UAGRO)

La Universidad Auténoma de Guerrero aprobé un Programa para la In-
clusién de estudiantes con discapacidad (UAGro). Han realizado un censo
sobre las personas con discapacidad en la universidad que se ha dado a
conocer y del que piensan partir en sus acciones programaticas.
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La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH)

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo tiene consolidado un
Programa de Disefio Universal de accesibilidad. La Plataforma de la uni-
versidad ilustra cada espacio adaptado no sélo con un croquis, sino con las
imdgenes del lugar para que los beneficiarios puedan planear las visitas a
los diferentes lugares de la infraestructura universitaria, para hacer tramites
o uso de instalaciones académicas (UAEH).

La Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM)

La Universidad Auténoma del Estado de Morelos aprobé el Programa Uni-
versitario para la Inclusién Educativa y Atencién a la Diversidad (2015), que
antes se denominaba Programa Universitario para la Inclusién de Personas
con Discapacidad (2013), a través del Consejo Universitario. Este Programa
ha emitido el Manual Azul (UAEM), un documento técnico de accesibilidad
para personas con discapacidad y que tiene impacto en el Reglamento de
Obras y Servicios de la UAEM. Lo que implica que toda infraestructura de
la universidad debera cumplir con los requerimientos para la accesibilidad de
personas con discapacidades diversas. Se ha levantado un censo al interior de
la universidad para conocer la poblacién con discapacidad que estudia o tra-
baja. Seguido de ello, se han hecho adaptaciones para exdmenes de admisién
para aspirantes con ceguera, en Braille,y con Sordera con intérpretes en LSM.

Recientemente, editaron un documento para la asesoria técnica a estu-
diantes con discapacidad y docentes que tienen alumnos con discapaci-
dad, Orientaciones Tedricas y Metodoldgicas para las Adecuaciones Curriculares
en Educacion Superior (UAEMD). Este documento anuncia la creacién de

Unidades de Servicios de Apoyo a la Inclusién Educativa (USAIE). Di-

chas Unidades tendrin como funcién:

» Tutorias y seguimiento académico de los alumnos
» Seguimiento y asesoria a unidades académicas
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» Seguimiento y asesoria psicopedagégica a los docentes
» Adecuaciones de acceso fisico y a la informacién

» Adecuaciones curriculares

» Evaluacién del proceso educativo

El primer responsable del Programa es Enrique Alvarez Alcdntara, que
tiene una discapacidad motora, como consecuencia de una secuela de polio
en la infancia que lo obliga a desplazarse con muletas.

La Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL)

La UANL ofrecié el servicio de Preparatoria abierta con asesoria especial
a estudiantes invidentes. Inici6 sus actividades en 1989 (UANL). Este pro-
grama se transformé en servicios de apoyo tiflolégico para los estudiantes
de cualquier nivel de Educacién Media y Superior, prestando este servicio
en la Capilla Alfonsina de la Biblioteca Universitaria.

Ademis de servicio centrado en los estudiantes invidentes, hay una Direc-
cién General para Grupos Especiales. Desde esta direccién se promueve la
creacién de programas y cursos de educacién continua dirigidos a mejorar la
calidad de vida de personas en situacién de vulnerabilidad; establecen con-
venios de colaboracién con sectores de la sociedad que atiendan a grupos en
situacion de vulnerabilidad, e instituciones educativas nacionales o extran-
jeras de vanguardia, para intercambiar experiencias académicas; gestionan,
ante las instancias correspondientes los recursos para la operacién de los
programas de educacién a grupos especiales; difunden en la comunidad
universitaria, técnicas y materiales didédcticos para la ensefianza y el apren-
dizaje de personas con discapacidad; promueven en las Escuelas y Faculta-
des de la Universidad la incorporacién de programas de accesibilidad en sus
diferentes modalidades; y promueven la investigacién educativa dirigida a
conocer y mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad.
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En esta misma direccién se trabaja un Programa de Universidad para el
Adulto Mayor, son programas de extensién. Y, ahora inicia en la inclusién
de estudiantes Indigenas.

La Universidad Auténoma de Tamaulipas (UAT)

La Universidad Auténoma de Tamaulipas cuenta con una Coordinacién de
Atencién a las Personas con Discapacidad (CODIS) (UAT) que pertenece
ala Direccién de Valores de la Secretaria de Extensién y Vinculacién. Han
realizado dos foros internacionales sobre la Discapacidad en Educacién
Superior (FIDES). En dichos foros hay participacién de conferenciantes
magistrales de Europa y Estados Unidos, principalmente, de Arizona y
Texas. Promueven una cultura de la Inclusién en Educacién Superior.

La Universidad Auténoma de Tlaxcala (UATx)

La Universidad Auténoma de Tlaxcala cre6 una Unidad de Asesoramien-
to y Orientacién para Estudiantes Universitarios con Discapacidad. Esta
Unidad depende de la Facultad del Desarrollo Humano que cuenta con
una Licenciatura en Educacién Especial acreditada y con refrendo por el
Organismo Acreditador por parte del Comité para la Evaluacién de Pro-
gramas de Pedagogia y Educacion (CEPPE), asi como con una Maestria
en Educacién Especial.

Esta Unidad atiende a los estudiantes con discapacidad en la UATx y a la
comunidad universitaria en su conjunto para promover una cultura de la
Educacién Inclusiva, ya que los alumnos con discapacidad o, como ellos los
definen, estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE) aso-
ciadas a una discapacidad, estdn integrados en las licenciaturas y posgrados
con los estudiantes sin discapacidad.

En el campo de la discapacidad en esta Unidad Académica hay un Cuerpo
Académico (CA) vinculado a un Grupo de Investigacién de la Universidad
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de Almeria, Espafia. Han realizado una investigacién que comprende el
Estado del Arte de las NEE asociadas a una discapacidad en las Institucio-
nes de Educacién Superior (IES) del Estado de Tlaxcala (Guzman Zamo-
ra,]. Y Antonio Sianchez Palomino, 2011:162), en todos los subsistemas el
auténomo, el tecnoldgico y el normalista.

Las conclusiones de esta investigacion son interesantes y las presentamos
aqui para que se aprecie la ampliacién que ya tienen en esta universidad:

1. Las IES deben considerar la integracion educativa y social de estu-
diantes con NEE asociadas a una discapacidad.

2. Las IES deben informar sobre los itinerarios curriculares y sus requi-
sitos a los estudiantes con NEE antes de matricularse

3. Las IES deben crear una Unidad Central que coordine y asesore a los
estudiantes con NEE asociadas a una discapacidad, al profesorado y al
personal administrativo y de servicios.

4. Las IES deben desarrollar un plan de actuacién dirigido a los estu-
diantes con NEE asociadas a una discapacidad.

5. Las IES deben desarrollar un plan de actuacién dirigido a la comu-
nidad universitaria.

6. Las IES deberan incrementar sus esfuerzos econémicos en NEE aso-
ciadas a una discapacidad.

7. LasIES deberin incrementar sus esfuerzos didécticos y organizativos
para la atencién a estudiantes con NEE asociadas a una discapacidad.
8. El profesorado deberd realizar las adaptaciones curriculares para el
acceso a los contenidos y evaluacién de los aprendizajes de los estudian-
tes con NEE asociadas a una discapacidad.

9. La institucién deberd informar al personal docente e investigador,
administrativo y de servicios, y a la comunidad universitaria en general,
sobre la presencia de estudiantes con NEE asociadas a una discapacidad.
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10. La titulacién obtenida debe ser garantia de las competencias pro-
tesionales desarrolladas para el ejercicio profesional con NEE asociadas
a una discapacidad (Guzmdin Zamora,]. Y Antonio Sinchez Palomino,

2011:130),

El hecho de que la Unidad Central de Asesoramiento y Orientacién para
estudiantes universitarios con Discapacidad esté en una Unidad Académi-
ca, como la Facultad de Desarrollo Humano, y que haya un CA en el tema
especifico, permite que se pueda operar un servicio, y que logre teorizar
en el tema. Es el caso de cémo se ha reflexionado en conceptos tan con-
trovertidos como NEE, discapacidad, educacién Especial, Integracion y
Educacién Inclusiva.

La Universidad Veracruzana (UV)

La Universidad Veracruzana tiene consolidado un Programa Universitario
para la Inclusién e Integracion de Personas con Discapacidad (PIIP) (UV).
El Programa abarca el equipamiento para eliminar barreras para el apren-
dizaje y la participacidn; creacién y ensenanza de contenidos equiparables;
exposicién de experiencias exitosas sobre el tema: favoreciendo a las personas
con discapacidad; asi como el apoyo a estudiantes con discapacidad desde la
tutoria. Las etapas del PIIP son:

Primera Etapa: Integracién de las Comisiones Coordinadoras Re-
gionales en cada uno de los campus de la Universidad Veracruzana.
Su constitucién estd referida en el apartado que corresponde.
Segunda Etapa: Campaia de Sensibilizacién. Actividad permanente.
Tercera Etapa: Diagnéstico de salud para conocer la prevalencia y el
tipo de discapacidad en la comunidad universitaria. Este diagnéstico
se realizard a través del Examen de Salud Integral (ESI).

El objetivo del diagnéstico es conocer el nimero de personas con
discapacidad en la Universidad Veracruzana en un primer momento
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con la poblacién estudiantil. En un segundo momento con maestros,
personal administrativo, manual y funcionarios. De la misma manera,
la accesibilidad arquitecténica, a los equipos, oportunidades de admi-
sion, permanencia y egreso.

Este diagnéstico también permitird identificar los planes curriculares,
siexiste formacién docente paralainclusion, sise realiza investigacion,
si hay extensién de los servicios, servicio social y asesoria para la pro-
ductividad.

Cuarta Etapa: Anilisis de los resultados.

Quinta Etapa: Elaboracién y desarrollo de propuestas de interven-
cion.

Sexta Etapa: Sistematizacién y evaluacién de resultados.

La UV como parte del PIIP tiene una Asociacién Civil de estudian-
tes con discapacidad que se denomina: Asociacién de Estudiantes
Universitarios para el Desarrollo Integral (AEUDI). La Asociacion
Civil surge como parte de los objetivos del programa, manteniendo
vinculos de apoyo y asesoria académica con la Universidad Veracru-

zana (Gaceta Oficial, Ley Organica: Art. 17).

Objetivo General
» Favorecer el desarrollo integral y sustentable en los estudiantes de la
Universidad Veracruzana con alguna discapacidad.

Objetivos Especificos

» Generar estrategias de autoempleo que favorezcan el desarrollo de
competencias educativas, mediante actividades productivas para un pro-
yecto de vida sustentable.

» Establecer lazos interinstitucionales para realizar actividades conjuntas
que estimulen el desarrollo humano de los estudiantes con discapacidad.
» Alentar, Impulsar y promover la participacién e integracién socio-la-
boral en la formacién profesional de las personas con discapacidad.
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» Promover la cooperacién, solidaridad y equidad entre personas con y
sin discapacidad.

» Concertar convenios de colaboracién con instituciones y empresas
que impulsen el desarrollo laboral (Gaceta Oficial: Art. 11).

Uno de los objetivos de fondo de la UV en el tema de la Discapacidad es
coadyuvar al fortalecimiento del Modelo Educativo Integral Flexible, que
atienda a las caracteristicas del estudiantado con discapacidad, cuyas ne-
cesidades educativas suponen el empleo de nuevos sistemas y tecnologias
educativas.

Ademis, cuentan con una vinculacién consolidada a nivel nacional e inter-
nacional de organismos multilaterales. Entre los que se encuentra, interna-
mente, la Facultad de Idiomas, que imparte la Lengua de Sefias Mexicana
(LSM) a nivel basico, para estudiantes oyentes para favorecer la comunica-
cién entre estudiantes sordos y oyentes.

Otros Subsistemas de la Educacion Superior

El subsistema Tecnolégico de Educacién Superior acoge cada vez mis en
sus aulas alumnos con discapacidad. Lo hace bajo un Programa indicativo
en El Tecnolégico Nacional de México, esto es, en sus Institutos Tecnol6-
gicos; en las Universidades Tecnoldgicas y en las Universidades Politécni-
cas que han incursionado en el modelo de Educacién Inclusiva. Hay dos
universidades que han consolidado el modelo: la Universidad Tecnolégica
de Santa Catarina en Nuevo Leén y la Universidad Politécnica de Santa
Rosa Jauregui en Querétaro. Ambas han firmado un Convenio de Colabo-
racién entre ellas.

La Universidad Tecnolégica de Santa Catarina, Nuevo Leén (UTSC)

La Universidad Tecnolégica de Santa Catarina inici6 su Programa de Uni-
versidad Incluyente desde el 2004 y ha progresado en sus fortalezas. Se pro-
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pone contar entre sus filas de trabajadores con el 6% de la plantilla con per-
sonas con discapacidad, con todas sus prestaciones laborales. Los estudiantes
con discapacidad cuentan con Beca 100% y, ademis, para los estudiantes de
escasos recursos tienen una Beca econémica de parte del sector empresarial
a través de la UTSC. Tienen transporte gratuito adaptado en diferentes
puntos para que lo aborden desde un lugar mds cercano a sus domicilios.
Para los alumnos sordos hay intérpretes de LSM y clases de LSM para los
alumnos sordos y oyentes. El equipamiento de una sala tiflolégica para los
estudiantes que son invidentes. Hay un disefio universal para la infraes-
tructura de sus instalaciones en todo el campus. Por otra parte, los horarios
que ofrece a los alumnos con discapacidad son “despresurizados”; esto es,
horarios que permitan tomar cursos y asesorias de apoyo para sus estudios.

También brinda apoyo para la insercién laboral incluyente en las empresas
que reciben egresados de esta universidad o que emplea trabajadores con
discapacidad. Esta universidad ha recibido premios de la Secretaria de Tra-
bajo y Previsién Social por promover el empleo incluyente. También forma
a los estudiantes en la generacién del autoempleo.

La UTSC ofrece un Diplomado de 100 horas, semipresencial para las ins-
tituciones que tengan el propésito de implantar el Programa de Educa-
cién Superior Incluyente. Ademads, ofrece la certificacién a Instituciones de
Educacién Superior que asuman el modelo.

La Uniwversidad Tecnologica de Santa Rosa Jauregui, Querétaro
(UTSR])

La UTSRJ inicia su Modelo de Universidad Incluyente en 2014 con el
apoyo y colaboracién de la UTSC. Crea un equipo profesional para la in-
clusién que denomina Office of Support Services for Inclusive Education (OS-
SIE). Apoya a alumnos con discapacidad visual y auditiva. Apoya también
con un Bachillerato Incluyente. A pesar de que es una Universidad que fue
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creada en 2011, ya cuenta con una politica definida para ser una Universi-
dad Incluyente. Se maneja bajo el principio de transversalidad, y mantiene
vinculos con asociaciones e instituciones que puedan apoyar su modelo
incluyente.

“Interdefinibilidad” del Recorte del Complejo Empirico.

Si bien el recorte empirico comprende a los estudiantes con discapacidad
de las universidades auténomas, la presencia significativa en otro subsiste-
ma, como es el caso de las Universidades Tecnolégicas, la de Santa Cata-
rina, Nuevo Leén y la de Santa Rosa de Jauregui de Querétaro nos obliga
a ampliar los limites del recorte. Lo que nos hizo volver a definir el recor-
te original. De hecho, las Universidades Tecnolégicas tienen Programas
Educativos de base de Técnico Superior Universitario, es un hibrido entre
Media Superior (nivel técnico) y Superior (licenciatura).

La Discapacidad en la Educacién Superior en México.

La Educacién Inclusiva en México, comprende todos los niveles y moda-
lidades educativas. Y como se ha explicado anteriormente, se refiere a la
Atencién a la Diversidad, esto es, a mujeres, grupos originarios, discapa-
cidad y migrantes. Hubo cambios legislativos y una armonizacién juridica
constitucional, producto de la Convencién de los Derechos de las Personas

con Discapacidad (CDPD) de 2006 de la ONU.

No obstante, es de precisar que el Plan Nacional de Desarrollo de la pre-
sente Administracién Federal (2013-2018) contiene como uno de sus 5
ejes, el de la Inclusién con Equidad. Y es el “paraguas” presupuestal de
todos los Programas gubernamentales que implican a poblaciones e indi-
viduos en materia de inclusién de la diversidad. En esta amplia dimensién
estd la educacién Inclusiva. Y desde luego que en el Programa Sectorial de

| 34 |



Estudiantes con discapacidad en la enseflanza superior

de México ¢ Logran acceder jévenes con discapacidad a Ca pl'tulo '|
este nivel educativo?

Educacién (2013-2018) quedan comprendidos varios Programas de For-
talecimiento para todos los niveles del Sistema Educativo Nacional, como
son: la Educacién Basica, la Educacién Media Superior y la Educacién
Superior. En este tenor se reestructura el Programa de Fortalecimiento de

la Educacién Especial y la Integracién Educativa (SEP, 2015).

Por primera vez la SEP incluye en sus Programas de financiamiento ex-
traordinario a la Educacién Superior para estudiantes con discapacidad. Lo
que significa que hay una visibilizacién de estos alumnos que acceden a la
Educacién Superior y un reconocimiento de que este nivel estd al alcance
de los jovenes con discapacidad. Se puede advertir que la Ley General de
Educacién, en sus diferentes versiones del Articulo 41, sélo comprende a la
Educacién Obligatoria: primero a la Educacién Bésica (Preescolar, Prima-
ria y Secundaria), luego a la Media Superior.

La educacion especial estd destinada a personas con discapacidad, transitoria o de-
[finitiva, asi como a aquellas con aptitudes sobresalientes. Atenderd a los educandos
de manera adecuada a sus propias condiciones, con equidad social incluyente y con
perspectiva de género (Secretaria de Gobernacion, “DOF”, Pirrafo reformado): 12-
06-2000; 17-04-2009, 28-01-2011).

Tratindose de menores de edad con discapacidad, esta educacion propiciard su
integracion a los planteles de educacion bdsica regular, mediante la aplicacion de
métodos, técnicas y materiales especificos. Para quienes no logren esa integracion,
esta educacion procurard la satisfaccion de necesidades bdsicas de aprendizaje para
la auténoma convivencia social y productiva, para lo cual se elaborardn programas
y materiales de apoyo diddcticos necesarios (Secretaria de Gobernacion, “DOF”, Pi-
rrafo reformado: 12-06-2000; 28-01-2011).

Para la identificacion y atencion educativa de los alumnos con capacidades y ap-
titudes sobresalientes, la autoridad educativa federal, con base en sus facultades y
la disponibilidad presupuestal, establecerd los lineamientos para la evaluacion dia-
gndstica, los modelos pedagdogicos y los mecanismos de acreditacion y certificacion
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necesarios en los niveles de educacion bdsica, educacion normal, asi como la media
superior y superior en el dmbito de su competencia. Las instituciones que integran el
sistema educativo nacional se sujetardn a dichos lineamientos (Secretaria de Gober-

nacion, “DOF”, Pirrafo adicionado: 22-06-2009).

Las instituciones de educacion superior autonomas por ley, podrdn establece convenios
con la autoridad educativa federal a fin de homologar criterios para la atencion,
evaluacion, acreditacion Yy certificacion, dirigidos a alumnos con capacidades y
aptitudes sobresalientes (Secretaria de Gobernacion, “DOF”, Pdrrafo adicionado:
22-06-2009).

La educacion especial incluye la orientacion a los padres o tutores, asi como también
a los maestros y personal de escuelas de educacion bdsica y media superior regulares
que integren a los alumnos con necesidades especiales de educacion (Secretaria de

Gobernacion, “DOF”, Pirrafo adicionado: 22-06-2009).

La ultima version del Articulo 41 que define a la Educacién Especial in-
cluye a la Educacién Superior, aunque no sea obligatoria en México. Se
trata de un nivel, como en todos los paises (hasta en Cuba la Educacion
Superior estd disponible para quien lo desee. Pero se trata de un Sistema
Abierto. El sistema escolarizado es de una alta condicién meritoria como
en todo el mundo).

Programa parala Inclusiéon y la Equidad Educativa,

Tipo Superior, de 1a SEP.

La Direccién General de Educacion Superior Universitaria (DGESU) de
la Subsecretaria de Educacién Superior de la SEP ha implantado un Pro-
grama para la Inclusién y la Equidad Educativa, Tipo Superior (SEP, 2015).
La Educacién Superior tiene una visién mds incluyente, pretende recibir

jovenes con discapacidad y mantenerlos en las aulas para terminen con
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éxito sus estudios, mediante apoyos a ellos y a sus profesores. El propésito
es que permanezcan en las mismas aulas estudiantes con y sin discapacidad.
Este enfoque, que parece simple, es el menos segregado de todos los niveles
educativos, més que el de Bésica que tiene a los alumnos integrados, con el
apoyo de las Unidades de Apoyo a la Educacién Regular (USAER) y en
centros separados de la escuela regular, los Centros de Atencién Multiple
(CAM). Mientras que la EMS atiende de forma segregada a todos los
alumnos con discapacidad. Es en Educacién Superior (ES) que se les ofre-
ce como Unica alternativa que acudan a las mismas aulas, con adaptaciones
de acceso y con tutorias a los alumnos y asesorias a los docentes. Aqui,
en Educacién Superior, existe mayor criterio de Inclusién. En las Reglas
de Operacién tienen protocolizado el apoyo que soliciten las Instituciones
de Educacién Superior (IES). El fundamento lo soportan en el Programa
Sectorial de Educacién:

3.5.2. Alentar y promover modelos y prdcticas escolares que permitan la inclusion en
todos los niveles educativos;
3.5.3. Desarrollar estrategias metodologicas y materiales educativos apropiados para
la atencion de los diversos tipos de discapacidad o de problemas para el aprendizaje;
3.5.4. Desarrollar capacidades en docentes, directivos y supervisores para favorecer
la inclusion educativa en la escuela regular;
3.5.5. Otorgar al personal directivo y docente apoyos técnicos y pedagogicos para fa-
cilitar la inclusion plena de los alumnos con discapacidad;
3.5.6. Adecuar y equipar planteles educativos para eliminar o reducir las barreras
[fisicas que impiden el acceso y la participacion de estudiantes con discapacidad;
3.5.8. Otorgar apoyos a personas con discapacidad que los habiliten para continuar
sus estudios durante todo el trayecto educativo;
3.5.9. Impulsar acciones para que la convivencia de los estudiantes con discapacidad
y sus comparieros sea apreciada como fuente de riqueza educativa y social; Estrategia:
3.6. Promover la eliminacion de barreras que limitan el acceso y la permanencia en
la educacion de grupos vulnerables, lineas de accion:
3.6.1. Promowver acciones interinstitucionales que involucren la participacion de po-
blaciones indigenas, afro descendientes y migrantes, tendientes a la inclusion y equi-

|37 |



EDUCACION INCLUSIVA EN MEXICO.
Avances, estudios, retos y dilemas

dad educativa (Secretaria de Gobernacion, “DOF’: Programa Sectorial de Educa-
cion 2013-2018, México, 11 diciembre 2013).

Como se puede constatar, la Educacién Inclusiva abarca a mujeres, indige-
nas, poblacién afroamericana, migrantes y personas con discapacidad.

La Educacién Media Superior tiene una modalidad de atencién a estu-
diantes con discapacidad. Se trata de los Centros de Atencién a Estudian-
tes con Discapacidad (CAED, 2013). Es un servicio educativo no escola-
rizado, segregado. Los jévenes asisten por separado de las aulas regulares
y no conviven con estudiantes sin discapacidad. A los centros acuden los
estudiantes con discapacidad para recibir asesoria académica personal e in-
dividualizada, o semiescolarizada, sin que se constituya un grupo formal.
Enseguida, veamos cuiles son las metas que se propone el nivel de EMS
para los jévenes con discapacidad, segtn las Reglas de Operacién:

En este marco, el modelo educativo denominado Bachillerato No Escolarizado para
Estudiantes con Discapacidad, constituye una opcion para jovenes con discapacidad
[fisica o sensorial que deciden iniciar, continuar o concluir sus estudios de bachillerato.
Dicha opcion educativa es impartida en los CAED, que en algunos casos también
son llamados Aulas Gilberto Rincén Gallardo’, los cuales se encuentran ubicados en
planteles federales de las direcciones generales adscritas a la Subsecretaria de Educa-
cion Media Superior (SEMS) y forman parte de sus servicios educativos. En el ejer-
cicio fiscal 2015, se prevé crear un mayor niimero de CAED, por lo cual se les dotard
de la infraestructura fisica y tecnoldgica que se requiere para prestar el servicio a los
estudiantes, de acuerdo al tipo de discapacidad que presenten.

La primera asignacion de recursos para apoyar el establecimiento de servicios educa-
tivos para estudiantes con discapacidad, se realizd en el ejercicio fiscal 2008, en el que
se realizaron las primeras inversiones para la creacion de los CAED, en los planteles
federales de las direcciones generales adscritas a la SEMS.
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En el 2009 iniciaron operaciones 46 CAED en las principales ciudades del pais, los
cuales atendian hasta septiembre de 2013 cerca de 5,500 estudiantes.

Al cierre de 2014 se alcanzé un total de 200 CAED, distribuidos en diversos centros
urbanos de todas las entidades federativas.

Para el ejercicio fiscal 2015 a través del Programa se prevé establecer 100 nuevos
CAED, asi como equipar y apoyar en su sostenimiento hasta 300 CAED (Secretaria
de Gobernacion, “DOF”: Acuerdo niimero 24/12/14 por el que se emiten las Reglas
de Operacion del Programa para la Inclusion y la Equidad Educativa para el ejer-
cicio fiscal 2015, México, 24/12/14)

Sus metas son cuantitativas, pasar de 200 a 300 CAED, solamente. En
realidad, la EMS no es incluyente porque segrega; lo mds grave es que no
tiene autocritica desde la perspectiva de la Educacién Inclusiva.

Revisando la Tabla (Anexo 2) sobre los resultados de la Convocatoria de
las Reglas de Operacién de la Educacién Inclusiva de la Direccién General
de Educacién Superior Universitaria de la Subsecretaria de Educacién Su-
perior de SEP podemos advertir que las IES que reciben mayores montos
no son, precisamente, las que se destacan en contar con Programas exitosos
en marcha. Incluso, algunas IES sin ningin antecedente reciben montos
considerables. Es el caso de la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcéyotl,
la UDG y la UAG (Auténoma de Guerrero), que no tienen programas de
Educacién Inclusiva visibles. La misma UAEM de Morelos cuenta con
un Programa establecido por su Consejo Universitario y no se le asigné
recurso alguno.

Sin afirmar que hubo una calificacién sesgada, no se trata de un listado
consistente en términos de congruencia. Lo que si resulta un hecho con-
tundente es la proporcionalidad entre las instituciones auténomas y tecno-
légicas. Pareciera que se estd orientando la vocacion institucional para que
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sea el Subsistema Tecnolégico quien se encargue de la atencién a la diver-
sidad, entre ellas, la discapacidad. Pero también se podria afirmar que las
nuevas IES entre las que estd el Subsistema Tecnolégico —particularmente,
las U Tecnolégicas y U Politécnicas— atienden a la poblacién marginada,
en cuanto a pobreza, grupos originarios, discapacidad y, en cuanto a las
mujeres, habria que hacer un andlisis mds fino, como el de Claudio Rama
en sus investigaciones sobre la matricula femenina en las universidades y la

falsa equidad con las mujeres (Rama, Claudio, 2005: 467).

En forma mds general, el andlisis histérico-critico nos permite observables
para construir hechos histéricos y sociales a partir de datos empiricos; cuya
evidencia no se advierte de otra manera. El diseno original de las univer-
sidades, desde la Edad Media, ha sido abiertamente excluyente. Y eso pesa
hasta nuestros dias. Pretender que admita a estudiantes con discapacidad
podria ser una utopia. Como lo es el que sean aceptados en el mercado labo-
ral. Pero lo que han demostrado las personas con discapacidad es que pue-
den cumplir las reglas que se asignan para todos, siempre y cuando sea en
condiciones de equidad para no propiciar una desigualdad. Nos referimos
a que pueden tener alto rendimiento académico los sordos con LSM, los
ciegos con Braille y los que cuentan con trastornos neuromotores. Incluso,
quienes tienen sindrome de Down, como el célebre espafiol Pablo Pineda,
que es una verdadera excepcién y como tal habrd que ser considerado.

Las Universidades Auténomas de campus centrales o descentralizados, con
poblacién especifica por estratificacién social o de poblacién originaria, o con
discapacidad, no son un fenémeno nuevo, ya las hubo para mujeres que las
segregaban. El derecho que estd en juego es el derecho a la profesionalizacion.
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La inclusion de Personas con Discapacidad en las
Universidades de América Latinay el Caribe.

La Atencién a la Diversidad en las Universidades de América Latina y el
Caribe se inscribe en lo que la IESALC califica como la Tercera Reforma
de las Universidades de la Regién. Esto va mas alld de la masificacién de
la matricula y la incorporacién de estratos sociales medios y bajos. Ya no
estamos en la cantidad de la matricula, sino en la cualificacién de la misma.

En México se aprecia de forma especifica que el programa de inclusién en
Educacién Superior estd instalado y, aunque falta mucho por hacer, hay un
avance significativo. Argentina ha avanzado hasta el disefio curricular para
incluir materias optativas y obligatorias en diferentes carreras profesionales
que lo requieren, mds alld de Pedagogia y Psicologia, estd Arquitectura,
Trabajo Social y otras mds. Para Brasil y Chile, la Educacién Especial exis-
te hasta el nivel de Educacién Superior. Los tres paises respetan el cardc-
ter meriforio de la Ensefianza Superior, esto es, buscan que se respete un
examen de admisién para el ingreso de los estudiantes con discapacidad.
Aunque en Chile funciona un sistema de cuotas de cupo para los jévenes
con discapacidad. Amén de verificar un rubro tipificado en el clasificador
de la OMS de la discapacidad. Esto es, se cercioran que, efectivamente, se
trate de un estudiante con discapacidad.

El asunto no se reduce a los estudiantes con discapacidad, también hay pro-
tesores, administradores y trabajadores manuales con discapacidad. Por ello,
los programas de inclusién no son sélo de estudiantes, sino de Personas.

Se requirié de un balance para cubrir el 2015 una década del consenso
logrado desde la IESAL-UNESCO para la educacién inclusiva en la En-
seflanza Superior. Podriamos estar optimistas con este piso de arranque de
la politica publica internacional y nacional en la Regién de América Latina
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y el Caribe. No obstante, siendo realistas no podemos hacer cuentas alegres
y ser autocomplacientes al respecto, si tomamos en cuenta la Reunién de
Educacién Superior de la Regién. Nos referimos la reunién internacional
que qued6 documentada como “Tendencias de la Educacién Superior en

América Latina y el Caribe” (IESALC, 2008: 405).

La Tercera Reforma Universitaria la caracterizan los expertos en el docu-
mento de Tendencias (2008) como una masificacién estratificada en dos
aspectos. La del fenémeno de las Macrouniversidades que descentralizan
sus campus y en ellos, de acuerdo a la regién geogrifica, las calidades de los
servicios. Por otro lado, la creacién de instituciones de educacién superior
tecnoldgicas que responden de forma especifica a las demandas del merca-

do laboral.

Los cambios que se analizan han sido persistentes y, nuestro punto de vista,
es que lo serdn de forma ain mds pronunciada en las préximas dos décadas.
La realidad de estos cambios puede ser expresada con algunos ejemplos,
como los siguientes:

1. 1) De las universidades publicas tradicionales que dominaban el pa-
norama de la region, se ha pasado a la organizacién de un sistema de
educacién superior complejo, heterogéneo y segmentado socialmente,
que presenta una realidad distinta a la de su historia original; de institu-
ciones de un sélo campus urbano, se ha pasado a las macrouniversidades
publicas nacionales con multicampus de estructuras diferenciadas y a la
conformacién de un sistema segmentado y diversificado.

2. 2) De las escuelas técnicas y vocacionales de nivel medio superior, se
ha conformado un importante aparato de instituciones politécnicas y
tecnolégicas de nivel medio, medio superior y superior (Didrikson, Axel,

et al. IESALC-UNESCO, 2005: 63).
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Por otra parte, de los nueve capitulos de este documento de Zendencias
(2008), s6lo dos hacen una mencién tangencial de la presencia de jévenes
con discapacidad en la Educacién Superior:

...sin embargo, el acceso por mérito no resulta suficiente para garantizar la equidad,
es decir, la igualdad de oportunidades para entrar, permanecer y graduarse, teniendo
en cuenta el fuerte condicionamiento que produce la segmentacion escolar generada
en las escuelas primaria y secundaria. En especial, son necesarias acciones que garan-
ticen el acceso y la permanencia dentro de las aulas universitarias de los estudiantes
procedentes de los sectores sociales de menores ingresos, como los indigenas, negros,
mestizos, las personas con necesidades especiales y de aquellos que residen en zonas

apartadas (Dias Sobrinho, José y cols., IESALC-UNESCO, 2008: 9).

En el propio capitulo de Inclusién, la mencién es minima, ya que se dedica
a las poblaciones marginadas por escasos recursos econdémicos. “Desigual-
dad, inclusién y equidad en la Educacién superior en América Latina y el
Caribe: tendencias y escenario alternativo en el horizonte 2021”.

Durante las dltimas décadas, ademas de los criterios de género y discapaci-
dad, se han reconocido las necesidades circunstanciales de participacién de
algunos grupos sociales basados en la necesidad econdmica, religion, etnia,
idioma y cultura, entre otros. Tendencia que ha caracterizado a las politicas de
inclusién y de acceso a las IES en la mayoria de los paises de la regién durante
los tltimos afios (Aponte-Herndndez, Eduardo y cols. IESALC-UNESCO,
2008: 21). Un poco de mayor atencién ha recibido la poblacién indigena, por
la referencia inevitable a las Universidades Interculturales.

Educacién Inclusiva en Educacién Superior
En el 2005 se observa una masa critica de normatividad internacional que

sirve de soporte a las aspiraciones del ingreso, permanencia y conclusién de
estudios de los jévenes con discapacidad. Dichas aspiraciones no constituian
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una posicién ingenua por el movimiento social ni por las instituciones de
Educacién Superior. El recuento eran las principales declaraciones, normas
y otros documentos del sistema de las Naciones Unidas que sustentan la
inclusién de las Personas con Discapacidad en la Educacién Superior.

Pero los expertos advierten que a pesar de que la Regién ha tenido una
fuerte legislacién a favor de las personas con discapacidad, multiples ba-
rreras limitan su cumplimento (Rama, Claudia, 2005). Contrastando la
reunién de la IESALC de 2005 con la de 2008, nos podremos dar cuenta
de estas afirmaciones. Ya que en esta ltima apenas se abordé el tema de la
discapacidad en Educacién Superior.

La atencién que exige el trato a los estudiantes con discapacidad en la
educacién superior es légico que se realice con financiamiento, también,
extraordinario. Lo limitado de la cuestién es que no se haga conforme a la
demanda existente de estos alumnos en sus instituciones, sino obedeciendo
a un concurso debido a la escasez del recurso. Por otra parte, el que se asig-
ne dos terceras partes al subsistema tecnolégico demuestra, de forma con-
sistente, que se quiere inducir la matricula de estudiantes con discapacidad
a este subsistema, mds que al auténomo. Estos dos elementos forman parte
de una clara falta de justicia distributiva en el presupuesto de la educacién
superior. Todo hace pensar que se trata de una especie de “techo de cristal”
(Burin, Mabel, 1996: 61-93) para los estudiantes con discapacidad en el
nivel de educacién superior, tal y como ocurre con las mujeres en las opor-
tunidades laborales donde la superacién de acuerdo tiene un limite, un tope
invisible. Asi ocurriria con los estudiantes con discapacidad, su progreso
estd destinado hacia el subsistema tecnolégico, mas que para el auténomo.

Ademis, el que no se cuente con informacién estadistica de la matricula de

estudiantes con discapacidad en el nivel de educacién superior, hace opaco
el dato para una justa asignacién presupuestal que atiende la demanda real
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de estos estudiantes. El que no esté visible la informacién de los apoyos
para el ingreso, continuidad y conclusién de estudios con éxito de los es-
tudiantes con discapacidad y sus familias, dificulta el cdlculo de los costos
para una atencién compensatoria de estas personas, en lo individual.

El reto de una educacién de equidad con calidad para los estudiantes con
discapacidad esta principalmente en los apoyos compensatorios, estos apo-
yos son los denominados en la CDPD como “ajustes razonables”y no pue-
den ser estandarizados porque la discapacidad exige un fuerte componente
personal del estudiante con discapacidad. Dichos ajustes son todos los que
sean necesarios que se hagan, sin ser desproporcionados e indebidos de
acuerdo al contexto social de pertenencia. Estos son los términos de la
Convencién 2006.

La Educacién Superior a través de sus reformas universitarias ha ampliado
el ingreso de estos sectores a sus IES. Para ello, ha sido necesario un pro-
ceso histdrico social de avances y retrocesos, de limitaciones cada vez mas
evidentes para que las reivindicaciones sigan su devenir.
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ANEXO1

Grifica para la inclusién y la Equidad Educativa [SEP]

IPES beneficiarios por subsistema educativo'

POR CLASIFICACION

AUTONOMAS
27,343,840.00
27%

TECNOLOGICAS
72,656,160.00
73%

1 Elaborado a partir de: SEP, “Publicacion de resultados de la presentaciéon de pro-
yectos, de acuerdo a las Reglas de Operacién”, Programa para la Inclusién y la Equidad
Educativa, Tipo Superior, SES, DGESU, SEP, México, D. F., 15 de agosto 2015. 5 p.
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ANEXO 2

Capitulo 1

Tabla de Programa parala Inclusién y la Equidad Educativa — SEP?
Resultados de las instituciones publicas de Educacién Superior (IPES) bene-
ficiarias en el marco de este programa en lo relativo a la Educacién Superior.

No. P [Monto (M. N.j
1 |EstadodeMéxico |Tecnolégica |Universidad Tecniologica de Nezahualcayot 12,788 563.00]
2 |Jalisco Autonoma | Universidad de Guadalajara 11,000,000.00
3 |Guermero Autonoma |Universidad Auténoma de Guerrero 5,005,824.00/
4 |Quintana Roo Tecnoldgica [Universidad Tecnioldgica de la Riviera Maya 4,251,032.00]
5 |Durango Tecnoldgica | Universidad Tecnolbgica de La Laguna 394500000,
6 |Hidalgo Tecnoldgica | Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital 3.903,000.00|
7 |Guemero Tecnoldgica | Instituto Tecnolbgico de la Gosta Chica 3,535,000,001
B |Higalgo Tecnoldgica | Universidad Tecnologica de la Zona Metropolitana del Valle de México 3,100,000.00
9 |Guerero Tecnoldgica [Instituto Tecnoldgico de la Costa Grande de Guerrero 2,470,000.00]
10 |San Luis Polosi Tecnoldgica | Institute Tecnoldgico Superior de Tamazunchale 2,280,000,001
1 |Veracruz Tecnoldgica | Institute Tecnolégion Superior de Las Choapas 2,186,000.00/
12 [Cniapas Tecnolbgica | Instituto Tecnoldgico Superior de Cintalapa 2,170,192.00|
13 [Querétaro Tecnoldgica | Universidad Politécnica de Santa Aosa Jauregui 2,147 028.00|
% [Querétaro Autonoma |Universidad Auténoma de Querétaro 2,031,388.00/
15 |Tabaswo Tecnoldgica | Universidad Tecnologica del Usumacinta 1,740,645.00|
6 |Morelos Tecnoldgica | Universidad Tecnologica Emiliano Zapata del Estado de Morelos 1,737,000.00|
17 [Hidalgo Tecnolbgica | Instituto Tecnologico Superior de Huichapan 1,703,390.00
18 |Durango Autonoma | Universidad Juarez del Estado de Durango 1,683,296.00
19 [Guanajuaio Tecnoldgica [Universidad Tecnolbgica del Surceste de Guanajuato 1,588,000:00]
2 |San Luis Potosi Tecnoldgica | Instituto Tecnologico de Ciudad Valles 1,564 868,00/
2 [Quintana Roo Autonoma  |Universidad Intercuttural Maya de Quintana Roo 1,480,000.00/
2  |Oexaca Tecnolbgica | Instituto Tecnoldgico de Comitancillo 1,47153600|
3 |Coahila Autonoma | Universidad Autbnoma de Coahila | | 1,411,261.00
21 |Eslado deMéxico [Autonoma [Universidad Autdnoma del Eslado de México I 1,388 400,00/
5 |[Sinaloa Tecnoldgica | Universidad Politécnica de Sinaloa 1,351,094.001
& [Taxcala Tecnoldgica | Universidad Politécnica de Tlaxcala 1,306,300.00|
#  |Cniapas Tecnolbgica | Universidad Politécrica de Ghiapas 1,253510,00
B |BajaCalfomia Tecnoldgica | Universidad Tecnologica de Tijuana '966,848.00|
A |Jalisoo Tecnoldgica [Universidad Politécnica de la Zona Metropolitana de Guadalajara 945,000.00]
3 [Puebla Autonoma  |Benemérita Universidad Autdnoma de Puebla || 813,995.00|
A |Omaca Tecnoldgica | Instituto Tecnoldgico de Istmo 732,194.00|
2 |Quintana Roo Tecnolbgica | Instituto Tecnoldgico Superior de Carrillo Puerto 724,890.00|
B |Oavaa Tecnoldgica | Instituto Tecnoldgico de Salina Cruz 713,700.00|
#H  [Hidalgo Tecnoldgica [Universidad Palitécnica Metropalitana de Hidalgo 710,000,001
B [Nuevoleon Autonoma  |Universidad Autonoma de Nuevo Ledn | | 700,242.00|
¥ |Aguascalientes  |Tecnoldgica |Universidad Tecnologica del Norte de Aguascalientes 647,000.00
¥ |Yucatin Tecnolbgica | Instituto Tecnolgico de Conkal 616,000.00|
B |Oavaa Tecnoldgica | Instituto Tecnoldgico del Valle de Etla 600,000.00|
3 [Chihuahua Tecnoldgica [Universidad Tecnolbgica de Ciudad Judrez 5082,000.00|
4 |Coahuila Tecnoldgica | Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de la Region Carbonifera 580,918.00
2 Elaborado a partir de: SEP, “Publicacion de resultados de la presentacién de pro-

yectos, de acuerdo a las Reglas de Operacién”, Programa para la Inclusién y la Equidad
Educativa, Tipo Superior, SES, DGESU, SEP, México, D. F., 15 de agosto 2015. 5 p.
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41 |Nayarit Autonoma  |Universidad Auténoma de Nayarit [ | 588,368.00
£ |Nayarit Tecnolbgica | Universidad Tecnolgica de |a Sierra 571,626.00
4 |Crigpas Tecnolbgica | Universidad Politécnica de Tapachula 5665,869.00
4 |Veracruz Tecnologica | Instituto Tecnologico Superior de Misantia 565,000.00
& (Tabasco Autonoma  |Universidad Popular de la Chontalpa [ ] 507,258.00|
&% |Tamaulipas Tecnologica | Universidad Tecnologica del Mar de Tamaulipas Bicentenario 496,171.00|
& |Tabasto Tecnologica | Universidad Politécnica Mesoamericana 487,000.00|
B |Tabasto Tecnolbgica | Instituto Tecnoldgico Superior de Gentla 479,155.00|
4 |Tamaulipas Tecnologica | Universidad Politecnica de la Region Riberefia 471,000.00
2 |Veracruz Autonoma  |Universidad Veracruzana [ | 412,000.00)
51 |Estado de México |Tecnoldgica |Universidad Politécnica de Atlautia 408,455.00|
2 |NuevoLebn Tecnologica | Universidad Tecnoldgica General Mariano Escobedo -383,168.00|
5 |Morelos Tecnolbgica | Instituto Tecnoldgico de Zacatepec :336,500.00|
5  |Chiapas Autonoma  |Universidad Intercultural de Chiapas 321,808.00}
& |Querétaro Tecnologica | Universidad Tecnolégica de Querdtaro 314,394.00|
% |Durango Tecnologica | Instituto Tecnoldgico Superior de Santa Maria de El Oro :300,000.00|
&  |Sinaloa Tecnolgica | Universidad Tecnoldgica de Culiacan 289,000.00|
B |Puebla Tecnolbgica | Universidad Tecnologica de Puebla 267,000.00}
& |Quintana Roo Tecnologica | Universidad Politecnica de Quintana Roo 253,428.00
@  |Oaaca Tecnologica | Universidad Tecnologica de |a Siera Sur de Oaxaca 242,000.00|
61 [Hidalgo Tecnologica [Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji '235,000.00
&  |Zacatecas Tecnologica |Instituto Tecnolbgico Superior Zacatecas Sur 225,400.00
& [Sonom Tecnologica |Universidad Tecnologica de Hermosillo, Sonora 218,000.00
® [Pushia Tecnoltgica | Universidad Tecnoiogica de Xicolepec de Juarez 200,089.00
B |A i Tecnologica |Universidad Tecnologica de i 150,000.00
6B |NuevoLedn Tecnolgica [Universidad Tecnologica de Santa Catarina 140,000.00
&  |Chihuahua Tecnologica |Universidad Tecnoldgica de Chihuahua 100,000.00
8B  |Michoacan Tecnologica |Instituto Tecnolégico de Zitacuaro 100,000.00
@  |Nayarit Tecnologica [Universidad Tecnologica de la Costa 100,000.00
0 |Tiaxcala Tecnologica [Universidad Politécnica de Tlaxcala Region Poniente 100,000.00
M |Veracruz Tecnoldgica [Instituto Tecnologico Superior de Acayucan 100,000.00
72 |Veracruz Tecnologica | Instituto Tecnologico Superior de Xalapa 100,000.00
73 |Yucatan Tecnolgica [Universidad Tecnoldgica Metropolitana 100,000.00
3 |fs1am de México [Tecnoldgica |Tecnologico de Estudios Superiores de Jocotitian 17,129.00
TECNOLOGICAS| 72,656,160.00)

AUTONOMAS | 27,343,840.00|

TOTAL:| 100,000,000.00)
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Introduccion

En el ano 2011 se dio un paso mds en la politica ptblica de inclusién
educativa cuando se promulgé la Ley General de Inclusion para las Personas
con Discapacidad, la cual tuvo el objetivo de actualizar la legislacién en la
materia y cumplir con el compromiso adquirido tras la ratificacién de la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Sin embargo, no se tuvo una evaluacién del modelo educativo anterior, ni
se capacit6 a la comunidad escolar que se habria de encargar de llevar a
cabo este proceso, incluso, nos atrevemos a creer que tampoco se pensé en
cudles serian las ventajas de una verdadera inclusién educativa.

Nuestra postura es explorar los postulados de Freire y otros autores sobre
la diversidad, como una fundamentacién para enriquecer la justificacién
del modelo de inclusién educativa en IMéxico, ya que el modelo de inclu-
sién tiende a que el aula sea un espacio de socializacién en el mis extenso
sentido de la palabra. La comprensién de necesidades educativas especiales
para una atencién a la diversidad se pone en primer plano. ;Por qué citar y
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evocar a Freire, en un texto sobre autismo, cuando se tiene la idea de que
trabajé sobre todo en alfabetizacién de adultos? Puede ser una pregunta a
la que contestamos que no es tanto por su método y técnicas, sino por su
filosofia, su espiritu incluyente y toma de conciencia.

El capitulo inicia con la definicién del autismo tanto desde su conceptuali-
zacioén clinica, como un trastorno del neurodesarrollo, hasta la de condicion,
con la cual se fundamenta una postura mas socioeducativa y de derechos
humanos, lo que da pie al segundo apartado, donde se aborda la re-emer-
gencia de los postulados de Freire y, para los objetivos de este capitulo, la
inclusién educativa de las personas con autismo, para finalmente hacer una
descripcién y anilisis entre el discurso de la inclusién y su materializacion
en la realidad empirica.

¢Qué esla Condicién del Espectro Autista?

De acuerdo con el manual de la Clasificacion Internacional de Enfermedades
(CIE), publicado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en su
décima versién (CIE-10), el autismo pertenece a un grupo de desérdenes
del neurodesarrollo. Definido dentro de los Trastornos del Desarrollo Psi-
colégico, del tipo Trastornos Generalizados del Desarrollo, donde también
se incluyen las siguientes categorias diagnosticas: Autismo Infantil, Autismo
atipico, Sindrome Rett, Otro trastorno desintegrativo de la infancia, Sindrome
Asperger, Otros Trastornos Generalizados del Desarrollo'y Trastorno Generali-
zado del Desarrollo sin Especificacion.

Por su parte, en el manual de la Asociacién de Psiquiatria Americana
(APA), el Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, en su quin-
ta edicién (DSM-V, 2013), lo clasifica como un Trastorno del Neurodesa-
rrollo, del tipo Trastorno del Espectro Autista (TEA), en donde fusiona al
Trastorno Autista'y al Trastorno Asperger en un continuum. Ello ha causado
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confusién, pues generalmente se cree que el Asperger desaparece como ca-
tegoria diagnéstica, cuando continda siendo vélida dentro de la CIE.

Desde la perspectiva médico-clinica de la CIE-10 y del DSM-V, el autis-
mo es una discapacidad, pero desde la perspectiva de académicos como Si-
mon Baron-Cohen, Gunilla Gerland, Temple Grandin, Theo Peeters y Jim
Sinclair, entre otros, se ha conceptualizado como una condicién. El uso del
concepto de condicién en nuestro contexto nacional todavia resulta confuso
y se presta a la toma de posturas de cardcter mas ideolégico.

El término condicion va mas alla del diagnéstico, de las caracteristicas clinicas,
de los estereotipos en terapias y las comorbilidades mas incapacitantes. El uso
de este concepto significa el conocimiento y reconocimiento de la persona en
su cardcter social, politico, econémico y cultural, derechos sin los cuales no se
puede formar una verdadera ciudadania. Es en este sentido, también el tér-
mino alude a una verdadera inclusién en todos los aspectos de la vida social,
y no sélo a la limitada ayuda asistencialista. Es por ello que, en la legislacién
mexicana se opté por denominarlo Condicion del Espectro Autista (CEA).

El autismo, como trastorno o como condicién, se conoce cada dia mis
no por las investigaciones clinicas o cientificas, sino por los mitos que se
generan a su alrededor en el cine, la televisién y los noticiarios, tanto au-
diovisuales como escritos, asi como por la constante denuncia y lucha de
los padres de familia por la inclusién educativa de sus hijos con autismo.
Hasta hace una década, esta condicién era invisible aun dentro de los pro-
pios grupos de personas con discapacidad, aunque curiosamente la norma-
tividad que les abrié la puerta a la inclusién educativa fue la Ley General de
Inclusion para las Personas con Discapacidad, promulgada en 2011.

A partir de ese afio, pero sobre todo de 2015, cuando se aprobé la Ley Ge-
neral para la Atencion y Proteccion de las Personas con la Condicion del Espectro
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Autista, se ha visibilizado una intensa campana para la sensibilizacién sobre
la condicién a nivel de organizaciones, de padres de familia y poco a poco
por académicos. Una de las lineas desde la investigacién académica es la
inclusién educativa, la cual se debate entre las posturas progresistas que
apuestan por un aula diversa y, por ende, con mayor riqueza para desarrollar
competencias sobre la tolerancia, la ciudadania y los derechos humanos,
mientras que contrariamente otra postura clama por un modelo segrega-
dor. Nuestra postura es explorar los postulados de Freire sobre la diversi-
dad, como una fundamentacién para enriquecer la justificacién del modelo
de inclusién educativa en México, el cual definiremos mas adelante.

La re-emergencia de Freire como fundamento parala
inclusién educativa contemporanea

Asi como muchos otros neologismos, es comun oir hablar de “pedagogias
emergentes” en referencia a nuevas teorias, métodos y técnicas que surgen
para propiciar y apoyar a quienes aprenden, aunque suele suceder que se
hace énfasis en esta emergencia cuando es apoyada con tecnologias para la
informacién y la comunicacién, que no siempre significa un nuevo enfoque
tedrico ni orientacién metodolégica, sino sélo la incorporacién de nove-
dades tecnoldgicas, que potencian y diversifican los ambientes y procesos,
sean que se mantengan o transformen. Dicho de otra forma, tecnologias
que pueden propiciar cambios, pero no los garantizan. Con base en estas
consideraciones, destacamos tres planteamientos: Pedagogias emergentes;
pedagogias tradicionales con tecnologias emergentes y pedagogias re-emer-
gentes o re-emergencias pedagégicas.

Se conocen como pedagogias emergentes los enfoques teéricos y meto-
dolégicos, que, con base en estudios cientificos o la sistematizacién y re-
flexién sobre la prictica, proponen nuevos modos de relaciones educativas,
sea con el modo de conocer y aprender; relaciones entre quienes aprenden
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y ensefan; entre el estudio y la realidad, entre las instituciones académicas
y la sociedad y mids, nuevas relaciones que se supone mejoran los procesos
educativos y sus resultados.

Algo diferente es cuando las corrientes pedagdgicas dulicas tradicionales
se apoyan en nuevas tecnologias, sin modificar lo esencial. En este caso,
estarfamos hablando de pedagogia con tecnologias emergentes que pro-
pician cambios, pero no los determinan. También tenemos de pedagogias
re-emergentes, vistas como re-emergencias pedagégicas. En este caso, vemos
como Celestin Freinet, Maria Montessori, Ovidio Decroly, Paulo Freire y
mads, cuyas ideas renovadoras no sélo no pierden vigencia, sino que ademas
toman nueva fuerza y posibilidades, como lo explicamos enseguida con
respecto a Freire.

Recuperamos el concepto de cualidades intangibles, como alternativa, no
como sustitucién de las “competencias docentes” que se pretende puedan
ser adquiridas mediante la capacitacién y medidas con propésito de evalua-
cién, que suelen enfocarse a conocimientos, destrezas y capacidades profe-
sionales en relacién con campos disciplinares, profesionales, docentes y de
manejo tecnolégico, generalmente lo que puede ser observado y medido,
pero suelen olvidarse las cualidades que tiene mas que ver con principios,
actitudes y valores personales sobre los que se cimientan los paradigmas y
pricticas profesionales. Cualidades como la congruencia, la sensibilidad,
la intuicidn, el respeto y goce de la diversidad, la amorosidad, la vergtien-
za, la humildad y otras cualidades que rompen con esquemas autoritarios,
homogenizantes, bancarios y de seriacién obligada que ven y tratan a los
educandos como cualquier producto industrial que se entrega al mercado.

|57 |



EDUCACION INCLUSIVA EN MEXICO.
Avances, estudios, retos y dilemas

Obstaculos y potencialidades para la inclusién desde la ob-
servacion empirica

E130 de mayo de 2011 se publicé la Ley General para la Inclusion de las Per-
sonas con Discapacidad (LGIPD), la cual actualizé el marco normativo para
armonizar la legislacién en la materia como parte de los compromisos que
el Estado mexicano adquirié con la Convencion Internacional sobre los Dere-
chos de las Personas con Discapacidad, derogando asi la entonces Ley Federal

de las Personas con Discapacidad de 2005.

Cabe senalar que el modelo de inclusién educativa se concibe, idealmente,
de una manera cronoldgica posterior al modelo de integracién. Siguiendo
esta légica temporal, éste tuvo el objetivo de permitir el acceso de personas
con discapacidad en las aulas de escuelas regulares, pero sin que su presen-
cia motivara algin tipo de convivencia diversa o la adaptacién de una curri-
cula flexible, asi mismo, uno de sus objetivos tendia a la “normalizacién” de
estas personas, en otras palabras, que fueran éstas las que se adaptaran a la
enseflanza y a la vida en general del resto de las personas sin discapacidad.

Por su parte, el modelo de inclusién, en su doctrina, tiende a que el aula
sea un espacio de socializacién en el mis extenso sentido de la palabra. La
comprensién de necesidades educativas especiales para una atencién a la
diversidad se pone en primer plano, y de ello se desprenden las estrategias
de atencién que no tienden hacia la homogenizacién, sino que precisamen-
te dan cuenta de la diferencia. Es en este objetivo donde se observa que los
postulados del enfoque freireano tienen impacto.

Sin embargo, en la realidad hay una coexistencia de facto de ambos mo-
delos, légicas o ideas, incluso, recientemente, el 3 de octubre de 2018, la
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién resolvié un
amparo en revision donde argumenté que, si bien el modelo educativo es
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incluyente, no desaparece el concepto de integracién es complementario,
ya que...

Las autoridades educativas, en los dmbitos de sus competencias, no sélo deben per-
mitir el ingreso de personas con el espectro autista al sistema educativo regular (in-
tegracion ), sino que ademds deben tomar las medidas reformatorias necesarias para
transformar el contenido, los métodos de enserianza, los enfoques, las estructuras de
la educacion, a fin de eliminar las barreras u obstdculos que puedan enfrentarse las

personas con discapacidad en el entorno educativo (inclusion) (SCJN, 2018: 50-52).

Lo anterior resume con claridad la realidad empirica nacional en este tema:
si bien la LGIPD abri6 las puertas de la escuela regular a las personas con
autismo al convertirla, por decreto, en inclusiva de un dia para otro, como la
cara opuesta de esta misma moneda, también trajo consigo incertidumbre
entre los docentes y administrativos de los planteles educativos, mientras
que la falta de evaluacién y del aprovechamiento de los logros y aciertos del
modelo educativo de Inzegracion, que en apariencia se estaba descontinuan-
do, se convirtié en el peor defecto de esta politica.

Esta falta de evaluacidn, asi como las reformas requeridas para que la es-
tructura educativa respondiera adecuadamente, es la respuesta para conti-
nuar, en los hechos, sosteniendo el modelo de integracién, aunque no de la
manera positiva en que lo define la Corte, sino en el sentido de permitir el
ingreso, pero no realizar los ajustes necesarios para la verdadera inclusién.

Por otra parte, epistemolégicamente, el concepto de discapacidad conlleva
una carga ideoldgica, y es a partir de ello que se exigen cuotas y derechos. Por
esta razén, el modelo de integracién propiciaba que las personas con disca-
pacidad pudieran aprender con iguales, lo que sin duda ha sido el motor en
la educacién para personas con discapacidad visual o auditiva, sin embargo,
desde otras experiencias, al menos los Asperger y los autistas de alto funciona-
miento aprenden mejor por imitacién y por la relacién con los “diferentes”.
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A pesar de la falta de un debate en la materia y las carencias en las opciones
metodoldgicas reales, la inclusion educativa de nifios con CEA en las aulas
regulares marca, desde nuestra perspectiva, la oportunidad mas alla de los
sectores y actores incluidos en esta etapa (nifios, padres y profesores), no
s6lo porque puede dar pie a un mejor modelo de inclusién en los siguientes
niveles educativos como el medio y el superior, sino porque el proceso de
concientizacién social puede, y debe, comenzar desde la educacién bisica.

A partir de lo anterior se busca plantear la hipétesis que las personas con
autismo propician un didlogo plural, si bien no entre ellos, si para que los
demds puedan llevarlo a cabo, pues como sefiala Armando Alcdntara, “la
perspectiva freireana ha aportado un horizonte mas amplio y una pers-
pectiva optimista desde la cual la educaciéon puede ser recuperada como
instrumento de liberacién; es decir, como un medio para cuestionar las for-
mas establecidas de poder.” (Alcintara, 1994:3); pero ello requiere, prime-
ramente, de la adecuada visién del educador, en palabras de Freire “progre-
sista coherente” ya que para éste la necesaria enseflanza de los contenidos
estd siempre asociada a una “lectura critica” de la realidad.

Se enseria a pensar acertadamente a través de la enserianza de los contenidos, pero no
sélo la enserianza de los contenidos en si o casi en si, como si el contexto escolar en el
que son tratados pudiese ser reducido a un espacio neutro donde los conflictos sociales
no se manifiesten, ni tampoco solamente el ejercicio del “pensar acertado” desligado de
la enserianza de los contenidos. (Freire, 1997:35).

Pero ;Cémo se puede lograr tal criticismo si la formacién docente con-
tempordnea estd atada a las consideraciones de un modelo neoliberal y
las posturas parecen reducirse a una dicotomia a favor o en contra de ta-
les?, sPodria este objetivo potencializarse si desde la educacién basica los
alumnos interiorizan valores democriticos, de inclusién y de solidaridad?,
¢Cémo podrian ampliarse estos valores ante una forma de pensamiento
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mds o menos uniforme, también podria potencializarse si convivimos con
otras formas de pensamiento no sélo ideoldgico, sino neurodiverso?

Es precisamente a través del tipo de pensamiento neurodiverso que puede
lograrse el proceso dialégico en dos sentidos: En primer lugar, entre pares,
ya que es necesario reconocer que hay una forma diferente de ver y enten-
der la vida y que este reconocimiento implica, en quienes se clasifican como
“normales” o neurotipicos, practicar una verdadera pluralidad y tolerancia
ante una diferencia real. En segundo lugar, la prictica docente debe, al me-
nos, ser receptiva a las metodologias y estrategias para su labor, aunque lo
ideal es lograr la asuncién como educador progresista.

La falta de criticidad y de sensibilidad en el tema de la inclusién educativa
de nifios con CEA, malentendiendo el modelo o confundiéndolo con una
extension o continuacién del de integracion conlleva dos riesgos, el prime-
ro, el de una simulacién sobre el verdadero proceso de inclusién educativa,
observado hoy en diversos colegios particulares que se jactan de ser insti-
tuciones incluyentes; y en segundo lugar, ligado a la “normalizacion” es la
patologizacion.

Sobre este tema, en los Gltimos afios se ha observado una mayor tendencia
hacia la patologizacién de la infancia, como lo ha sefialado la especialista
Gisela Untoiglich (2009), quien discute acerca del etiquetamiento de los
ninos en el dmbito escolar y la posterior canalizacién a ser atendidos por
un especialista médico, generalmente neurélogo, paidopsiquiatria o psicé-
logo, con la intencién de que el nifo reciba atencién médica y terapéutica.
De esta manera, tenemos una especie de correspondencia entre la institu-
ci6én educativa y la institucién médica, debido a que se ha presupuesto que
medicar a los nifios diagnosticados dentro del espectro autista “mejora” su
estancia y desempefio en el aula regular.
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Si bien, por un lado reconocemos que la medicacién es necesaria en algunos
casos, sobre todo cuando existen comorbilidades asociadas, en ningiin mo-
mento creemos que la medida deba ser general. Una prueba de ello son los
nifos, adolescentes y adultos dentro de la condicién que no han sido diagnos-
ticados o éste fue tardio, pero que, sin embargo, han cursado la primaria, se-
cundaria, bachillerato, educacién superior, y en algunos casos hasta posgrados,
siendo sobrevivientes del sistema educativo, esto es, que por sus propios méri-
tos fueron ascendiendo en el escalafén escolar sin ningtin apoyo o adecuacién
particular, pues para los docentes y directivos no habia “diferencia” entre ellos
y los alumnos regulares, sélo quizas la distincién de las caracteristicas propias,
pero que sélo llegaban a estar presentes en las anécdotas escolares y no como
parte de la reflexién de la intervencién de la préctica educativa.

A menos de una década de la creacién de la Ley de inclusion, y menos de
un lustro de la Ley de Autismo, nifios y jévenes con CEA estdn inscritos
desde el nivel preescolar hasta el de educacién superior, tanto en planteles
publicos como privados. Sin embargo, no ha existido un mecanismo que
permita un paso mds “natural” entre la educacion basica, la media superior
y superior, primero por la propia divisién de cada nivel y en segundo lugar,
por la propia divisién administrativa.

En el primer caso, no hay un mecanismo que permita compartir, si no es
a través de los padres de familia, una ficha informativa del o los profeso-
res del preescolar a los de la primaria y de éstos a los de secundaria, sobre
caracteristicas del alumno con CEA: fortalezas, debilidades, canales de
aprendizaje y metodologias de trabajo, entre otras. La situacién pareciera
complicarse en el paso de la secundaria al bachillerato, pues al menos en el
caso de Jalisco, el sistema de educacién media superior pertenece a la Uni-
versidad de Guadalajara, aunque en esta institucién, compilar y enviar el
expediente del alumno con CEA del bachillerato a nivel superior tampoco
tiene un mecanismo, de hecho, ni siquiera se ha pensado en ello.
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A la fecha, ademads de la inexistencia de este mecanismo de comunicacién,
que podria permitir una inclusién educativa mis efectiva no sélo en cada
nivel educativo, sino en cada grado escolar, tampoco se han perfeccionado
otro tipo de formatos que permitan la captura de datos y, por ende, generar
estadisticas mds confiables. Si bien existen el Formato 911 de Educacion
primaria (inicio del ciclo escolar) y el Cuestionario de integracion educativa
911 (final del ciclo escolar), que se aplica desde el nivel preescolar hasta el
superior, en donde se reporta si el alumno tiene alguna condicién de disca-
pacidad, su llenado presenta serias deficiencias, incluso en algunos niveles
como en el superior parece inexistente.

Estos y otros puntos que parecieran estar mds relacionados con una cuestién
administrativa que de inclusién socio-educativa, son parte de los procesos
administrativos que permiten, en primer término, el ingreso o rechazo de
un alumno a un plantel educativo. Si bien, tanto la Ley de Inclusién como
la de Autismo prohiben explicitamente el rechazo o desautorizacion de la
matricula de un alumno, todavia continda siendo una practica comun tanto
en escuelas publicas como privadas, contribuyendo de forma contraria a lo
que se esperaria con la inclusién: la formacién de ciudadania.

Cuando existe la consciencia por parte de las autoridades educativas, asi
como de las y los profesores, que la admisién del nifio o nifia es un derecho,
entonces se hacen presentes las caracteristicas que menciona Manuel More-
no (2011): la actitud, la emocion, la intuicién, pero sobre todo la sensibilidad
social y la consciencia de si y la misién educativa. A este respecto nos parece
muy significativo lo que dice Freire en sus Cartas a quien pretende ensefiar:

Es preciso atreverse para decir cientificamente, y no blablablantemente, que estudia-
mos, aprendemos, ensefiamos y conocemos con nuestro cuerpo entero. Con los senti-
mientos, con las emociones, con los deseos, con los miedos, con las dudas, con la pasion
Yy también con la razon critica. Jamds solo con esta iltima. Es preciso atreverse para
Jamds dicotomizar lo cognoscitivo y lo emocional. (Freire 2008, p. 26).
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Recalca: “La de ensefiar es una tarea profesional que exige amorosidad,
creatividad, competencia cientifica, pero que rechaza la estrechez cientifi-
cista, que exige la capacidad de luchar por la libertad sin la cual la propia
tarea perece.” (Ibid.) Amorosidad, creatividad y libertad, que son impres-
cindibles en todo proceso educativo incluyente y mds entre més diferentes
sean los participantes.

En la cuarta carta de la obra de Freire mencionada en los parrafos anterio-
res, se habla de las cualidades indispensables para el mejor desempefio de
las maestras y maestros progresistas, cualidades como la humildad, la amo-
rosidad, la valentia, la tolerancia, la decisidn, la seguridad, la armonia entre
la paciencia y la impaciencia, la sabiduria, la parsimonia verbal, la alegria
de vivir y la seguridad que requiere la competencia cientifica, la claridad

politica y la integridad ética (ibid., 75-83).

De esta manera, destacan las competencias docentes, que también sefiala
Moreno, y que tienden a propiciar ambientes y procesos de aprendizaje a
través del desarrollo de estrategias didacticas. De acuerdo con las observa-
ciones empiricas, si bien la capacitacién docente es relevante, los docentes
también pueden trabajar con las herramientas didécticas de su propia for-
macién. En este sentido, la voluntad del docente es el mejor instrumento
para iniciar con el proceso de inclusién.

Lo anterior es sélo una muestra —la cual creemos que se puede generali-
zar— de las relaciones coloquiales en las escuelas publicas y particulares en
nuestro pais. Un bloque donde los nifios y jévenes son rechazados a pesar
del derecho a la educacién no sélo planteado en la Ley de Inclusion y la
de Autismo, sino en la propia Constitucion; un segundo bloque que simula
procesos de inclusién cuando en realidad sélo reproducen el modelo de
integracién; un tercer bloque, donde se pretende que el personal docente
tenga la capacitacién previamente al trato con las necesidades educativas; y
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un cuarto, quizds el mas ideal —pero en la realidad el que menos encontra-
mos— donde la voluntad de la comunidad educativa (profesores, directivos,
personal administrativo y de apoyo, alumnos y padres de familia) toman la
inclusién de las personas con discapacidad como parte del proceso educa-
tivo contemporaneo.

En educacién superior, las politicas, programas y acciones entraron a esce-
na, relativamente, hace muy poco tiempo. En el caso de la Universidad de
Guadalajara, que es la universidad publica de Jalisco, la inclusién educativa
se incorporé en el Plan de Desarrollo Institucional 2014-2030,y sus acciones
se materializaron hasta 2015 con la creacion del Programa de Universi-
dad Incluyente, cuyos objetivos se resumen en: eliminar la exclusién social
a través de una politica institucional de inclusién y equidad; generar las
condiciones de accesibilidad, equidad e inclusién que permitan enriquecer
los procesos de aprendizaje y formacién integral; y brindar a la comunidad
universitaria las herramientas pedagdgicas e infraestructura fisica y tecno-
légica necesaria que favorezcan la accesibilidad, la inclusién y la equidad en

toda la red universitaria (UDG, 2015).

Aunque en 2017 se cre6 la Unidad de inclusion de la Universidad de Guada-
lajara, a la fecha hay acciones, marcadas en los lineamientos para el ejercicio
del Programa Universidad Incluyente, que no se han cumplido desde 2015:
tales como la conformacién del Consejo Consultivo de Inclusion y Equidad
Educativa de la Red Universitaria; y 1a identificacién de la poblacién estu-
diantil que pertenecen a grupos vulnerables —en lo que se ha avanzado pero
minimamente—, por lo que no se ha cumplido a cabalidad.

La capacidad actual de la Unidad, con un presupuesto anual de alrededor
de los 20 millones de pesos, ha permitido realizar ajustes arquitecténicos
para la accesibilidad y la compra de tecnologias para el apoyo de los estu-
diantes con discapacidad en varios centros universitarios, asi como el some-
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ter a concurso una beca de alrededor de $1,200.00 por semestre para estos
alumnos, teniendo una bolsa para este fin de 2 millones de pesos (2018).
Otra de las acciones es la realizacién del examen de admisién en un espacio
acondicionado, con mayor tiempo para su ejecucion, asi como con el apoyo
de personal y herramientas (traductores de LSM, guias en braille y exper-
tos en autismo). Otra de las funciones de esta Unidad es la de fungir como
mediador entre el alumno y los funcionarios y profesores para optimizar el
proceso formativo.

Sin embargo, se reconoce que por la falta de recursos humanos, varios cri-
terios generales para la operacién del programa han sido marginados, entre
estos el disefio de la oferta académica que contendria programas educati-
vos de pregrado y posgrado con los ajustes razonables necesarios para la
accesibilidad e inclusién de grupos vulnerables; el disefio de una campana
medidtica para promover la cultura de la tolerancia e inclusién; y la elabo-
racién de manuales de inclusién para los docentes y administrativos. Todo
lo anterior pareciera demostrar que el discurso va encaminado hacia un
lado y la voluntad politica y las acciones en el sentido contrario.

Por otro lado, la permanencia de los alumnos con discapacidad en sus es-
tudios de licenciatura se ha logrado, hasta hoy, en un mayor porcentaje mas
por el esfuerzo y por méritos propios del estudiante, y en menor medida
por la materializacién de las politicas de inclusién; por el apoyo de los
propios profesores y de sus compaiieros que han fungido como tutores pa-
res, aunque del otro lado de la moneda seguimos teniendo docentes sin la
sensibilizacién ni voluntad para llevar a cabo este trabajo; y sin la capacidad
institucional de realizar un seguimiento a todos y cada uno de los alumnos
que requieren estos apoyos ¢No significaria esta situacion un primer obsté-
culo al ideal freireano, en el sentido de no incluir a todos en la construccién
de esa educacién emancipadora?
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Una respuesta a esa pregunta puede ser que, ademds de ser un obstaculo se
convierte en una perversioén de la educacién inclusiva, pues se incluye a los
diferentes para “normalizarlos”, para “igualarlos” a los considerados “nor-
males”, por quienes detentan el poder de controlar los sistemas escolares.
Dicho de otra manera, se les incluye en el sistema escolar, pero se excluyen
sus singularidades, sus modos de ser, pensar y actuar.

En este sentido, la Universidad estarfa perdiendo la oportunidad de forta-
lecer esa practica freireana de didlogo al no incluir un pensamiento neuro-
diverso, y de intervenir en la construccién de la ciudadania y de la sociedad
civil desde esta postura, lo que no quiere decir que no se construyan desde
la formacién profesionistas criticos, pero la o las ideologias transmitidas, en
su sentido de visién de mundo —y no de politica partidaria— de los docentes
a los alumnos no tienen el mismo objetivo que el didlogo y la emancipacién
a la cual se refiere Freire.

Recapitulando, a nivel empirico y coloquial la inclusién educativa tiene
altibajos y todavia estd sujeta no a lo sefialado en las politicas publicas, sino
a la discrecionalidad de los directivos escolares. Tenemos experiencias exi-
tosas de inclusién, pero también historias que demuestran no sélo una gran
insensibilidad, sino opacidad y omisién a la normatividad. A nivel teéri-
co, estas observaciones permiten hipotetizar que la sensibilizacién sobre
la inclusién educativa, entre mds temprano se entre en contacto con ella,
contribuye a la formacién de una ciudadania con mds valores, lo cual puede
apoyar, de un modo u otro, ante una situacién de desgaste del tejido social,
y de nuevo, alcanzar ideales freireanos.

Consideraciones finales

Para impulsar nuevas propuestas pedagdgicas que atiendan lo diverso con
diversidad, es necesario superar visiones y practicas tendenciales de seria-
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cién homogenizante, que suelen limitar la gestién académica a lo que estd
al alcance de su entendimiento y capacidad de control. A partir de la preo-
cupacién por una educacién incluyente y la recuperacién del pensamiento
de Freire con respecto a esa situacién, vemos el potencial que esta conjun-
cién de funciones puede tener con el soporte de las nuevas tecnologias di-
gitales para la informacién y comunicacion. Para dar nombre a esta fusion
tedrico-técnica acudimos al concepto de pedagogia de la virtualidad que
manejan varios autores, entre ellos Margarita Victoria Gomez.

Asi, de las ideas de Freire tomamos cualidades como las de amorosidad,
sensibilidad y respeto a la diversidad, que a partir de la inclusién educa-
tiva dan lugar a una educacién incluyente. Cualidades y procesos que, si
no los perdemos de vista, pueden ser potencializados y enriquecidos con
recursos tecnoldgicos apropiados. ¢Por qué citar y evocar a Freire, en un
texto sobre autismo, cuando se tiene la idea de que trabajé sobre todo en
alfabetizacién de adultos? Puede ser una pregunta a la que contestamos
que no es tanto por su método y técnicas, sino por su filosofia su espiritu
incluyente y toma de conciencia.

Es obvia la necesidad de eliminar practicas que se caracterizan por su au-
toritarismo y tendencias a la seriacién homogenizante y excluyente de los
procesos educativos. Esa educacién bancaria a la que se refiere Freire, de
depositar supuestos conocimientos en los demds para que luego los regre-
sen sin agregarle ningin valor. A eso le agregariamos la mania de producir
educandos en serie con criterios de calidad homogéneos como cualquier

producto fabril.

La propuesta es ir por alternativas pedagégicas que tiendan a la diversidad
mis alld de la simple tolerancia a su goce, a la flexibilidad para adecuarse
a las condiciones de vida y modos de ser de las personas, y su caricter
incluyente, donde la inclusién empiece por las propias educadoras y
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educadores. Si queremos que los demds se incluyan en nuestras propuestas
educativas, debemos empezar por incluirnos nosotros en sus vidas.

Un obsticulo para la inclusién suele ser la represiéon de los sentimientos,
por una parte, el miedo a expresarlos y por otro, el control a que quieren so-
meterlo quienes detentan el poder en cada situacién concreta de trato con
quienes consideramos diferentes. Este problema lo plantea Freire de la si-
guiente manera: “Otro de esos “diferentes” tiene que ver con la cuestién de
los sentimientos, cuya expresion, se dice, debe ser controlada por respeto al
otro. El sentimiento de alegria, de tristeza, de carifio, de afecto, la suavidad,
todo esto tiene que estar rigurosamente disciplinado” (Freire & Faundez,
2013: 47), control de sentimientos que inhibe el acercamiento con los de-
mds, y mds impedimento entre mds diferentes a nosotros los consideremos.

Malas maneras que deben ser superadas en el caso que nos ocupa hasta
nuestro sentir, pensar y actuar cotidiano, que es donde y cuando aprende-
mos a ser. Como le dice Freire a Faundez: “Como ves Antonio, convivir con
la cotidianeidad es una experiencia de aprendizaje permanente” (Ibid.: 49).
Estas ideas nos parecen de suma importancia no perderlas de vista en nues-
tra convivencia diaria con quienes viven en situaciones de autismo, donde y
cuando son vitales la expresion de los sentimientos en reciprocidad.

¢Y las tecnologias y la virtualidad qué? Es aqui donde la pedagogia de
la pregunta (Freire y Faundez, 2103) tiene sentido, la tecnologia, mds
que una pregunta debe ser una respuesta para potenciar los postulados
de una pedagogia incluyente que: mejore y diversifique las posibilidades
de percibir lo que deseamos aprender; apoye los procesos de cognicidn;
amplie y diversifique las posibilidades de comunicacién entre los que viven
cerca y lejos de nosotros, y de quienes tenemos diferentes capacidades de
percibir y expresar lo que deseamos, asi como de vincular los procesos que
se viven en los ambitos escolares con la vida misma.
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Otro interesante acercamiento a esa respuesta es lo que nos comparte Mar-
p q p

garita Victoria en su libro: “Pedagogia da virtualidade. Redes, cultura digi-

tal e educacao”, con inspiracion freireana (Gomez, 2015:9):

Arelacao que femos como o nosso tempo e a sua cultura permite nos referirnas as no-
vas territorialidades educacionais e a pedagogia da virtualidade, que resulta de certo
uso, certa apropriacao e certa compreensao da técnica, nao dicotomizando Tekné de
Ars, arte e tecnologia como a razao do facer no processo de aprendizagem.

Palabras que nos llevan a varias reflexiones, entre ellas la necesidad de com-
prender cémo los ambientes virtuales nos llevan a nuevos territorios que
propician nuevas posibilidades educativas, ademas, el hecho de no ver lo
pedagdgico y lo tecnoldgico como opciones que se excluyen, sino verlos fu-
sionados, quizd aqui quepan neologismos como hablar de tecno-pedagogias.

Es usual que cuando hablamos de tecnologias para la informacién y la
comunicacién nos venga a la mente la cobertura y grandes alcances que
pueda tener, lo cual es cierto, aunque en esta ocasién queremos destacar su
potencial para atender lo diverso como la misma autora nos lo recuerda.

Nesse panorama, a universidade presencial estd com um enorme desafio, que é ofe-
recer educacao para uma demanda cada vez maior. Expandir a educacao universi-
taria implica acolher os modos de comunicacao vigentes e os ambientes virtuais para
atender a essa demanda cada vez mdis heterogénea e diversa (Gomez, 2015: 13).

Heterogeneidad que se comunica y asi se hace comun a través del didlo-
go: “E € atraves do didlogo que se pode elaborar e dizer a prépia palavra,
produto da confianca no outor, da acao e da reflexao conjuntas” (Ibid.: 19)
Accién y reflexion conjuntas donde lo individual deja el paso a lo colectivo:

Trata-se de um mundo social, cultural e politico que, na interacao, desperta a curio-
sidade epistemoldgica dos participantes, a curiosidade por conhocer o outro, o tema, a
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situacao e, asim, juntos, conhocer mais. Esta é uma abertura respeitosa em que nao ha
um “Eu penso” individual, egolatra, mas um “Pensamos” como ato colectivo. (Ibid.:
21-22).

Asi cuando unos y otros, unos con otros, con nuestras diferencias nos con-
vertimos en un colectivo, las debilidades y fortalezas personales se vuelven
comunes, desaparecen las diferencias que discriminan porque ya son de
todos, somos tan fuertes y habiles como el que menos y como el que mis.
A este respecto nos parecen de sumo interés las palabras de Faundez en
la obra conjunta con Freire: “Pedagogia de la pregunta” (Freire y Faundez,
2013: 121) “Considerar desde otra perspectiva el problema del otro para
descubrirnos a nosotros”. Viéndolo desde el tema de este capitulo, para
comprender y actuar en la situacién del autismo necesitamos descubrirnos
en quienes viven esa situacion.

Para finalizar, reafirmamos que éste ha sido un acercamiento al discurso
de la inclusién educativa de personas con autismo y al contraste de su ma-
terializacion en la realidad empirica, teniendo como una de las épticas de
andlisis los postulados freireanos. Hemos querido también demostrar que el
estudio e investigacién de este tipo de fenémenos es mds rico si se toma en
cuenta lo multidisciplinario. Queda pendiente el proponer investigaciones
no sélo desde esta perspectiva, sino también desde una metodologia trans-
disciplinaria, lo cual de seguro enriquecera los fundamentos no sélo en pro
de la descripcién académica, sino para una mayor difusién y divulgacién de
la tematica.
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Introduccion

La equidad es fundamental en la formacién de sistemas educativos inclu-
sivos. En la actualidad pensar la inclusién como una caracteristica necesa-
ria en los sistemas educativos es resultado de una transformacién a nivel
tedrico, cultural, politico y social, sobre el reconocimiento de personas y
realidades diversas.

El giro inclusivo mostré que la exclusién en los sistemas educativos recae
sobre colectivos de personas con discapacidad y capacidades sobresalientes,
indigenas y campesinos, hablantes de lengua indigena (FHLI), mujeres, po-
blacién rural, en pobreza y marginada; a quienes a causa de una baja per-
tinencia educativa, acorde a sus necesidades y objetivos de desarrollo indi-
viduales y colectivos, se les ha colocado en una situacién de vulnerabilidad
educativa, resultado de escenarios inequitativos que limitan una igualdad
sustantiva y sus posibilidades de participacién.

Problematizar el derecho a la educacién inclusiva es un compromiso ético,
acorde a los principios de igualdad y equidad que son parte de la justicia so-

| 74|



Diversidad, equidad e inclusién: una articulacion necesaria

para la calidad educativa Ca pl'tU IO 3

cial. A continuacién se expone la relacién entre los conceptos de diversidad,
equidad e inclusién, como condicién necesaria para la construccién de sis-
temas educativos habilitados para cumplir su funcién como: mecanismos
igualadores (es decir, que amortiglien el peso de las inequidades externas),
herramientas de movilidad social y vehiculos de inclusion (SEP, 2017).

Enfoques de atencion ala diversidad: de la exclusién ala
asimilacion

A partir de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos 1948 —
la cual parte de los principios de igualdad y libertad—, se consideré a la
educacién como uno de ellos (Asamblea General de la ONU, 1948). Sin
embargo, la garantia de este derecho estd marcada por fuertes desigualda-
des que han caido dolorosamente sobre colectivos como minorias étnicas,
lingtisticas y culturales; personas de clases sociales desfavorecidas y con
diversidad de capacidades.

Este hecho fue ampliamente reconocido en la Declaracién Mundial de
Educacién para Todos (UNESCO, 1990); si bien el llamado a la cons-
truccién de una educacién equitativa se hizo en relacion a las personas con
discapacidad, este antecedente internacional senté las bases del movimien-
to inclusivo que —como se verd mis adelante— no sélo problematiza las li-
mitaciones de atencién educativa hacia las personas con discapacidad, sino
hacia otros grupos que requirieren una educacién con pertinencia, acorde a
sus necesidades y objetivos de desarrollo individuales y colectivos.

La inclusién es resultado de un proceso que no ha sido tunico, lineal y
univoco; sin embargo en un ejercicio de reflexién sincrénico; se pueden
identificar tres visiones que le anteceden y que se caracterizan por ser una
respuesta homogeneizadora del Estado y la sociedad frente a una realidad
intrinsecamente humana, la diversidad.
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... la diversidad se ha entendido tradicionalmente en los sistemas educativos desde
una dptica negativa y, por tanto, los esfuerzos se han dirigido a luchar contra ella.
La forma mds comiin en que la educacion ha afrontado la diversidad se ha basado

en el intento, casi constante, de ordenacion y tratamiento diferenciado de la misma
(Ferndndez Enguita, 1998; Gimeno, 2000 citados en Parrilla, 2002, p. 14).

Tabla 1. Enfoques de atencién a la diversidad previos a la inclusion.

Omisién de derecho ala educaciéon. Colectivos a quienes por su con-
Exclusién dicién de discapacidad, género, origen, etnia, cultura y lengua, se les
limitaba el acceso a la educacién.

Implic6 un reconocimiento diferenciado del derecho a “recibir educa-
cién... a través de un sistema educativo dual que mantiene un tronco
general y en paralelo, propuestas especiales.” (Parrilla, 2002, p. 16), pers-
pectiva que marcé el desarrollo de las politicas educativas de la diferen-
cia, dirigidas a cada grupo de personas en situacién de desigualdad a
través de cuatro modalidades de atencién educativa: graduada (por ori-
gen social), puente (por origen étnico), separadas (por género) y especial
(por condicién de discapacidad).

Segregacion

Este enfoque se caracteriz6 por promover el transito de un sistema edu-
cativo dual a la educacién de todos y todas en la escuela regular para “...
corregir las fuertes desigualdades que se iban produciendo como conse-
cuencia de los procesos de segregacion.” (Parrilla, 2002, p. 16), a través
Integracién/  de cuatro modelos de escuela y/o politicas educativas: comprehensividad,
asimilacién  coeducacién, educacién compensatoria e integracién escolar. Sin embar-
go, a pesar de promover la igualdad de oportunidades de educacién, se
mantuvieron las desigualdades educativas, al convertirse en un proceso
de adicién, centrando las capacidades de adaptacién al sistema regular
en la persona y no considerando la necesaria transformacién del entorno.

Fuente: elaboracién propia con informacién de Parrilla, 2002.
No obstante, estas formas de atencién, a pesar de los cambios que pre-

tendieron, siguieron estando marcadas por una tendencia homogeneizante
que desde entonces y aun hoy —puesto que incluso en el marco de una
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educacién inclusiva permanecen précticas de las visiones que le anteceden—
impiden el desarrollo de proyectos educativos pertinentes, marcados por
la coherencia entre los contenidos, los recursos, los objetivos de la oferta
educativa y las necesidades de autonomia, desarrollo y participacion de los
actores individuales y colectivos. En palabras de Taccari (2007), se ha omi-
tido una propuesta educacional que “entronque con las condiciones parti-
culares de las personas (pertinencia) y con los desafios de desarrollo que
debe afrontar (relevancia)” (citado en Hernindez y Rodriguez, 2015, p. 36).

Fue en el contexto de la educacién especial donde surgié “la conciencia
inicial sobre el proceso de inclusién.” (Parrilla, 2002, p. 14); pero hoy, este
concepto se convirtié en un lugar para el desarrollo de reflexiones, propues-
tas, alternativas y politicas para superar la dicotomia inclusién-exclusion.
Es decir, podemos entender como anténimo de la exclusién a la inclusién,
no sélo educativa sino social. En esta medida, hablar de inclusién en el
dmbito educativo conduce a afirmar que 1) no hay calidad sin inclusién, y
2) no hay inclusién sin equidad y para ello, el sistema educativo debe estar
“organizado a partir de las orientaciones hacia el respeto y valoracién de la
diversidad, la flexibilidad y adaptabilidad de la oferta educativa a las condi-
ciones particulares de las personas” (UNESCO-OREALC, 2007 citado en
Herndndez y Rodriguez, 2015, p. 35).

Un giro de justicia en la educacion: l1a propuesta inclusiva

La Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos (UNESCO, 1990)
de la UNESCO (por sus siglas en inglés), es un acontecimiento significa-
tivo en la recapitulacion de las desigualdades educativas; para combatirlas,
ésta senald, entre otros, el compromiso de los sistemas educativos por ga-
rantizar la integracién de todos y todas en la escuela regular y/o general.
Sin embargo, la Conferencia y posterior Declaracién de Salamanca y mar-
co de accién para las necesidades educativas especiales (UNESCO, 1994),
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enfatizaron el derecho al acceso (integracion), pero no consideraron la ne-
cesaria modificacién de los entornos.

En el Foro Mundial Sobre Educaciéon (UNESCO, 2000) se introdujo el
concepto de educacién inclusiva como condicién de una educacién para
todos y se sugiri6 la responsabilidad de los Estados para “responder con
flexibilidad a las circunstancias y las necesidades de todos los alumnos”
(Naciones Unidas, 2013, p.5), con especial énfasis en nifios, nifias y jévenes
indigenas, con discapacidad, de la calle, trabajadores, migrantes, mujeres,
grupos en condicién de marginacién, pobreza y vulnerabilidad, entre otros.

En 2005, la UNESCO publicé las “Directrices sobre politicas de inclu-
si6n en la educacién”. A partir de este documento, la visién de integracién
centrada en la adaptacién del alumno al sistema regular se transformd y se
dicté la necesidad de...

...cambios y modificaciones de contenidos, enfoques, estructuras y estrategias” en el
conjunto de Sistemas Educativos Nacionales (SEN), en este sentido, la educacion in-
clusiva se entenderd como aquella que ‘permite tener debidamente en cuenta la diver-
sidad de las necesidades de todos, bajo la condicion de dicha atencion (...) corresponde

al educativo ordinario educar a todos los nifios y nisias (UNESCO, 2009, p.8).
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Imagen 1. Marco normativo internacional para la inclusién

social y educativa.
Recuadro 1:  Marcos normativos de apoyo a la inclusién (1948-2007)

2007 Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas

2006 Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad

2005 Convencion sobre |a Proteccion y Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales

1999 Convencion de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre la Prohibicion de las
Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accion Inmediata para su Eliminacion

1990 Convencién Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares

1989 Convencion sobre los Derechos del Nifio

1989 Convenio sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes

1979 Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer

1965 Convencion Internacional sobre la Eliminacidn de todas las Formas de Discriminacion
Racial

1960 Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefanza

1948 Declaracion Universal de Derechos Humanos

Fuente: Unesco, 2009, p. 9.

Se transité de ubicar las dificultades como una limitacién intrinseca de la
persona, a reconocer que los limites estin en el sistema, en la medida que
es capaz o incapaz de atender con pertinencia la diversidad y, por tanto, es
necesario analizar y disminuir las barreras para el aprendizaje y la partici-
pacién (BAP) para hacer efectiva la participacién de todos, en igualdad de
condiciones, en la educacién.

La consolidacién de los sistemas educativos generales para una atencién
universal plantea que “el derecho a la educacién es un derecho a la edu-
cacién inclusiva” (Naciones Unidas, 2013), desde el cual se propone el
paulatino desplazamiento de los modelos de educacién diferenciados para
construir sistemas educativos inclusivos que atiendan de manera igualitaria
las necesidades de la poblacién escolar a través de modificaciones no sélo
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discursivas, sino valorativas, como también en los contenidos, enfoques,
estructuras y estrategias. Siguiendo la idea de Booth y Ainscow (2002), la
educacién inclusiva desde y en el espacio escolar debe incrementar la par-
ticipacién y, por ende, reducir la exclusién.

Equidad e inclusion en el Sistema Educativo Mexicano

El nivel de inclusién o exclusién que alcanza un sistema educativo debe ser
considerado a través de las posibilidades de participaciéon en la sociedad,
que los educandos alcanzan como resultado de su trayectoria escolar; la
cual es producto de la interaccién de factores individuales con las condicio-
nes del contexto en el que, en este caso, el alumno se encuentra.

La educacién inclusiva puede, entonces, ser considerada como una respues-
ta ética para contrarrestar la exclusién, resultado de procesos y decisiones
unilaterales a nivel politico y econémico, asi como matices histéricos y cul-
turales que han generado contextos desiguales que afectan a grupos especi-
ficos, a quienes se les ha colocado en situaciéon de vulnerabilidad®.

La existencia de estos grupos no surge de forma natural, sino que se pre-
senta como consecuencia de la interconexién de varios factores, ya que la
vulnerabilidad, antes que una caracteristica, es una condicidn, resultado de
una suma de factores que tiene como consecuencia para los sujetos indivi-
duales o colectivos (CESOP, 2006): 1) la limitacién del acceso a mejores
condiciones de bienestar, 2) la colocacién en condiciones de riesgo y 3) la
restriccion de su participacion.

1 Con base en la consideracion de la vulnerabilidad, mas no de la inclusion, el pais
cuenta con las siguientes leyes: Ley para la proteccion de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes (2000), Ley federal para prevenir y eliminar la discriminacion (2003), Ley
general para la inclusion de las personas con discapacidad (2011).
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La vulnerabilidad educativa en México se concentra en personas con disca-
pacidad y capacidades sobresalientes, indigenas y campesinos, hablantes de
lengua indigena (HLI), mujeres, poblacién rural, en pobreza y marginada.
En sintesis, existe un fenémeno discriminatorio por caracteristicas como la
clase, la etnia, el género y el origen geogréfico.

Actualmente, hay un creciente consenso por considerar que la educacién
debe caracterizarse por la calidad. A partir de la reforma educativa de 2013
en México, la obligatoriedad del cumplimiento de esta cualidad se elevé a
rango constitucional.

El Estado garantizard la calidad en la educacion obligatoria de manera que los ma-
teriales y métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y
la idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendi-

zaje de los educandos. (CPEUM, 1917)

La Ley General de Educacién indica en los siguientes articulos el com-

promiso del Estado por una educacién de calidad (Escobar y Trejo, 2017):

» Articulo II. Establece, como derecho de todo individuo, “recibir edu-
cacién de calidad en condiciones de equidad”.

» Articulo III. “El Estado estd obligado a prestar servicios educativos de
calidad que garanticen el méaximo logro de aprendizaje de los educandos”.
» Articulo VIII, fraccién IV. Define a la calidad como “la congruencia
entre los objetivos, resultados y procesos del sistema educativo, confor-
me a sus dimensiones de eficacia, eficiencia, pertinencia y equidad”.

» Articulo X. Describe el compromiso de las instituciones que forman
el Sistema Educativo Nacional: impartir una educacién “que permita
al educando su plena inclusién y participacién en la sociedad y, en su
oportunidad, el desarrollo de una actividad productiva y que permita,
asimismo, al trabajador estudiar”.
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Lo estipulado en la Constitucién y la Ley General de Educacién, con-
verge en cuatro condiciones de la calidad: equidad, aprendizajes, inclusién
y participacién. En este sentido, calidad, equidad e inclusién tienen una
intrinseca relacién porque plantean dos objetivos compartidos: el cardcter
universal de la calidad y la necesaria lucha contra la exclusion y la segrega-

cién (Murguia y Soria, 2014).

En tanto, un sistema educativo de calidad es un sistema equitativo en tres
dimensiones: acceso y permanencia, recursos y aprendizajes (Latapi, 1993);
aunque parezca contradictorio, un sistema inclusivo debe recurrir a un trato
diferenciado —bajo la “visién de prioridad” (Parfit, 1998 citado en Garga-
rella, 1999, p. 39), es decir, anteponiendo a quienes menos tienen— para
alcanzar mayor igualdad; en esta dindmica consiste la equidad.

Si bien el hecho educativo se enfrenta a las desigualdades que se produ-
cen fuera de la escuela, las cuales deben ser contravenidas a través de una
articulada politica social para romper las inercias inequitativas; el Sistema
Educativo debe poner fin al tratamiento desigual dentro de las escuelas a
través de politicas educativas inclusivas. Sélo asi la educacién puede cum-
plir su funcién como: mecanismo igualador, herramienta de movilidad so-

cial y vehiculo de integracién (SEP, 2017).

En el pais, el esfuerzo mds sistemdtico por articular los retos en términos
de inclusién y equidad se concentran en el eje IV “Equidad e inclusién”
del Modelo Educativo para la Educacién Obligatoria de 2017, cuyo pro-

posito sefiala:

...la eliminacion paulatina de las Barreras para el Acceso, la Participacion, el Egre-
50, la Permanencia y el Aprendizaje (BAP) de nifios y ninias considerados diferentes
por condicion de lengua materna, origen étnico, género, condicion socioecondmica,
aptitudes sobresalientes o discapacidad de cualquier tipo (Escobar y Trejo, 2017).
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En esta tesitura el documento define y separa las dimensiones de equidad e
inclusién, aunque estos limites se disuelven en el planteamiento general del
eje IV del modelo. La equidad es definida como el acceso a una educacion
de calidad para todos los grupos de la poblacién; mientras que la inclusién
consistiria en el reconocimiento y atencién a la diversidad.

Sin embargo, el fundamento normativo para el desarrollo de acciones con-
tundentes por una educacién equitativa e inclusiva, por tanto, de calidad
—ademais de los documentos citados—, son laxos. En 2013, el Alto Comi-
sionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sefnalé que la
transformacién de los regimenes de ensefianza tiene como fundamento la
aprobacién de una ley de educacién inclusiva que especifique la definicién,
condicién y medios con los que se desarrollard (Naciones Unidas, 2013).

México —como otros paises— carece de este marco especifico. Unicamente
cabe sefialar la mencién singular hecha en Ley General para la Inclusion
de las Personas con Discapacidad (LGIPD) que define —en su Articulo
I1, fraccién XII- a la educacién inclusiva como aquella que “... propicia
la integracién de personas con discapacidad a los planteles de educacion
basica regular, mediante la aplicacién de métodos, técnicas y materiales

especificos” (LGIPD, 2011).

Este reconocimiento es importante, pero limitado porque circunscribe el
derecho a una educacién inclusiva a las personas con discapacidad, dejando
de lado todos los demads colectivos de necesaria, ética y justa atencién. La
falta de un reconocimiento explicito y general del derecho a una educacién
inclusiva deja a la deriva la obligacién del Estado, y la definicién de los
lineamientos especificos a nivel de operatividad, planeacién y presupuesto.
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Retos para la equidad e inclusién educativa en México

Las modalidades de educacién compensatoria desarrolladas en el pais,
con el propésito de ampliar las oportunidades educativas para la toda la
poblacién, son:

» La educacién bdsica comunitaria, impartida por el Consejo Nacional
de Fomento Educativo (CONAFE) y dirigida a la poblacién que vive en
zonas rurales o marginadas.

» La educacién indigena, la cual debe desarrollarse con base en el enfo-
que de pertinencia étnica, lingtistica y cultural para los pueblos origina-
rios en México, asi como las universidades y bachilleratos interculturales.
» Los Centros de Atencién Multiple para la atencién educativa de per-
sonas con discapacidad.

» Las Unidades de Servicio y Apoyo a la Educacién Regular.

» El desarrollo de una oferta educativa que se apoya en las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC), pensada para la ampliacion
de las oportunidades educativas para poblacién de 12 a 25 afios (aproxi-
madamente): Universidad Abierta y a Distancia de México, telebachi-
llerato comunitario, prepa en linea-sep, prepa abierta.

Sin embargo, en estas modalidades permanecen algunos rasgos del enfoque
integracionista, que son palpables en las acciones y servicios educativos im-
plementados en México, bajo la preocupacién de construir una oferta equi-
tativa que, no obstante, a pesar de fortalecer el acceso, estd caracterizada por
fuertes diferencias en los recursos y resultados; los siguientes datos? tienen
el propésito de visibilizar algunos puntos de mayor inequidad:

2 Estos datos son una sintesis de las siguientes fuentes consultadas: Banco de indi-
cadores educativos. s.f.; Gomez, 2013; INEE, 2013, 2018a, 2018b; INEE; UNICEF, 2016; SEP, 2017.
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» Para los subsistemas educativos indigena, comunitario y telebachille-
rato, el gasto per cdpita esti por debajo del asignado a la escuela regular.
» Baja California es el estado que mds invierte por alumno con casi
25 mil pesos; mientras que Chiapas el que menos, con cerca de 10 mil,
cuando el promedio nacional es mayor a 15 mil.

» Chiapas es la entidad que cuenta con mds servicios de secundaria
comunitaria y telesecundaria, contrario a Baja California y la Ciudad de
México que no tienen el servicio de secundaria comunitaria y un indice
bajo de telesecundaria.

» Labrecha de asistencia a la Educacién Media Superior (15 a 17 afios
edad tipica) entre la poblacién hablante y no hablante de lengua indi-
gena es amplia, mientras que en la primera la asistencia representa el
56.8%, en la segunda es 74.5%; en el mismo nivel la diferencia entre
jovenes con y sin discapacidad es de 75.2% y 55.8%, respectivamente.

» La tasa de abandono escolar de la educacién obligatoria fue de mas
de un millén en el ciclo escolar 2014-2015. Por estados, los valores de
abandono se elevan en el sur y conforme aumenta el nivel educativo. El
promedio nacional de abandono en secundaria es de 4.4%. En Media
Superior el promedio nacional de abandono es de 14.4%.

» El promedio nacional de rezago educativo entre la poblacién de 12
a 14 afios (edad normativa para cursar el nivel de secundaria) es de 3.3,
mientras que en la Ciudad de México y Tlaxcala el promedio sélo es de
1.1 afios; para estados como Guerrero, Oaxaca y Chiapas este representa
8.9%, 8.4% y 7.7%, respectivamente. El promedio nacional de este indi-
cador en el nivel Medio Superior es de 6.7 afios; Tlaxcala es el estado con
menor promedio (2.6 afios), mientras que Guerrero acumula 13.2 afios.

» El promedio de escolaridad de personas que residen en lugares con
alta marginacién es de 6.1 afos, mientras que para quienes viven en
comunidades de baja marginacién es de 9.5 afnos. Por estados, mientras
que el promedio de escolaridad medido entre personas de 15 afios y mas
es 11.1 afos en la Ciudad de México, en Chiapas es de 7.3. Cuando este
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valor se mide en personas con 25 anos y mis, el promedio mds alto sigue
para la Ciudad de México con 11.2 afios y decrece ain mds para Chia-
pas con 6.6 anos, esto denota como el transito a niveles de escolaridad
mayores se dificulta.

» Entre personas con y sin discapacidad la diferencia en afos de escola-
ridad entre comunidades de baja y alta marginacién va de 5.1 a 9.3 afios,
respectivamente.

» El puntaje promedio nacional de los estudiantes de 3° de secundaria
en PLANEA para lenguaje y comunicacion es de 495 puntos. Compa-
rativamente, la secundaria general tiene 16.67% mejores resultados que
la comunitaria y ésta se separa 16.16% del promedio nacional. La dina-
mica entre las distancias de la educacién comunitaria con el promedio
de escuela general y nacional, es similar a lenguaje y comunicacién para
los resultados de PLANEA en matematicas.

» El puntaje de los estudiantes en lenguaje y comunicacién de media
superior en PLANEA muestra una diferencia entre el bachillerato au-
ténomo (ofertado por sistemas de universidades auténomas) y el teleba-
chillerato comunitario de 100 puntos, es decir, 18.49% de mejores resul-
tados en la modalidad auténoma. En matematicas la diferencia entre el
bachillerato auténomo y el telebachillerato comunitario es de 72 puntos,
es decir, 13.46% de mejores resultados en la modalidad auténoma.

» En relacién de la media de desempefio en PISA 2012 y el porcentaje
total de la poblacién Hablante de Lengua Indigena (HLI), Chiapas es el
estado que mayor poblacién HLI tiene (15.8%) y tiene el resultado pro-
medio mds bajo en PISA con 374 puntos; el estado con mejor promedio
es Aguascalientes, cuya poblacién HLI es cercana a 0.1%.

La problemadtica descrita denota que hasta el momento la estructura, dis-
tribucién, recursos y resultados del sistema educativo son diferenciados y
negativos en las modalidades destinadas a la poblacién mds vulnerable; en
esta dindmica, lejos de disminuir la inequidad, el sistema educativo la per-
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petda, sometiendo a condiciones de desventaja a quienes menos tienen.
Los sistemas de educacién compensatoria para la atencién de los grupos
mencionados se convierten entonces en dispositivos de segregacion.

En consecuencia, ;Cudles son las inequidades que le corresponde remover al
sistema educativo para la inclusién educativa y social de todos y todas? La
respuesta seria: aquellas que son condiciones necesarias para construir una
educacién desde la visién de justicia: acceso, permanencia, procesos educati-
vos y resultados de aprendizaje. Sin embargo, segiin la SEP (2017), la amplia-
cién de oportunidades educativas enfrenta a los siguientes retos (SEP, 2017):

» Erradicar la segmentacién y estratificacion de la calidad de la oferta, con
especial énfasis en la que surge por la oposicién rural-urbano que afecta
de sobremanera a las modalidades comunitaria, indigena y telebachillerato.
» Garantizar el acceso a los diferentes niveles educativos para los grupos
de personas HLI, personas con discapacidad, poblacién rural, marginada
y en pobreza. Esto implica superar la histérica actitud discriminatoria
del sistema educativo frente a una tipologia excluyente construida a par-
tir de la clase, etnia, género y origen geografico.

» Desarrollo de un curriculo, contenidos y materiales pertinentes para
las necesidades educativas de todos los colectivos atendidos por el siste-
ma oficial de educacion.

» Desarrollar estrategias para reducir el abandono escolar y rezago
educativo; en consecuencia, aumentar los niveles escolaridad y aprendi-
zaje de la poblacién mexicana.

Un sistema educativo inclusivo requiere la construccién de una oferta con
justicia desde un enfoque distributivo, ya que las acciones enlistadas deben
partir de una accién focalizada basada en la discriminacién positiva, en la
que los recursos se centrarian no precisamente en grupos que respondan a
determinadas etiquetas; por el contrario, a partir de una visién mas amplia
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deben remitirse a la erradicacion de los factores identificados, a partir de
los cuales se producen desigualdades dentro del mismo sistema educativo

(SEP, 2017) y con base en ello:

» Intensificar la movilidad educativa intergeneracional.
» Elevar la calidad de la oferta educativa.

» Fortalecer la demanda educativa.

» Vigorizar la integracién social en las escuelas.

» Favorecer la igualdad.

» Atender la diversidad étnica, lingtiistica y cultural.

A modo de conclusiéon

El recorrido normativo y conceptual realizado sobre la inclusién afirma la
creciente necesidad del compromiso y responsabilidad de los Estados por
crear las condiciones que garanticen a los nifios, nifas y adolescentes una
igualdad sustantiva vinculada a los resultados, es decir, que la educacién
cumpla su papel como derecho habilitador para la sociedad y, en especial,
para los grupos mencionados, para que éstos alcancen niveles de vida, de-
sarrollo y participacién dignos.

Esto no es posible sin reconocer en la base de las politicas educativas la
igualdad y la equidad, es decir, la justicia social; fuera de ello sélo se en-
cuentra la continuidad de la inequidad, la exclusién, la discriminacién y la
inclusién como retérica.

En el caso de México, la visibilizacién actual de los grupos vulnerables y
el compromiso para ofertar una educacién de calidad es un hecho tras-
cendente. Sin embargo, es importante sefialar la actual laxitud en: I) los
procesos a desarrollar, II) los resultados esperados, I1I) los plazos, IV) asi
como la ausencia de una ley que defina el derecho a la educacién inclusiva,
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lo cual no permite experimentar en el pais la construccién de un funda-
mento normativo que sefiale las lineas de accién especificas y marcos de
hacer interinstitucionales, que articularian el proceso para el logro de una
educacién de calidad, equitativa e inclusiva, que contravenga la polariza-
cién de la experiencia educativa de los colectivos clasificados a partir de la
clase (pobreza y marginacién), etnia (HLI), género (mujeres), capacidades
(personas con discapacidad) y origen geografico (rural).

El cumplimiento de una educacién inclusiva, equitativa y, por tanto, de
calidad, se enfrenta no sélo a los retos contextuales y presupuestarios del
pais, también lo hace a su funcionalidad y cohesién interna, como al papel
que tendrd en cada cambio sexenal de gobierno; sin embargo, bajo una pre-
sumible nueva propuesta, lo que si se puede pronosticar que permanecera
en el periodo 2018-2024, es la inquietud de la equidad e inclusién como
principios de justicia para la educacién en México.

En comunién con esta respuesta ética y necesaria, los elementos conside-
rados a los que se debe prestar mayor atencion son: I) la adecuacion a nivel
curricular y los materiales educativos, considerados como elementos trans-
cendentales en la adquisicién de competencias para la vida, articuladas a las
demandas del entorno, pero sobre todo a las aspiraciones de los colectivos
mencionados; II) asimismo, dignificar los espacios educativos a través de
una ampliacién, adecuacién y optimizacién de la infraestructura y equi-
pamiento existente; I1I) el fortalecimiento de la formacion de los docentes
IV) y finalmente, una distribucién mas equitativa de los recursos asignados
a la educacién.
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Hacia una didactica para educar eny parala diversidad

Mario Martinez Silva
Centro Regional de Formacién Docente e Investigacién Educativa

Mildred Itzel Martinez Rojas
Centro de Atencién Multiple (CAM, Centro) Monterrey

Mis alla de los avances que el tema de la educacién inclusiva ha tenido a
nivel legislativo y normativo para garantizar el acceso a la educacién regu-
lar a la poblacién estudiantil mds vulnerable (nifios y jévenes en condicién
de discapacidad o pobreza, hablantes de una lengua indigena; migrantes,
nifios y jévenes en condicién de calle; nifios y jévenes con dificultades de
aprendizaje o de adaptacién socioemocional; etc.) y de las politicas puiblicas
orientadas a eliminar las barreras estructurales que han limitado el acceso a
una educacién de calidad de los nifios y jévenes mexicanos; particularmen-
te de estos grupos mas vulnerables; es evidente que el reto mayor estd en
movilizar a los centros educativos y sus principales actores que han de abrir
sus puertas y sus mentes a una forma diferente de pensar la educacién para
garantizar que todos los nifios, independientemente de su condicidn, asis-
tan a la escuela y accedan a aprendizajes individual y socialmente relevantes.

Educar en y parala diversidad

El desarrollo de escuelas inclusivas que acojan y den respuesta a la di-
versidad del alumnado es probablemente uno de los principales desatios
que enfrentan los sistemas educativos en la actualidad. Pero, ;Qué significa
educar en y para la diversidad? Ensefiar y aprender en y para la diversidad
significa, entre otras cosas:
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» Reconocernos todos (estudiantes, directivos, padres) como personas
valiosas, iguales y diferentes a la vez; con maneras de entender el mun-
do similares o distantes.

» Tener la conviccién de que todos los estudiantes pueden aprender,
si se les proporcionan ambientes de aprendizaje ricos, vinculados a su
contexto sociocultural.

» Reconocer que todos somos aprendices y ensenantes; todos tenemos
algo que ensenar y algo qué aprender de los demis.

» Asumir que los estudiantes difieren en intereses, ritmos y estilos de
aprendizaje.

» Aceptar que podemos aprender mds juntos que de manera individual;
que podemos aprender a vivir en comunidad, en armonia, en respeto a la
diferencia; que el conocimiento estd distribuido entre las personas; por lo
cual no sélo podemos sumar los conocimientos y visiones personales, sino
conformar un conocimiento y visién mas amplia e integral del mundo.

» Estar convencidos de que lo que haga o deje de hacer el profesor
impacta en el éxito o fracaso del aprendizaje de los estudiantes; que el
profesor tiene un papel fundamental en la gestién del conocimiento en
el aula, como responsable principal de la generacién de ambientes de
aprendizaje innovadores, imaginativos, creativos, inclusivos.

» Reconocernos como socios o asociados en la misién educativa: pro-
tesores, estudiantes, padres, tienen una responsabilidad compartida en el
aprendizaje.

» Empoderar a las estudiantes como agentes activos de su propio
aprendizaje; y hacer efectivo el derecho que tienen para tomar decisio-
nes sobre su propio aprendizaje.

Educar en y para la diversidad, como también ha sido dicho en otros espacios
(Martinez, S., Guajardo, G., Rocha, R.; Valdez, S; 2016) obliga también a ha-
cer un replanteamiento de los apoyos didécticos, tecnoldgicos y profesionales
que tradicionalmente se habian pensado para los estudiantes con necesidades
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educativas especiales, con y sin discapacidad, y ofrecidos desde el sistema de
educacion especial; hablamos del concepto “apoyos a la diversidad”.

Como sefialan Booth, T., Ainscow, M., y Kingston, D. (2006) si se asume
que el objetivo central de la escuela es que todos los estudiantes aprendan,
independientemente de su condicién, los apoyos a la diversidad se conciben
como todas las actividades que aumentan la capacidad de la escuela para
responder a la diversidad.

Los apoyos a la diversidad son de diferente naturaleza (diddcticos, tecno-
légicos y profesionales); y pueden estar dirigidos tanto a estudiantes en lo
particular, como a todo el grupo. Por ejemplo, la intervencién del psicélogo
en el aula que en un primer momento esta dirigida a un alumno con con-
ductas disruptivas, puede finalmente dirigirse a mejorar el clima socioe-
mocional del aula en su conjunto. De la misma manera, la incorporacién
de un software de geometria dinimica con el fin de mejorar el aprendizaje
de las matemiticas de todo el grupo, puede influir de manera particular
en aquellos ninos que, por la causa que sea, estin teniendo dificultades en
el aprendizaje de ciertos conceptos o procedimientos geométricos; o que
estin poco motivados por aprender la matematica escolar.

Una mirada al aula inclusiva

¢Qué vemos/observamos cuando entramos a una aula inclusiva? Echeita,
G., Sandoval, M., Simén, C. (2016: 6-7) hacen una breve descripciéon de
lo que uno observaria si echa una mirada a un aula inclusiva. Lo propio de
un aula inclusiva es:

» La variedad de opciones sobre qué y como aprender, de materiales

y de medios para aprender, de formas de expresién y de oportunidades
para comunicar lo aprendido.
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» La diversidad de formas de organizacién del espacio dentro del aula
(talleres, rincones) del tiempo y ritmo de aprendizaje (mds a quién mds
lo necesita).
» La riqueza de estimulos y de espacios coordinados de aprendizaje
(dentro y fuera del aula; dentro y fuera del centro), asi como la disponi-
bilidad para reconocer los “fondos de conocimiento y de identidad” de
los alumnos y sus familias.
» La abundancia de oportunidades que el alumnado tiene para inte-
ractuar con sus iguales, para pensar juntos, dialogar, sentir, emocionarse,
disfrutar y apoyarse mutuamente, en parejas, en pequefios grupos o con
todos y todas sus compafieros(as).
» Multiples formas de contextualizar lo que se estd aprendiendo, a tra-
vés de experiencias reales y pricticas (investigando y experimentando),
integrando y aplicando a problemas reales las competencias aprendidas
(conocer, hacer y ser) y desarrollando todas las inteligencias segtn las
edades de cada curso y etapa.
» Alumnos y alumnas:
* Inquietos e interesados por lo que ocurre a su alrededor, dentro y
fuera de las puertas de su aula y de su centro.
* Auténomos, que han aprendido y consiguen ser responsables de
su propio aprendizaje y progreso, que eligen y toman decisiones in-
formadas sobre lo que quieren aprender, dénde y hasta dénde, cémo
y cuando;
* Dialogantes, que han aprendido a establecer y revisar las normas
que ordenardn su convivencia, dentro y fuera del aula, todo ello una
vez escuchado lo que su profesorado le tiene que decir al respecto.
* Profesoras y profesores:
* Promotores del interés de sus alumnos y alumnas por lo mucho
que se puede aprender; cuidando la autoestima, los afectos y el sen-
timiento de competencia;
* Facilitadores de oportunidades de reconocimiento y valoracién
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de sus identidades, y sus herencias culturales y familiares;

* Facilitadores del conocimiento, sin perder de vista que es el alum-
no quien debe tomar la responsabilidad de su propio aprendizaje;

* Generadores de espacios y oportunidades para que los alumnos
puedan aprender unos de otros, basando su agrupacién en multiples
criterios, segun la ocasién (intereses, amistades, confianza, o forta-
lezas percibidas);

* Tolerantes y comprensivos con un razonable nivel de ruido, bu-
llicio y movimiento en su aula;

* Abiertos a que en su aula entren y salgan otros adultos (com-
pafieros, apoyos, familiares, voluntarios) con los cuales colaborar e
implicarse en la implementacién de estas ideas y valores.

El Disefio Universal para el Aprendizaje: una herramienta
parala ensefianza eny parala diversidad

Hay muchas estrategias didécticas que los profesores pueden utilizar para
atender las necesidades diversas de aprendizaje de los estudiantes en el
aula: proyectos de aprendizaje, resolucién de problemas, aprendizaje in situ,
tutoria entre pares, tutoria de un adulto, ensefianza personalizada etc.

La mayoria de estas estrategias tienen como rasgo comun la vinculacién del
aprendizaje escolar con el contexto sociocultural de los estudiantes y con
sus intereses individuales y como grupo; promueven, ademds, una fuerte
interaccién social en diferente direccién (alumno-alumno; profesor-alum-
no; alumno-profesor; profesor-profesor); y dan la oportunidad de abordar
el curriculum de una manera mds holistica y hasta interdisciplinaria. Su
aplicacién requiere de un enfoque curricular mds abierto, flexible y contex-
tual; ademds de un profesor con un conocimiento profesional amplio a ni-
vel disciplinar y diddctico; con una fuerte dosis de creatividad e innovacién.
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Estas estrategias han probado su efectividad en los distintos niveles edu-
cativos, desde la educacion preescolar hasta la educacién superior. Su uso
no estd muy generalizado; dichas estrategias son aplicadas en centros
educativos o profesores en lo particular, vanguardistas, que vienen haciendo
esfuerzos por mejorar la educacién de los nifios y jévenes.

El uso generalizado de este tipo de estrategias didacticas requiere de un
enfoque curricular flexible y més abierto que por desgracia no se tiene. Por el
contrario, se cuenta con un curriculum para la educacién bésica obligatoria
con muy pocos mdrgenes de flexibilidad para la toma de decisiones a nivel
de escuela y aula, por si esto fuera poco, un curriculum obeso, sobresaturado
de contenidos.

Por otra parte, estas estrategias de enseflanza no prevén las barreras para
el aprendizaje y la participacién que pueden tener todos los estudiantes.
Digamos que la preocupacién principal se centra en crear ambientes de
aprendizaje ricos, innovadores; no necesariamente incluyentes.

Evidentemente, estas limitaciones no restan el potencial poder que tienen
estas estrategias de ensefianza para generar aprendizajes significativos en
los estudiantes.

En la basqueda de herramientas para educar desde el aula en y para la di-
versidad el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se nos presenta
como una herramienta de planificacién mds sistematizada que permite
anticipar las barreras en el aprendizaje que pueden tener todos los estu-
diantes para participar plenamente como aprendices.

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) surge como una herra-

mienta metodoldgica para que los profesores puedan planificar su interven-
cién en el aula, de manera que todos los estudiantes, independientemente

197



EDUCACION INCLUSIVA EN MEXICO.
Avances, estudios, retos y dilemas

de su condicion, aprendan (a su ritmo, con sus estilo de aprendizaje, en los
tiempos que requieren para ello; con la profundidad que pueden hacerlo).

El Concepto de Disefio Universal para el Aprendizaje (Universal Design
for Learning) tiene su origen en la aplicacién del Concepto de Disefio
Universal a la Educacién y su autoria se debe al Center for Applied Special
Technology (CAST), en la década de los noventa (Sdnchez y Diez, 2013,
p- 10).

El DUA, de acuerdo con Pastor, Sdnchez y Zubilaga (2013), es un marco
que aborda el principal obstdculo para promover aprendices expertos en los
entornos de ensefianza: los curriculos inflexibles, “talla Gnica para todos”,
generan barreras no intencionadas para acceder al aprendizaje.

La flexibilidad curricular y la eliminacién de barreras para el aprendizaje
son dos de las caracteristicas distintivas del DUA: a) Flexibilidad para
proporcionar opciones en la representacién de la informacién, flexibilidad
en la actuacion o respuesta que los estudiantes despliegan en la actividad
propuesta y flexibilidad en la motivacién para aprender de los estudian-
tes; b) Eliminacién o disminucién de las barreras de ensefianza (haciendo
adaptaciones, proporcionando apoyos y planteando desafios apropiados).

EL Disefio Universal para el Aprendizaje tiene como guia tres principios
fundamentales que, a su vez, tienen pautas especificas para el disefio diddc-
tico (Alba, et al. ob. cit.):

Principio I. Proporcionar miiltiples formas de presentacion. (E/ qué del
aprendizaje). Los alumnos difieren en la forma en que perciben y
comprenden la informacién que se les presenta.

Principio II. Proporcionar miiltiples formas de accion y de expresion (El
como del aprendizaje). Los aprendices difieren en las formas en que
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pueden navegar por un entorno de aprendizaje y expresar lo que saben.
Principio I1I. Proporcionar miiltiples formas de implicacion (El porqué de
aprendizaje). E1 componente emocional es un elemento crucial para
el aprendizaje y los alumnos difieren notablemente en los modos en
que pueden ser implicados o motivados para aprender.

Principio I. Proporcionar miiltiples formas de presentacion.

Pauta 1: Proporcionar diferentes opciones para la percepcion.

Pauta 2: Proporcionar multiples opciones para el lenguaje, la expresiones
matematicas y los simbolos.

Pauta 3: Proporcionar opciones para la comprensién.

Principio I. Proporcionar miiltiples formas de accion y de expresion.

Pauta 4: Proporcionar opciones para la interaccién fisica.

Pauta 5: Proporcionar opciones para la expresién y la comunicacién.
Pauta 6: Proporcionar opciones para las funciones ejecutivas.

Principio I1I. Proporcionar miiltiples formas de implicacion.

Pauta 7: Proporcionar opciones para captar el interés.

Pauta 8: Proporcionar opciones para mantener el esfuerzo y la persistencia.

Un ejercicio de aplicacién del Disefio Universal para el
Aprendizaje en la clase de matematicas

Como una primera aproximacién a la Metodologia del Disefio Universal
para el Aprendizaje, hemos hecho un ejercicio de planificacién de una se-
si6n de matemdticas para estudiantes de 5° y 6” grados de educacién pri-
maria, teniendo como marco los principios y pautas del DUA que se han
enunciado en pdrrafos anteriores.

El problema y las etapas para trabajar el proceso de resolucién del problema

con los estudiantes fueron retomados y adaptados de un material audio-
visual elaborado por la SEP para efectos de actualizacién de profesores. A
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continuacién, se describen cada uno de los componentes y actividades de la
planificacién de la clase; misma que puede ser desarrollada en varias sesiones.

Campo formativo: Pensamiento l6gico matemdtico
Actividad didactica: El problema de la excursién
Destinatarios: Estudiantes de 5° y 6” grado de educacién primaria.

Objetivo: Desarrollar y compartir estrategias para resolver problemas
matematicos de la vida diaria que implican operaciones aritméticas com-
plejas (sumar, restar, multiplicar, dividir).

Etapas en el desarrollo dela actividad

La actividad se realizard en tres etapas o momentos: planteamiento del
problema; resolucién del problema; confrontacién y comunicacién de pro-
cedimientos, y resultados.

Etapa 1. Planteamiento del Problema:

El problema evoca el contexto de una excursién de fin de cursos con la
identificacion de los diferentes componentes (posibles medios de trans-
porte a utilizar, cupo y costo por unidad).

El problema tiene las siguientes caracteristicas:

No es un problema que se resuelva con una operacion.

Favorece la resolucién a través de distintos procedimientos.

La respuesta no es un nimero, es la eleccién de una opcién.

Etapa Il. La Resolucion del problema

En esta etapa los estudiantes de manera individual, en parejas o en equipos
de trabajo, analizan el problema, identificando los datos del problema vy
sus relaciones (calculo relaciona); realizan los cdlculos numéricos conve-
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nientes y encuentran una respuesta a la situacién problemitica planteada.
En cada equipo se inicia un proceso de busqueda grupal de procedimientos
y resultados del problema, se plantean dudas, se comparten las primeras
ideas y se reparten tareas.

La interaccién que se da en esta etapa tiene diferentes finalidades:
Sefialar algin error casual que puede interferir en el procedimiento trazado
por los nifos.

Cuestionar a los nifios con el fin de que completen sus procedimientos.

Etapa I1I. Confrontacion y comunicacion de procedimientos y resultados

En esta etapa los estudiantes de manera individual o por equipo, ha-
cen una presentacion del procedimiento o procedimientos utilizados para
resolver el problema. Los procedimientos y resultados comunicados son
objeto de discusion y debate (si es adecuado o no si hay relacién entre los
procedimientos utilizados; cudl es mds econémico en términos de tiempo
y esfuerzo; etc.).

En esta etapa se trata de que los nifios socialicen sus procedimientos, los
compartan, los confronten. Aparecen distintos procedimientos y métodos
de calculo (sumar, restar, multiplicar y dividir).

Actividades y apoyos. Etapa I. Planteamiento del Problema

1. Comunicacién del objetivo de la actividad por parte del profesor.

Objetivo: Desarrollar y compartir estrategias para resolver proble-
mas matemadticos de la vida diaria que implican operaciones aritmé-
ticas complejas (sumar, restar, multiplicar o dividir).
“Vamos a analizar una situacién problemdtica que se le presenta
a los estudiantes y profesores de una escuela que estin planeando
hacer una excursién de fin de curso. Ellos han de elegir qué medio
de transporte conviene utilizar que les salga mds econémico”.

2. Reactivar conocimientos previos
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¢Qué es una excursion?

¢Alguna vez han participado en una excursién familiar? ;A dénde
fueron? ;Con quién fueron? ;En qué se trasladaron?

¢Qué aspectos se tienen que pensar/planear para ir a una excursiéon?
¢Qué medios de transporte se pueden utilizar para hacer la excursién

3. Opciones de presentacién/representacién del problema

Representacién del problema como enunciado oral o escrito (Pue-
de escribirse en el pizarrén y copiar en la libreta de los estudiantes).

El problema de la excursién
En una escuela van a llevar de excursién a 216 alumnos.
Pueden viajar en combi, en micro o en autobus.
La combi tiene cupo para 12 pasajeros y el viaje tiene un costo de $ 156.
La Micro tiene cupo para 24 pasajeros y el viaje tiene un costo de $ 288.
El autobus tiene cupo para 36 pasajeros y el viaje tiene un costo de $ 396.
Hay que escoger qué medio de transporte sale mds econémico: combi,
micro o autobus. ;:Qué medio de transporte les conviene alquilar?

El texto del problema puede ser aumentado en su tamafo para aquellos
estudiantes que tienen alguna discapacidad visual.
Para facilitar su comprensidn, el texto puede ser leido de diferentes maneras:

» El profesor lee el texto

» Uno de los estudiantes con mayor competencia lectora lee el texto.

» El texto del problema se lee de manera compartida entre profesores
y estudiantes o entre los mismos estudiantes.

» Representacién del problema en cuadro o tabla de datos
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Representar los datos del problema en un cuadro puede ser una estrate-
gia que surja de los propios nifios para organizar y relacionar los datos
del problema y resolverlo. Sin embargo, la presentacién/representacién del
problema en una tabla de datos que acompane la narracién oral o escrita
del problema puede ser un “apoyo” para comprender y resolver el problema.
En una escuela van a llevar de excursién a 216 alumnos.

Observen la tabla y traten de encontrar qué les conviene alquilar para que
les salga lo mas barato posible.

El problema de la excursién
En una escuela van a llevar de excursién a 216 alumnos.
Pueden viajar en combi, micro o autobus.
La combi tiene cupo para 12 pasajeros y el viaje tiene un costo de $ 156.
La Micro tiene cupo para 24 pasajeros y el viaje tiene un costo de $ 288.
El autobus tiene cupo para 36 pasajeros y el viaje tiene un costo de $ 396.
Hay que escoger qué medio de transporte sale mds econémico: combi,
micro o autobus.
Observa la tabla y contesta: ;Qué medio de transporte les conviene alquilar?

Medio de Transporte Cupo Costo
Combi 12 $ 156

Micro 24 $ 288
Autobus 36 $ 396
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» Representacidén pictorica

El problema de la excursién

En una

van a llevar de excursién a 216

Autobus

Micro

La ) tiene cupo para 12 pasajeros y el viaje tie-
- ne un costo de $ 156.

La tiene cupo para 24 pasajeros y el viaje
tiene un costo de $ 288.
El tiene cupo para 36 pasajeros y el viaje tie-

ne un costo de $ 396.

Hay que escoger qué medio de transporte sale mds econémico: combi,
micro o autobus. ;:Qué medio de transporte les conviene alquilar?
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» Representacién concreta
* Cajas de diferente dimensién que representan autobus, combi, micro.
* Fichas o tapas que representan pasajeros

* Billetes y monedas de diferente denominacién ($100, $10, $5, $1)
» Simplificacién o descomposicién del problema
Subproblema 1
1.1 En una escuela van a llevar de excursién a 216 alumnos. Si viajan en

Combi, cada una tiene un cupo para 12 personas ;Cudntas Combis nece-
sitarfan alquilar?

Completa la tabla
Numero Numero
de combis de personas
1 12
2 24
3 36
4 48
5 60
...... 256

[105 |



EDUCACION INCLUSIVA EN MEXICO.
Avances, estudios, retos y dilemas

1.2. Cada Combi tiene un costo de alquiler de $156. ;Cuédnto gastarian
en total?

Completa la tabla.

Ntmero de combis Costo

1

2
3
4

Subproblema 2

2.1 En una escuela van a llevar de excursién a 216 alumnos. Si viajan en
Micro, cada una tiene un cupo para 24 personas ;Cudntas Micros necesi-
tarfan alquilar?

Completa la tabla
Numero Numero
de Micros de personas
1 24
2 48
3 72
4 96
5 120
...... 256
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2.2.Cada Micro tiene un costo de alquiler de $ 288. ;:Cudnto gastarian en
total?

Completa la tabla
Numero de Micros Costo
1
2
3
4
Subproblema 3

3.1 En una escuela van a llevar de excursién a 216 alumnos. Si viajan en
Autobus, cada uno tiene un cupo para 36 personas ;Cudntos Autobuses
necesitarian alquilar?

Completa la tabla
Numero Numero
de Autobuses de personas

2
3 108
4 144
5 180

...... 256
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3.2. Cada Autobus tiene un costo de alquiler de $ 396 ;Cudnto gastarian
en total?

Completa la tabla.

Numero de Micros Costo

1

2
3
4

Actividades y apoyos. Etapa I1. Resolucién del problema
» Hacer estimaciones aproximadas del resultado.
» Utilizar calculadora para los cdlculos numéricos
» Resolver el problema utilizando lapiz y papel.
» Resolver el problema utilizando el dbaco.
» Resolver el problema utilizando material manipulable (Billetes y mo-
nedas de distinta denominacién; bloques, regletas y fichas que repre-
sentan decenas, decenas y unidades).
» Resolver los problemas utilizando estrategias variadas:
* Algoritmo convencional
* Estrategias individuales, no convencionales de cilculo numérico.
» Resolver el problema de manera individual.
» Resolver el problema por parejas.
» Resolver el problema en equipo de trabajo.

Actividadesy apoyos. Etapa II1. La confrontacién de procedimientos y

resultados.
En esta etapa se trata de que los nifios socialicen sus procedimientos, los
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compartan, los confronten. Aparecen distintos procedimientos y métodos
de calculo (sumar, restar, multiplicar y dividir).
» Una vez que los nifios han tenido la oportunidad para analizar la
situacién problemitica planteada y han construido, ya sea de manera in-
dividual, en parejas o equipos una solucidn, se abre un espacio para que
comuniquen al grupo en su conjunto el procedimiento que utilizaron
para resolver el problema y la solucién a la que llegaron.
» Sihan trabajado en parejas, ambos participantes pueden hacer la pre-
sentacion publica de la informacién; si la actividad la han realizado en
equipos; eligen a alguien para que haga la exposicién.
» De manera grupal se analizan los procedimientos utilizados. Se to-
man algunos consensos: ;Qué procedimiento les parece el més adecua-
do? ¢Cudl es mds econémico en tiempo?

Extension dela actividad

» ¢Qué sucederia si viajara la mitad de los estudiantes? ;Seria la
misma respuestar

» Los estudiantes organizados en equipos de trabajo “inventan”un pro-
blema similary se intercambian los mimos para su resolucién. Se pre-
senta y analiza la situacién propuesta por cada equipo: ¢Es comprensible
la situacién planteada? ;Cuenta con todos los datos necesarios? ;Cémo
lo podriamos mejorar?

A manera de conclusion

El uso del “Disefio Universal para el Aprendizaje” para planificar una clase,
una unidad diddctica o todo un curso, proponiendo actividades en las que
se ofrece una gama de posibilidad de representacién de las tareas y posibili-
dades de resolucién y motivacién, ofrece mayores oportunidades de partici-
pacién y de aprendizaje para todos los estudiantes, independientemente de
su nivel cognitivo o de sus conocimientos previos del tema que se estudia.
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Su aplicacién efectiva requiere de un conocimiento profesional amplio por
parte del profesor, mucho esfuerzo cognitivo y creatividad para anticipar
las barreras para el aprendizaje que pueden tener los estudiantes para ac-
ceder a los contenidos de ensenanza y eliminarlos o, al menos, disminuirlos.

Aunque su efectividad ha sido probada en muchos paises, principalmente
en los Estados Unidos de América, es necesario que los profesores empe-
cemos a estudiar esta metodologia, a ponerla a prueba en nuestras aulas,
documentar las experiencias y ver sus posibilidades reales.

La consideracién de los principios y pautas del Diseno Universal para el
Aprendizaje, aunque parecen sencillos de aplicar, no lo son. Su utilizacién
requiere de un conocimiento profesional para la ensefianza (disciplinar y
didictico) que permita al profesor tomar decisiones de manera creativa,
innovadora y flexible, tanto en la planificacién de su intervencién didéctica
como en el proceso de implementacién practica en el aula.

Anticipamos, por otra parte, la complejidad de trabajar con los principios
y pautas del DUA en la planeacién del proceso didictico en el aula. Ya sea
que se tenga un curriculum orientado por asignaturas, campos formativos
o de manera interdisciplinaria; o se tenga un curriculum cerrado y rigido o
abierto y flexible; el DUA es una herramienta que pretende favorecer que
todos los estudiantes se impliquen de manera activa en el aprendizaje.

El ejercicio de aplicacién del DUA que hemos mostrado aqui, da cuenta de
las dificultades que se pueden tener para “aterrizar”, “concretar”, “transferir”
los principios y pautas del modelo en la planificacién de la ensefianza

desde una perspectiva educativa incluyente.

Soslayamos la necesidad de fomentar la investigacién y la innovacién en
el desarrollo de estrategias y herramientas metodolégicas que apoyen a
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los profesores, y demds profesionales de la educacién en el proceso de
construir un modelo de escuela mas inclusiva; en el proceso aprender a
ensenar y educar en y para la diversidad.
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Educacién matematica e inclusién: Concepciones
de los profesores de educacién primaria sobre las
dificultades de los estudiantes en el aprendizaje de
las matematicas

Mario Martinez Silva
Centro Regional de Formacién Docente e Investigacién Educativa

Introduccion

En este articulo damos cuenta de las concepciones de un grupo de profeso-
res mexicanos de educacién primaria sobre las dificultades que tienen los
nifos en el aprendizaje de las matematicas.

El estudio de las concepciones, creencias y actitudes de los profesores en
relacién a las dificultades que tienen los estudiantes en el aprendizaje de
las matemiticas es particularmente importante, dado que la investigacién
educativa ha revelado que éstas tienen una gran influencia en la manera
que los profesores gestionan la clase de matematicas en el aula y el tipo de
apoyos didécticos que proporcionan a los estudiantes que tienen mayores
“dificultades en el aprendizaje de las matematicas”.

Las concepciones de los profesores influyen directamente en la visién que
los alumnos adquieren en relacién a la naturaleza de los objetos que apren-
den, el sentido de su aprendizaje, y los valores inherentes a ellos.

El fracaso escolar en el aprendizaje de las matematicas ha sido explicado
a través de diferentes perspectivas (Carraher, T.;Carraher, D.; Schliemann,

A.,1995).

| 12|



Educaciéon matematica e inclusion: Concepciones de los

profesores de educacion primaria sobre las dificultades Ca pftulo 5
de los estudiantes en el aprendizaje de las matematicas

Una primera perspectiva explica el fracaso escolar como el fracaso de los
individuos en el que los factores como la privacién cultural, las deficiencias
o limitaciones cognitivas y bioldgicas, de nutricidn, salud y afectivas, serian
las causas determinantes del por qué los alumnos no aprenden lo que la
escuela trata de ensefiarles.

El fracaso escolar también ha sido explicado a partir de aspectos econé-
micos y culturales relacionados con la clase social de pertenencia. Asi, el
fracaso escolar se ha explicado como el fracaso de una clase social. Desde
esta perspectiva, las caracteristicas de las familias pertenecientes a las cla-
ses sociales mds desfavorecidas constituyen la causa explicativa del fracaso
escolar en el aprendizaje de los nifios. En las familias pertenecientes a esta
clase social no se valora la educacién ni se le atribuye un fin prictico. Esto
haria que los valores y conocimientos que la escuela pretende transmitir no
fueran compartidos por los nifios con el consiguiente desinterés o apatia.

Para otros autores, el fracaso en el aprendizaje seria explicado como el fra-
caso de un sistema social, econémico y politico. Desde este enfoque, seria la
selectividad del propio sistema en su conjunto lo que explicaria por qué no
todos los alumnos alcanzan los minimos niveles de escolaridad.

Una ultima explicacién del fracaso escolar ha sido desarrollada reciente-
mente y coloca a la propia institucién educativa como el centro o causa
principal del éxito o fracaso en el aprendizaje de los nifios, lo que no signi-
fica dejar de lado las diferencias individuales, econémicas y culturales que
inciden en el aprendizaje escolar.

Desde esta concepcidn, el fracaso escolar serfa explicado como el fracaso
de la escuela en funcién de su incapacidad para: inferir la capacidad real
del nifno, indagar y considerar los conocimientos previos de que dispone,
el desconocimiento de los procesos naturales que llevan al nifo a adquirir
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el conocimiento y, finalmente, por la incapacidad de establecer un puente
entre el conocimiento formal que la escuela desea transmitir y el conoci-
miento prictico del cual el nifo dispone. El tipo de tarea o actividad de
aprendizaje planteada por los nifios, la eficacia o ineficacia de las estrategias
de ensenanza de los maestros, serian otros de los componentes de esta con-
cepcién sobre el fracaso escolar.

Importancia del estudio de las concepciones de los profesores
sobre el aprendizaje y ensefianza de las matematicas

El papel que juegan las concepciones de los profesores en el proceso de en-
sefianza, ha sido sefialado por diferentes investigadores (Brown y Cooney,
1982; Marcelo, 1987; Ernest, 1989, 2000; Llinares, 1992; Carrillo, 1998;
Contreras, 1999).

Contreras (1999), sefiala que la actividad que los profesores desarrollan
en sus aulas parece estar orientada por sus concepciones. Estas son como
un filtro que regula el estilo personal de ensefiar y las decisiones que se
toman durante la instruccion.

Las concepciones de los profesores influyen directamente en la visién que
los alumnos adquieren en relacién ala naturaleza de los objetos que apren-
den, el sentido de su aprendizaje y los valores inherentes a ellos.

Las concepciones de los profesores estin relacionadas tanto con las decisio-
nes que toman como con las acciones que realizan antes, durante y después
de su intervencién didéctica.

El profesor es un agente mediador entre el curriculo formal y el aprendizaje

del alumno; lo que piensa, decide y hace el profesor juega un rol fundamen-
tal en el proceso de ensenanza.
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La investigacién en la identificacién y cambio en las concepciones de los
profesores sobre el aprendizaje en la educacién primaria es uno de los as-
pectos que deben de ser fortalecidos en cualquier proyecto de reforma e
innovacion curricular.

Las concepciones, creencias y actitudes que los profesores tienen sobre
la naturaleza de las matematicas y su ensefanza de acuerdo a un amplio
campo de investigaciones realizadas, influyen de manera determinante en
la manera en que éstos gestionan la clase de matematicas y constituyen una
de las variables sobre las que se ha de trabajar en cualquier proceso de for-
maci6n de los profesores. De acuerdo a Ernest (2000), los estudios empiri-
cos han confirmado que las ideas, creencias y preferencias del profesorado
sobre las matemadticas influyen en su manera de impartir clase. En funcién
de lo anterior, parece necesario e importante aproximarnos a identificar las
concepciones que los profesores tienen en relacién a la ensefianza de las
matematicas en la escuela primaria.

En consecuencia, consideramos que la identificacién y cambio de las con-
cepciones, creencias y actitudes de los profesores en relacién al aprendizaje
y ensefianza de las matemdticas en la escuela primaria tienen un rol fun-
damental para mejorar la gestién en la clase de matematicas. En primera
instancia, la identificacién de tales concepciones permite mirar si se ha
dado algn cambio en los profesores en relacién a una visién tradicional
de la ensefianza de las matematicas en la escuela, y si no es asi preguntarse
qué estd ocurriendo.

Entenderemos por concepciones (Martinez, 2003: 185) el conjunto de
representaciones internas y asociaciones internas evocadas por un concep-
to. Son los organizadores implicitos de los conceptos, de naturaleza esen-
cialmente cognitiva. Describen en este sentido la naturaleza de los objetos
matemdticos y las diferentes imdgenes de éstos en la mente, ya sean simbé-
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licos, graficos, etc. Las concepciones son producto de la construccién cog-
nitiva del sujeto en su interaccién continua con la informacién proveniente
del entorno. Sin embargo, las concepciones no sélo hacen referencia a la
naturaleza de los objetos matemadticos, sino también al aprendizaje y ense-
flanza de las matematicas. Por lo tanto, describen también las representa-
ciones internas que los profesores tienen sobre el aprendizaje y ensefianza
de las matematicas en general y en particular, para el estudio que nos ocupa,
sobre la resta.

Por todo esto y para los objetivos de nuestro trabajo entenderemos por
concepciones sobre la ensefianza de la resta los posicionamientos asu-
midos por los profesores en relacién a: los fines, objetivos y contenidos de
aprendizaje de la resta en la educacién primaria, el rol del ensefiante y el
aprendiz, el tipo de actividad didédctica o proceso instruccional mas apro-
piado, el papel asignado a la contextualizacién en el aprendizaje y ensefian-
za de la resta, etc.

Metodologia

Para el proceso de recoleccién de datos se disefié una estrategia general,
que fue la principal fuente de informacién, y tres instrumentos que fueron
utilizados con cardcter complementario:

» Cuestionario Abierto.
» Cuestionario de Ponderacién.
» Cuestionario de Ordenacidn.

En este articulo sélo se retoman los datos recogidos a través de la estrategia
general y el Cuestionario de Ponderacién. La estrategia consisti6 en el
disefio y desarrollo de un Curso de Formacién Profesional (CFP) de profe-
sores, basado en la metodologia de estudio de casos e incidentes criticos so-
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bre el tema “La ensefianza de la resta en la escuela primaria”. EI CFP tuvo
como eje de desarrollo el andlisis del “Caso Abel”, asi como dos incidentes
criticos propuestos por los propios profesores participantes.

El Cuestionario de Ponderaciéon estd conformado por 40 proposiciones
que enuncian algunas concepciones sobre el aprendizaje y la ensefanza
de la resta en la escuela primaria. Los profesores han de tomar postura en
relacién a cada una de las proposiciones marcando 1 (si estdn totalmente de
acuerdo), 2 (moderadamente de acuerdo); 3 (moderadamente en desacuer-
do) 4 (indeciso); y 5 (totalmente en desacuerdo).

El estudio se realizé con la participacién de un grupo de profesores de
educacién primaria de la ciudad de Monterrey, México.

Concepciones de los profesores sobre las dificultades de los
estudiantes en el aprendizaje de la resta

» Origen de las dificultades de aprendizaje de los estudiantes

Las concepciones de los profesores sobre las dificultades de aprendizaje de
la resta en la escuela fueron identificadas a través de un par de proposi-
ciones en el Cuestionario de Ponderacién como una disyuntiva entre: a)
factores individuales inherentes al aprendiz y, b) factores relacionados con

el proceso de ensefianza. (Martinez, 2003, pp. 280-282).
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PONDERACION

1. La mayoria de las dificultades que tienen los nifios en el apren- | 62.5% 37.5%
dizaje de la resta se deben a problemas cognitivos, de atencién, o
a que definitivamente a algunos nifios no se les da el aprendizaje
de las matematicas.

17. La mayoria de las dificultades que tienen los nifios en el apren- | 50% 50%
dizaje de la resta se deben a formas de ensefianza inadecuadas.

Cuadro 1. Origen de las dificultades de aprendizaje

Como se muestra en el recuadro, el 62.5% de los profesores consideran
que la mayoria de las dificultades que tienen los nifios en el aprendizaje de
la resta se deben a problemas cognitivos, de atencién, o a que definitiva-
mente a algunos nifios no se les da el aprendizaje de las matematicas. En
este sentido vemos cémo los profesores consideran que las dificultades de
aprendizaje de los nifios en el aprendizaje de la resta tienen que ver con
aspectos endégenos al alumno, como problemas cognitivos, de atencién, o
de otra indole.

Por otra parte, el 50% de los profesores también se pronuncian por sefialar
que las dificultades que tienen los nifios en el aprendizaje de la resta se
deben a formas de ensefianza inadecuadas.

El hecho de considerar tanto factores endégenos como exégenos al apren-
diz, como causas explicativas de las dificultades de los nifios en el apren-
dizaje escolar de la resta, es importante de resaltar y significa, al menos en
este primer nivel de acercamiento, que hay una toma de conciencia por
parte de los profesores respecto al papel que juegan los factores instruccio-
nales en las dificultades de aprendizaje de los estudiantes.
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Los resultados anteriores confirman los obtenidos en Martinez (2001), en
donde la mayor parte de los profesores estuvieron de acuerdo en que las
dificultades de aprendizaje tienen que ver tanto con aspectos endégenos al
alumno (76%) como aspectos exdgenos relacionados con formas de ense-
flanza inadecuadas (64%).

» [El éxito o fracaso en la resolucién de problemas

A través del Cuestionario de Ponderacién se les pidi6 a los profesores que
se posicionaran respecto a los factores relacionados con el éxito o fracaso
de los estudiantes en la resolucién de problemas matemdticos:

a. El conocimiento del vocabulario utilizado en el problema;

b. El nivel de dominio del cdlculo numérico;

c. Relacionar adecuadamente los datos del problema;

d. La experiencia en la resolucién de problemas de resta similares;

e. La confianza en los propios procedimientos para resolver problemas.

En la siguiente tabla se presentan el porcentaje (totalmente de acuerdo-to-
talmente en desacuerdo) asignado a cada uno de estos factores.

PONDERACION

6. E1 éxito o fracaso de los nifios en la
resolucién de problemas de resta depende
principalmente de:

a. El conocimiento del vocabulario utiliza-
do en el problema.

37.5% 37.5% 12.5%

b. El nivel de dominio del cilculo numérico. 25% 12.5% 62.5 %

c. Relacionar adecuadamente los datos del

50% 37.5%
problema.
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d.La experiencia en la resolucién de pro- 375 50%
blemas de resta similares

e..La confianza en los propios procedi- 37 506 12.5% 37 5%
mientos para resolver problemas.

Cuadro 2. Factores que determinan el éxito o fracaso en el aprendizaje de la resta.

Para los profesores, el éxito o fracaso de los nifios en la resolucién de pro-
blemas de resta estd relacionado en primera instancia con la capacidad del
nifio para relacionar adecuadamente los datos del problema; y en segunda
instancia, con la confianza del nifio en los propios procedimientos para res-
tar, asi como con el conocimiento del vocabulario utilizado en el problema.
Estos datos coinciden con los obtenidos en Martinez (2001).

Este dato, como lo veremos posteriormente, es inconsistente con las ideas
expresadas por los profesores durante el desarrollo del curso de formacién,
en donde atribuyen mucho peso a la competencia lingtistica de los nifios,
asi como en la capacidad para ubicar la palabra clave como condicién para
una resolucién correcta del problema.

Llama la atencién que los profesores consideren que la experiencia con
problemas similares no es un factor que esté presente cuando los nifios
resuelven los problemas de resta.

» Dificultades de aprendizaje y caracteristicas de aprendiz

En el contexto del Desarrollo del Curso de Formacién Profesional y con
base en el andlisis del discurso de los participantes, identificamos diferentes
factores que los profesores utilizan como explicacién a las dificultades de
aprendizaje que los nifios tienen para relacionar los datos de un problema
e identificar la resta como la operacién que lo resuelve.
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» Organizamos las explicaciones de los profesores sobre las dificulta-
des de aprendizaje de los estudiantes en los siguientes apartados (Mar-

tinez 2013, pp. 319-324):

* Relacionadas con el aprendiz:
X Atencién
a Lectura
1 Razonamiento
x Falta de conocimientos previos
* Relacionadas con el proceso didactico:
1 Ensenanza inadecuada
x Redaccién del problema
xt Cantidades utilizadas
* Relacionadas con aspectos contextuales de la practica

Los factores asociados a la dificultad de los aprendices para resolver pro-
blemas de resta son de distinta naturaleza. Algunos factores aparecen aso-
ciados a aspectos cognitivos del aprendiz (atencionales, de comprensién
lectora, razonamiento, de la capacidad para activar conocimientos previos,
etc.). Otras explicaciones estin asociadas a aspectos del proceso didéctico
(ensefianza, redaccién del problema, tamafio de las cantidades utilizadas,
etc.). Finalmente, circunstancias adversas en las que se desarrolla la practica
profesional del docente también son sefialadas como elementos que reper-
cuten en el aprendizaje de los estudiantes y determinan la eficacia de los
procesos didacticos.

Cuando los profesores sefialan que la dificultad para resolver el problema de
resta estd vinculada con factores relacionados con el aprendiz, el nifio es el
responsable del problema; mientras que en los otros dos, la explicacién de la
dificultad estd puesta en factores exdgenos al aprendiz, procesos de ensefianza
inadecuados, obstéculos de la prictica o formacién deficiente del profesorado.
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La atencién es un factor que aparece muy vinculado a la comprension, ra-
zonamiento y resolucién de problemas. La dificultad del nifio es ubicada en
la incapacidad de éste para abstraerse de otros estimulos y concentrarse en
la tarea, como si esto bastara para comprender y resolver el problema, como
puede apreciarse en el siguiente extracto de la discusién.

C:

Ma.:

El problema pudo ser que el nifio no leyé el proble-
ma con atencién. No le puso atencién al problema.
Aqui es un problema de atencién o de razonamien-
to. El nifo sabe el procedimiento, acomoda las uni-
dades debajo de las unidades y las decenas debajo de
las decenas, pero lo Gnico es que lo hizo sumando en
lugar de restando.

Muy vinculado al aspecto atencional, estd la no lectura del problema, como
factor explicativo del fracaso del aprendiz en la resolucién del problema. Para
los profesores, el nifio no entendié el problema porque no lo leyé con atencién.

C:

C:
M:

Ma:

El problema pudo ser que el nifio no leyé el proble-
ma con atencién. No le puso atencién al problema.
El nifio no lo entendid, no lo leyé correctamente.
Pero en ese caso, ;Ustedes por qué piensan que el
nino en lugar de utilizar una resta, utiliza una suma
para resolver el problema?

Porque no leyé el problema, porque no comprendié
el problema. Muchos nifios antes de leer el problema
ya los estdn resolviendo; oralmente sacan los nimeros.

La falta de comprensién o razonamiento del problema es otra de las expli-
caciones utilizadas por los profesores sobre las dificultades de los aprendi-
ces para resolver problemas.
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Yo digo que no es un problema de ensefianza, a los
ninos no se les va a ensenar que aqui tienes que res-
tar o sumar, el nifio tiene que saber por 1égica, qué es
lo que debe hacer.

Yo insisto en que no es un problema de ensenanza,
sino un problema de razonamiento. Yo estoy viendo
que el nifio no comprendid.

La falta de conocimientos previos de los alumnos, asi como la incapacidad
del maestro para reactivar los conocimientos previos de éstos, es menciona-
da también como causa explicativa de las dificultades de aprendizaje:

I:

Deciamos que era eso, que el maestro no estaba uti-
lizando los conocimientos previos del alumno, que
no permite que el alumno plantee y resuelva pro-
blemas de resta, y no utiliza material concreto, y la
recomendacién es esa verdad, que utilice material
concreto y que se base en el para la ensefianza de
las matematicas. Ahi estd la base para que el alumno
aprenda a resolver problemas

Yo digo que es un problema porque es un proble-
ma de un conocimiento que no trae el muchacho
o que no trae y se presenta en lo lingiiistico cuando
no puede interpretar el texto y entonces aplica otro
procedimiento y ¢A qué te obliga? A que te vas a re-
gresar, te vas a detener en tu programacién, y cuan-
do llegas a los grados superiores es todavia mayor el
problema, podemos ir a quinto y sexto y vemos que
estan batallando mucho.
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En otros casos, el fracaso en la resolucién de problemas estd asociado a
un proceso inadecuado de ensefianza. A los aprendices no se les da opor-
tunidad de que reflexionen o analicen el problema, la ensefianza se centra
en aspectos mecdnicos del aprendizaje, se omiten etapas fundamentales
del aprendizaje al enfocarse desde un inicio en el dominio de un procedi-
miento convencional para restar, no se parte de los conocimientos previos
del aprendiz sobre el tema, el maestro no plantea problemas de contexto
que den sentido al aprendizaje de la resta centrandose en el aprendizaje del
algoritmo para restar, ni utiliza apoyos concretos en el proceso didictico.

D:
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Yo pienso que si, porque no le permitimos al alumno
que reflexione, que haga reflexiones sobre qué ope-
racién va a hacer cuando le planteamos problemas
razonados.

Les ensefias mecdnicamente y cuando les das un
problema, un problema razonado, no saben ni que
hacer.

Yo he trabajado con alumnos de los grados superio-
res y he llegado a la conclusién de que no dejamos
que los nifos construyan las matematicas. Nos cen-
tramos en que ellos memoricen, por ejemplo, una de
las ideas que vienen aqui (en el material de apoyo al
curso), dice que... no dejamos que los nifios constru-
yan las matemadticas, dejamos que los nifos se me-
moricen las resta, las multiplicaciones... y el nifio a
veces no entiende por qué no le dimos la libertad de
que construyera los algoritmos y el nifio después se
queda atorado porque no dejamos que construyera
su conocimiento matemadtico.

Los nifos que ahora yo tengo en quinto grado ba-
tallan mucho para la resta porque, como dice el
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compaiiero, yo creo que no se les dieron los cono-
cimientos bésicos de unidades y decenas. No se les
dio cémo debe de ser y es un problema muy fuerte
cuando los nifios llegan a grados superiores.

J: Yo creo que a los ninos los hacemos rutinarios. Los
ninos llegan a quinto afio o en cuarto, muchos nifos
decian tengo diez y le quito cinco, en la divisién y
cuando querfan seguir el proceso batallaban cada
vez mds en lugar de...

En lugar de decir “tengo cinco para llegar a diez y
llevo esto”, yo veia que mas se complicaba y les ex-
plicab,a y no me entendian.

Es por eso, por esa mecanizacién que hacemos siem-
pre, en donde a los nifios no los hicimos reflexionar.
Nosotros también nos hicimos rutinarios, y no cam-
biamos seguimos igual.

Muchas veces en matemadticas hay muchos proce-
sos para llegar a un resultado. A veces, el maestro
no tiene el conocimiento, sobre todo en grados mas
superiores.

Yo lo vivi con uno de mis hijos que resolvia un pro-
blema y la maestra se los ponfa mal porque queria un
sélo proceso.

La manera como esta redactado el problema es fuente de dificultades para
su resolucién. Los profesores consideran que la utilizacién de algunas pa-
labras importantes en el texto del problema son elementos que pueden
ayudar u obstaculizar su comprensién.
R: Yo pienso que en la redaccién el nifio se confunde
un poco...
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R: Pero también depende de la redaccién del problema...

C: Entonces el problema si estd bien planteado, como
dice el maestro, aqui a lo mejor el nifio se acostum-
bré a que habia una palabrita clave y una forma de
redactar del maestro anterior.

En este caso, consideran la necesidad de introducir en el texto del problema
palabras claves que sean utilizadas por los nifios como indicadores del tipo
de operacién aritmética que han de utilizar para resolverlo. Por lo tanto, el
hecho de que aparezcan palabras en el texto que tengan significado ambi-
guo para el nifio es considerado como una anomalia del proceso didéctico,
en lugar de ser considerado como un objetivo de aprendizaje.

El tamafio de los nimeros utilizados en el problema, asi como el uso de ni-
meros con ceros son considerados elementos explicativos de las dificultades
de los ninos para resolver problemas de resta.

[...]

Ca: Pero aqui en este problema, a lo mejor era mucha
cantidad.
Ca: Yo pienso que cuando el nifo aqui ve dos ceros es

cuando mds dificultades tiene. Aunque el nifio sepa
que hay que restar, por el hecho de estar dos ceros,
no saben cémo descomponerlo. Por eso para esta
nifia se le hizo mds facil hacer la suma, aunque aqui
diga cudnto dinero le ha quedado.

Los aspectos contextuales en que se desarrolla la practica profesional apa-

recen como una explicacién alternativa a las dificultades de aprendizaje y
ensenanza de las matematicas en general y de la resta en particular.
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Factores inherentes a las condiciones en que se ensefia, son senalados por
los profesores como elementos que obstaculizan el desarrollo de una ense-
flanza adecuada de las matemadticas en la escuela y, en consecuencia, de un
aprendizaje mds comprensivo o significativo por parte de los aprendices.

Este idea es propuesta principalmente por el profesor J, quien de mane-
ra reiterada a lo largo de la discusién va sefialando cémo la prictica estd
fuertemente condicionada por factores que estin muchas veces fuera del
control del profesor: lineamientos de la politica educativa, la sobrecarga
académica, falta de tiempo, etc.

J: A lo mejor también tiene que ver con la politica
(educativa), que lo promueve aunque no tenga afian-
zado el conocimiento.

J: Pero al hacerle la recomendacién a Abel para que se
regrese a ensefiar a este muchacho ;Qué va a pasar?

J: Yo pienso que la carga académica que hay que te
obliga a ir jérale!, y javanzale! y javinzale! y javan-
zale!

J: Ahi estd el problema de la cuestién. De que el pro-
grama estd muy extenso, y no puedes detenerte, te
atrasas.

Como vemos en los fragmentos de discusién presentados, el profesor se-
fiala que las politicas educativas que obligan a la promocién automaitica
de los aprendices de un grado a otro, la excesiva cantidad de disciplinas y
contenidos que se han de ensefiar en la escuela, son factores que limitan el
desarrollo de una ensenanza constructivista de las matemadticas en la escue-
la que considere partir de los conocimientos previos de los nifios y respetar
su proceso de aprendizaje.
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El dilema que plantea el profesor J es fundamental: ;:Qué podemos hacer
los profesores para conciliar un curriculum de matemdticas de corte cons-
tructivista con una serie de normas contrarias que rigen el desarrollo de la
practica docente?

Las limitaciones que se identifican en la practica son realmente importan-
tes, lo que, por otra parte, refuerza la justificacién de nuestro estudio, ya
que una de las motivaciones que nos llevé a éste fue la cantidad de esfuerzo
invertido en la formacién del profesorado en relacién al tema de la resta y
los pobres resultados de cambio en la ensefianza de este contenido.

Conclusiones

Las concepciones de los profesores sobre las dificultades de los nifios en
el aprendizaje de la resta son diversas. Algunas hacen referencia a la resta
en general, mientras que otras, al aprendizaje de aspectos especificos de la
resta como el significado de la operacién o los procedimientos para restar

(Martinez, 2013, pp. 403-405).

En términos generales, las concepciones de los profesores sobre las difi-
cultades en el aprendizaje de la resta coinciden con dos de las tres grandes
concepciones sefialadas por Carraher y otros (1995), que han sido utili-
zadas para explicar el fracaso escolar en el aprendizaje de las matematicas.

Asi, para los profesores las dificultades de aprendizaje de los estudiantes
son de distinta naturaleza: dificultades relacionadas con el aprendiz, difi-
cultades relacionadas con el proceso didéctico y aquellas que estdn vincu-
ladas con aspectos contextuales de la practica. Las primeras, estin relacio-
nados con aspectos cognitivos del aprendiz (de atencién, de comprensién
lectora, razonamiento, de la capacidad para activar conocimientos previos,
etc.). Las segundas, estdn asociadas a aspectos del proceso didéctico (ense-
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fianza, redaccién del problema, tamafio de las cantidades utilizadas, etc.).
Finalmente, en las terceras, las circunstancias adversas en las que se desa-
rrolla la prictica profesional del docente son sefialadas como elementos que
repercuten en el aprendizaje de los estudiantes y determinan la eficacia de
los procesos didacticos.

En general, se observa una tendencia a explicar las dificultades de aprendi-
zaje de los estudiantes para resolver los problemas de resta, en funcién de
factores relacionados con el aprendiz.

La atencién es un factor que los profesores relacionan de manera recurrente
con el éxito o fracaso de los nifios en la resolucién de problemas de resta.
La dificultad del nifio es ubicada en la incapacidad de éste para abstraerse
de otros estimulos y concentrarse en la tarea. En estrecha relacién con el
factor atencional estd la no lectura del problema como factor explicativo del
fracaso del aprendiz en la resolucién de los problemas. Para los profesores,
el nifio no entiende los problemas porque no los lee con atencién, porque
no se esfuerza por comprender el texto.

La falta de comprensién del problema o razonamiento del aprendiz es otra
de las explicaciones a las dificultades de aprendizaje para resolver proble-
mas. En este caso, la dificultad reside en la incapacidad cognitiva del nifio
para comprender las relaciones entre los datos del problema. Asi mismo,
la falta de conocimientos previos de los alumnos y la incapacidad de los
maestros para reactivarlos, es otro factor explicativo de las dificultades de
aprendizaje de los estudiantes.

En otros casos, el fracaso en la resolucién de problemas estd asociado a un
proceso inadecuado de ensefianza: a los aprendices no se les da oportuni-
dad de que reflexionen o analicen el problema, la ensefianza se centra en
aspectos mecdnicos del aprendizaje, se omiten etapas fundamentales del
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aprendizaje al enfocarse, desde un inicio, en el dominio de un procedimien-
to convencional para restar; no se parte de los conocimientos previos del
aprendiz sobre el tema, el maestro no plantea problemas de contexto que
den sentido al aprendizaje de la resta, no se utilizan apoyos concretos en el
proceso didéctico, etc.

La manera en cémo estd redactado el problema es fuente de dificultades
para su resolucién. Los profesores consideran que el uso de algunas pala-
bras en el texto del problema se convierte en un elemento que pueden ayu-
dar u obstaculizar su comprensién. Consideran que es fundamental poner
en el texto del problema “palabras clave” que sean utilizadas por los nifios
como indicadores del tipo de operacion aritmética que han de utilizar para
resolverlo. El hecho de que aparezcan palabras en el texto que tengan signi-
ficado ambiguo para el nifio es considerado como una anomalia del proceso
didactico, en lugar de ser tomado como un objetivo de aprendizaje.

La dificultad de los nifios en el aprendizaje del algoritmo convencional para
restar es ubicada en la falta de comprensién de las reglas de agrupamien-
to y desagrupamiento del Sistema de Numeracién Decimal que permite
comprender la descomposicién o transformacién de centenas a decenas,
de decenas a unidades y el sentido inverso, composicién de unidades en
decenas y de decenas en centenas.

En otros casos, el problema es ubicado en la falta de comprensién del valor
posicional de las cifras del nimero. Muy vinculado con este aspecto, se se-
fiala la incomprension general de los pasos del procedimiento convencional
para restar: encolumnar los nimeros, iniciar el cilculo por la columna de
las unidades, etc.

Detectamos una tendencia de los profesores a postergar aquellos aspectos
del aprendizaje que son fuente de eventuales obsticulos de comprension.
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No se conciben las dificultades de los nifios como parte del proceso de
aprendizaje. Por esta razon, las operaciones de nimeros con ceros, en el
caso de la resta, son evadidas durante el primer ciclo de educacién primaria;
o ante las dificultades de los aprendices para aplicar las reglas de composi-
cién y descomposicién de cantidades, se renuncia a la posibilidad de com-
prensién del algoritmo y se ensefia de manera mecdnica.

Como sefiala Thompson (1992), la tarea de modificar las raices de las
largas y profundas concepciones de los profesores sobre las matematicas y
su ensefianza en un periodo corto, permanece como principal problema en
la educacién matemadtica de los profesores, surgen una serie de preguntas,
relacionadas con las concepciones de los profesores sobre el aprendizaje y
ensefianza de las matemadticas y con las posibilidades del cambio de estas
concepciones.
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ANEXO. CASO ABEL

A continuacion, te presentamos una situacién que corresponde a un seminario de for-
macién permanente del profesorado. El seminario estd relacionado con el aprendizaje y
ensefianza de la resta. Uno de los profesores, Abel, que participa en el seminario, narra
una situacién que actualmente estd viviendo con un grupo de alumnos con los que trabaja.
Analiza la situacién y expresa posteriormente tu opinién en relacién al caso presentado.

CASO ABEL, PROFESOR DE TERCER GRADO DE PRIMARIA

Trabajo actualmente con un grupo de alumnos de tercero.

Este ario mis alumnos estdn teniendo muchas dificultades con el aprendizaje de la resta.

En afios anteriores yo no habia tenido estos problemas, ya que generalmente trabajaba con los
mismos nifios desde segundo y continuaba con el mismo grupo en tercero.

Tengo algunos casos como los siguientes:

A) Cuando les he propuesto el siguiente problema, Ana lo resuelve de la siguiente manera:
Luis tiene ahorrados § 200 y compra un balon de fiithol que cuesta $125 ;Cudnto dinero le ha
quedado?

200

125

325
B) Enfrentado al problema anterior, Carlos lo resuelve oralmente siguiendo los siguientes
pasos:
Luis tiene ahorrados § 200 y compra un balon de fiithol que cuesta $125 ;Cudnto dinero le ha
quedado?

200-125=

“200-100 son 100
“100-25 son 757
“Abhora tiene 75 pesos”

C) Finalmente esti Beatriz, quien resuelve el problema, de la siguiente manera:
Luis tiene ahorrados § 200 y compra un balon de fiithol que cuesta $125 ;Cudnto dinero le ha

quedado?
200
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125
185
“Cinco para diez 5”
“Dos para diez 8 ©
“dos menos 1 uno “
“Abhora tiene 185 pesos”

GUION DE DISCUSION DEL CASO

En relacion ala situacion A.

a) ¢ Te has encontrado alguna vez con alguna situacién semejante?

b) :Consideras que lo que estd ocurriendo en esta situacién podria corresponder a un
problema de ensefianza?, ;Por qué?

c) ¢A qué crees se deba la dificultad de Ana?

¢) ¢Qué recomendaciones le darias a Abel para ayudar a Ana ante esta situacién?

En relacion a la situacién B.
a) ¢Consideras problematica esta situacién? ;Por qué?
b) <En qué crees que estard pensando Carlos para resolver el problema de la
manera en que lo ha hecho?
¢) ¢Consideras adecuado que los nifios utilicen estrategias informales o no
convencionales para resolver los problemas de resta? ;Por qué?
d) :Qué harias ante esta situacién?
En relacién a la situacion C
a) ¢Cudl es el problema de Beatriz?
b) ¢Qué le propondrias a Abel para resolver esta situacion?
c) Describe el procedimiento para restar te parece mds adecuado que los nifios
aprendan en este nivel escolar.
d) ¢Qué te parece el problema propuesto por el profesor?
Los compaiieros de Abel le han sugerido las siguientes opciones de intervencién pedagégica:

Opci6énl

Utilizar monedas de diferente denominacién como apoyo para que los nifios resuelvan la

operacién (200 -125).
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Opcién 2

Ensefar a los nifios el procedimiento convencional para restar, mediante una secuencia de
ejercicios numeéricos, aumentando gradualmente la dificultad de la operacién y el tamafio
de los nimeros involucrados:

Opcién 3

Utilizar material multibase como apoyo para la comprensién de cada uno de los pasos del
poyo p p p

procedimiento convencional para restar.

1 10 100

Opcién 4

Partir del planteamiento de problemas relacionados con la vida cotidiana de los nifios
y dejar a los nifios en libertad de resolverlo, utilizando un procedimiento informal o el
procedimiento convencional.

Opcién 5

Reforzar el aprendizaje del procedimiento convencional para restar, explicando a los nifios
de manera mids clara cada uno de los pasos y poniéndoles muchos ejercicios numéricos
para que lo dominen.

Delas opciones didacticas anteriores
a) ¢Cudl te parece mas adecuada para ensefiar el tema de la resta?, ;Por qué?
b) <Qué opcidn didictica te parece menos adecuada?, ;Por qué?
¢) :Qué sugerencia harfas para ensefiar el tema de la resta pero que por
algin motivo en la escuela no se hace o no se puede hacer?
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Valores y practicas inclusivas: la perspectiva de los
mas pequenos

Maria Elena Anguiano Sudrez
Universidad de Guadalajara

El presente texto se retoma las ideas, sugerencias y experiencias que se
proponen en la Guia para la educacién inclusiva, para llevar a cabo una
auto-evaluacién de un centro educativo en todos los aspectos, desde las
actividades en las aulas, dreas de recreo, las comunidades que conforman el
centro, asi como el contexto de la escuela. Asi mismo, se busca que todas las
personas involucradas en el centro educativo participen; docentes, adminis-
trativos, personal de apoyo, las familias y también los estudiantes, para que
todos aporten y participen en un plan inclusivo para su escuela.

De los materiales que propone la Guia para llevar a cabo el Plan inclusivo,
se retomé e/ Cuestionario 4. Mi Colegio, el cual estd disefiado para alumnos
de primer grado de educacién bdsica, a partir del cual se indaga la percep-
cién global de los nifios sobre su escuela.

Introduccion

Meéxico se encuentra en un camino sinuoso hacia la construccién de una
sociedad mds justa y democratica, al menos en el discurso, pues en cada
uno de los contextos de la realidad se observan avances y retrocesos, poli-
ticas publicas inacabadas, paradojas, incongruencias, barreras estructurales
y culturales, leyes que son letra muerta, al no contar con los mecanismos
para ejercer y hacer efectivos los derechos que suscriben; en fin, una serie
de retos y dilemas en el marco de la educacién inclusiva.
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En el pais, el tema de la desigualdad sigue latente, al igual que la injusticia,
la inequidad y otras problematicas causadas por el sistema econémico vo-
raz, un sistema politico lejano a una verdadera democracia, lo cual determi-
na en buena medida una sociedad excluyente.

En ese sentido, no es ajeno que el sistema educativo sea un sistema ex-
cluyente también, lo cual se refleja en las desigualdades que los alumnos
enfrentan, primero para acceder a la escuela, y luego para recibir una edu-
cacién de calidad; situacién que suele acentuarse cuando se trata de nifos
con discapacidad. De tal manera que la desigualdad social en que viven,
se mantiene en el espacio escolar como desigualdad en el aprendizaje, es
decir, en las condiciones de desventaja al acudir a la escuela, como sefiala
Rosa Blanco: “Los grupos sociales en situacién de mayor vulnerabilidad
son quienes menos acceden a la educacion de la primera infancia, etapa
clave para sentar las bases de la igualdad...” (Blanco ez. a/.,2014:13).

La educacién inclusiva es fundamental para el desarrollo de las personas
como de la sociedad en su conjunto. Ademds, constituye un derecho hu-
mano bdsico que se estipul6 desde 1948 en la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos.

A pesar que a nivel internacional se ha generado un movimiento a favor
de la educacién para todos desde los noventa con la Conferencia Mundial
sobre Educacion Para Todos en Jomtiem,y que ahora ha habido avances en la
legislacién para lograr la educacién inclusiva, y que se han generado postu-
ras a favor en el discurso politico; la realidad de las personas pertenecientes
a grupos vulnerables no ha tenido cambios significativos, y los casos de
experiencias “exitosas” de inclusién son sélo eso, casos excepcionales que
superaron sus propias barreras.
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Pareciera que el camino hacia la educacién inclusiva en ocasiones no es
muy claro, y son relativamente recientes los documentos que se han gene-
rado para esclarecer cémo se puede construir centros educativos con una
filosofia de educacion inclusiva.

Organismos internacionales han apoyado el trabajo de especialistas en el
tema de la educacién inclusiva y han surgido documentos como el Zemario
Abierto sobre Educacion Inclusiva, promovido por la UNESCO, en el que
se abordan temas importantes relacionados al desarrollo de la educacién
inclusiva, como parte del desarrollo integral de cada pais.

En él se discute en torno a la importancia de la gestién del desarrollo de
politicas y practicas inclusivas, esto de acuerdo a las circunstancias y con-
texto de cada pais. Para ello se proporcionan algunos aspectos a considerar
para comenzar cambios que favorezcan la educacién inclusiva, entre los
principales estdn: el desarrollar una filosofia de la inclusion, es decir, reto-
mar las declaraciones, convenciones y documentos que a nivel internacio-
nal representan un referente importante a favor de la educacién para todos
y la educacién de la diversidad.

En ese sentido, aportar a la instauracién de una ideologia que permee a
todos los actores involucrados en construccién de ambientes favorables a
la inclusién educativa y educacién inclusiva, es decir, a la educacién para la
diversidad; de tal manera que se llegue a consensos y una opinién puiblica
que reconozca y defienda la educacién para todos.

Como parte del cambio, también se propone hacer modificaciones estruc-
turales en las instituciones que conforman el sistema educativo, o que sien-
do parte de otros sistemas inciden en la educacién de sectores de poblacién
especificos, cémo algunas dreas del sector salud que inciden en la educacién
de las personas con discapacidad.
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Al respecto, también es un comun acuerdo que no debe haber en el sistema
educativo una divisién entre educacion regular y especial, sino una focali-
zacién en las actividades de los alumnos que requieren apoyos, sin ningin
tipo de segregacion.

Sobre el tema de los recursos, se apunta a proyectos como la generacién de
un Fondo Nacional para la Discapacidad, al cual se pueda acceder a través
de proyectos viables que aporten a la educacién inclusiva. Asi mismo, se
reconoce la importancia de involucrar a actores clave como padres de fami-
lia, maestros, terapeutas, especialistas, investigadores, directores, adminis-
tradores, colectivos, comunidades de grupos vulnerables, entre otros, para
participar en el disefio, implementacién y andlisis de las politicas publicas.

En el Temario sobre Educacion Inclusiva también se analiza la participacion
de la familia y la comunidad con la escuela, pues se reconoce la importancia
de las aportaciones y colaboracién de las familias con la escuela, para la
educacién de los ninos. En este tema se considera que hay un significativo
atraso, en cuanto a la participacién de los padres en las instancias escolares,
pues no es una cuestién que consideren las autoridades y funcionarios del
sistema educativo en los distintos niveles; en México es escasa la informa-
cién sobre los roles de los padres en la educacion de los hijos, incluso a nivel
normativo la legislacién al respecto es escueta.

A pesar que existen “formas de participar” en las escuelas a través de los
consejos escolares, las actividades e incidencia de los padres en este espacio
es muy reducida y de poca relevancia. Es por ello que las aportaciones del
Temario, fueron de particular interés. El mismo hace énfasis en que se debe
partir del reconocimiento de los derechos de los nifios para poder contri-
buir a su aprendizaje, asi mismo, hay que tener claro cuil es el rol de los
padres y de los docentes en la educacién de los nifnos.
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Se requiere del establecimiento de relaciones de confianza y colaboracién
con los maestros, la escuela y otros profesionistas. De tal manera que se
desarrolle la cooperacién y el trabajo conjunto, donde las familias colaboren
en la capacitacion de otras familias para involucrarse en las actividades de
la escuela, en el fomento de grupos de apoyo, en la toma de decisiones y en
la construccién de redes y asociaciones, que constituyan actores clave en la
educacién inclusiva.

En el tema de educacién inclusiva, el trabajo de Tony Booth y Mel Ains-
cow representa un importante aporte en la materia. Sus investigaciones
constituyen documentos valiosos para orientar a los diferentes actores in-
volucrados en la educacién inclusiva. La publicacién del Index for inclusion
(Booth & Ainscow, 2002), representa una coyuntura en el dmbito educati-
vo, pues hasta entonces no se tenia un trabajo consistente teérica y meto-
dolégicamente para guiar, y promover las acciones, la politica puiblica y la
cultura de la inclusién en las escuelas y en las comunidades a la vez.

Es justamente a raiz de la revisién de la Guia para la Educacion Inclusiva,
de los autores referidos en el parrafo anterior, que se realiza un ejercicio de
aplicacién de algunos de los lineamientos, estrategias y sugerencias en un
centro escolar especifico, con la finalidad de dar cuenta de la percepcién
que tienen los alumnos mdis pequenos de su escuela, de las situaciones que
ahi acontecen, de lo que es significativo para ellos, que ahora forman parte
de la comunidad estudiantil.

Metodologia

Para llevar a cabo un estudio exploratorio se eligié el Cuestionario niimero
4 de la Guia para la Educacion Inclusiva, titulado Mi Colegio, el cual estd
dirigido a alumnos pequenos que cursan el primer grado de ensefianza
primaria. Dicho cuestionario se compone de 24 preguntas tipo Lickert,
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donde para cada pregunta los estudiantes tienen tres opciones de respuesta:
de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo.

Cabe mencionar que en la Guia se incluyen un Marco de Planificacién y
cuatro cuestionarios:

» Cuestionario 1. Indicadores (de mayor utilidad al equipo educativo
y directivo).

» Cuestionario 2. El centro escolar de mi hijo (enfocado a padres y
tutores).

» Cuestionario 3. Mi centro escolar (dirigido a estudiantes mayores).

» Cuestionario 4. Mi colegio (para estudiantes pequefios).

El Marco de Planificacién consiste en un formato en el cual los participantes
del equipo encargado de realizar el Plan de Inclusion, deben identificar las
prioridades de su centro educativo y expresarlas de manera razonable para
ellos. Ademads, propone que las sugerencias que se sefialen deben estar en
funcién de un indicador, una pregunta o un grupo de preguntas o ideas
derivadas de las barreras para el aprendizaje y la participacién que se han
identificado.

De esta manera, también se precisa necesario tener claro los recursos que
se requieren para llevar a cabo dichas sugerencias, es decir, para superar
las barreras. En el formato se debe indicar la relacién que tiene cada uno
de los participantes con el centro escolar, especificar si es: docente, pro-
fesor de apoyo, directivo, orientador, nifio o joven, padre o tutor, u otro
miembro del equipo.

En el Marco de Planificacion se plasman las tres dimensiones de la Guia

con sus respectivas secciones: Creando culturas inclusivas (Construyendo
comunidad — Estableciendo valores inclusivas), Promoviendo politicas in-
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clusivas (Desarrollando un centro para todos — Organizando el apoyo) y
Desarrollando pricticas inclusivas (Construyendo un curriculum para to-
dos — Orquestando el aprendizaje); donde se espera que cada uno de los
miembros del equipo plasmen sus sugerencias.

Para llevar a cabo la aplicacién del cuestionario se seleccioné una escuela
primaria publica regular, ubicada en el municipio de Guadalajara, la cual
cuenta con las siguientes caracteristicas:

» Se ubica en una zona de alta concentracién poblacional.

» Forma parte de un conjunto de centros escolares cercanos.

» Cuenta con dos turnos.

» Tiene un grupo por cada grado escolar.

» La matricula es relativamente baja.

» Tiene instalaciones en condiciones adecuadas.

» Cuenta con biblioteca, comedor, drea de ejercicio, patio, jardineras,
bebederos.

» Direccidn, oficina de supervision, oficina de USAER (desde el ciclo

escolar 2017-2018) y bodega.

A continuacion, se describen algunas caracteristicas importantes de la es-
cuela, asi como de la comunidad de la que forma parte y del contexto social
en general que permea la zona donde se ubica, con la intencién de propor-
cionar mayores elementos para la comprensién de la problematica.

Respecto al personal en el centro educativo, se cuenta con una plantilla do-
cente completa, cada uno de los seis grados tiene un profesor asignado, asi
mismo hay maestro encargado de la clase de educacién artistica, quien a la
vez atiende la biblioteca. También, hay profesor para la clase de educacién
tisica.
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En la escuela la direccién estd a cargo de una maestra experimentada y con
buena actitud hacia la comunidad en general. Al igual que el supervisor de
la zona escolar, quien tiene su oficina junto a la direccién.

De igual manera hay personal de apoyo, pues desde hace un afio llegé la
USAER ala escuela, y la maestra de educacién especial asiste todos los dias
y apoya a los maestros que trabajan con nifios que enfrentan barreras. Los
martes acude un psicélogo que también forma parte de la unidad, aunque
su participacién en la escuela no ha sido muy notoria ni constante.

También forma parte del personal quienes estin encargadas de la inten-
dencia, una sefiora mayor y una joven, esta tltima funge como tal y como
auxiliar en el comedor, pues la Secretaria de Educacién Jalisco no ha re-
puesto al intendente que se pensiond; la dependencia argumenta que son
muy pocos nifios para mandar uno nuevo.

Los alumnos provienen en su gran mayoria de colonias contiguas a la es-
cuela, es comun que acudan familiares (hermanos, primos o parientes), asi
mismo, hay padres que fueron alumnos y ahora llevan a sus hijos. Es fre-
cuente también observar que los abuelos y abuelas se hagan cargo de llevar
y traer a los nietos a la escuela, asi como de acudir a las juntas. A la escuela
también asisten nifios con diferentes condiciones y situaciones que repre-
sentan barreras para el aprendizaje.

Los padres de familia en su gran mayoria tienen un ingreso bajo, tienen
hasta estudios de secundaria y viven en departamentos de interés social, en
un fraccionamiento de INFONAVIT, muchos de ellos habitan en casa de
sus padres o rentan. Algunos otros, viven en colonias préximas a la escuela,
y sus padres son profesionistas y empleados.
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La comunidad cuenta con todos los servicios publicos, asi mismo hay un
centro social a cargo del ayuntamiento donde se ofertan algunas activida-
des deportivas, culturales y de interés general como masajes, idiomas, nutri-
cién, entre otras. Sin embargo, éstas no son constantes, pues la comunidad
no es muy participativa, a pesar de que la mayoria son gratuitas o tienen
costos muy bajos.

La escuela se ubica junto al centro social del fraccionamiento, a un lado hay
una cancha de basquetbol y uno de los accesos a la escuela, que da a una
calle. A la vuelta se encuentra la entrada principal de la primaria, pues esta
se ubica en una esquina, la cual tristemente también es usada como lugar
comun para tirar la basura. Afortunadamente, el camién recolector pasa
todos los dias y se mantiene menos sucio el espacio.

La comunidad tiene varios centros educativos a unos cuantos metros a la re-
donda, frente al fraccionamiento se encuentra una primaria y una secunda-
ria estatal, a un costado un CBTIS, y a una cuadra un preescolar, una secun-
daria federal y la primaria en la que realizamos la aplicacién del cuestionario.

La comunidad tiene buen servicio de transporte publico, cuenta con nego-
cios necesarios y suficientes como tiendas, papelerias, carnicerias, tortille-
rias, cremeria, farmacia, cerrajeria, entre otros establecimientos ubicados en
los alrededores.

En fechas recientes el fraccionamiento tuvo una rehabilitacién de los edifi-
cios en las fachadas y dreas comunes, asi como la instalacién de luminarias
con cableado subterrineo, la instalacién de un “Punto limpio” que consis-
te en botes de residuos clasificados y con un compartimento subterrineo.
También se pint6 un mural gigante (con motivos de la cultura Wirarika)
en el piso de un drea comun.
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Pese a lo anterior, los pasillos y escaleras lucen sucios, pues son pocos los
vecinos que se ocupan de mantener sus dreas proximas limpias, en el frac-
cionamiento se sabe de la venta de drogas, hay personas que deambulan por
el lugar, y algunos se han apropiado de espacios de recreacién.

Analisis

La aplicacién del Cuestionario 4 se realizé en el grupo de primero, éste se
integra de 20 estudiantes, 9 nifias y 11 ninos. Los resultados obtenidos se
describen en la siguiente tabla. Con el apoyo de la maestra de USAER, se
realizé la aplicacién de los cuestionarios a los alumnos, con el consenti-
miento de la directora y la maestra del grupo. Dado que los nifos estin en
proceso de alfabetizacién, se les pidié que nos ayudaran a contestar unas
preguntas acerca de como se sienten y cémo les va en su escuela, poste-
riormente se les fue llamando a cada uno y se les explicaban las posibles
respuestas, asi como las preguntas en las que tenfan duda o se percibia que
no les habia quedado claro el cuestionamiento.

La mayoria de las preguntas corresponden a items de la Dimensién A de
la Guia titulada Creando culturas inclusivas. Como se puede observar en la
tabla todos los estudiantes manifiestan sentirse felices en la escuela, y que
les gusta su escuela, que tienen amigos en ella y que en general las personas
son amables con ellos, tanto compaiieros como los adultos del personal que
se encuentran en ella, incluidos los profesores.

Tabla de Resultados del Cuestionario 4.Mi colegio

Cuestionario para alumnos de Primer Ciclo de Ensenanza Basica/Primaria.
Mide En
De acuerdo .
acerdo il degarnesrdo
I Sov feliz en el colegio. 20
2 Me gusta como es mi colegio. 20
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3 Tengo buenos amigos en el colegio. 20
4 Los estudiantes son amables unos con otros en el 13 4 3
colegin ) )
5 Los adultos son amables con los estudiantes en el 20
coleon _
fr Me gusta mis profesores. 20
T Yo como comida que es buena para mi en el colegio. 20
& Me gusta decirle a mi familia lo que he hecho en el a0
coleain _
% Cuando entré por primera vez en este colegio me 19 1
asdaron o gentirpe fliy
1r Los nifos v ninas se llevan ben. 15 5
Il Los estudiantes no son golpeados ni msultados en el g 5 "
coleoin
12 Me siento seguro en €l patio de recreo v en los 18 -
Lafing -
13 Los profesores evitan que los estudiantes hagan -
albnrntn s clace _
14 A menudo los estudiantes se avudan mutnamente en T 4
¥
lag slageg
15 51 tengo un problema puedo pedir avuda a un adulto 20
l6 Me entero de tedo tipo de cosas mteresantes en el 19 1
coleoin
17 Aprendo sobre la gente en otras partes del mundao. B i 1y
I8 Aprendemos como ahorrar energia en el colegio. 11 i 3
19 Aprendemos a cuidar el medio ambiente. 8 7 3
20 Los profesores estin imteresados en escuchar mis a0
ileag _
21 Stempre s€ lo que hacer en las clases. 20
22 A los maestros no les importan s1 cometo errores, 20
siemnnre v cpando ne pefleree _
23 Mis trabajos a veces son expuestos en las paredes 10 3 -
Aoy colemn ) .
24 A veces participo en actividades extraescolares antes T 1 5

g desnnss de lag ~lagss

Fuente: Elaboracién propia.
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La Dimension A de la Guia comprende dos secciones una corresponde a
c6mo se construye comunidad y la otra, a la forma en que se establecen va-
lores inclusivos dentro de la escuela. Al respecto, en la pregunta si los nifios
y nifas se llevan bien, sélo 15 estudiantes responden que estdn de acuerdo
en que esto es asi, y 5 mas no se declaran ni en acuerdo ni en desacuerdo.

Es de llamar la atencién que en la pregunta explicita de si los nifios no son
golpeados ni insultados en el colegio, sélo 9 estuvo de acuerdo, esta res-
puesta pone en entredicho la pregunta anterior, referente a que los alumnos
son amables entre ellos, donde el total de estudiantes estuvo de acuerdo.

En cuanto a la pregunta de si los nifos y nifnas se llevan bien, 15 estudiantes
responden que estin de acuerdo y 5 no estdn de acuerdo ni en desacuerdo.
Enlazando esta respuesta con la de si los estudiantes no son golpeados ni
insultados en el colegio en donde se expresan de acuerdo, 9,5 no determinan
su postura y 6 se expresan en desacuerdo. Esto nos lleva a pensar que hay
algunas situaciones de violencia fisica entre los alumnos dentro del colegio
y el aula, es decir, que forma parte de la dindmica escolar la agresién fisica.

En términos generales, las respuestas de los integrantes del grupo son simi-
lares; sin embargo, en la pregunta 17 que se identifica como un item de la
Dimension B. Estableciendo politicas piiblicas de la Guia, la cual se refiere a si
los alumnos aprenden sobre personas de otras partes del mundo, es de notar
s6lo 4 alumnos dijeron estar de acuerdo, siendo esta la respuesta mas baja, 6
no definen su postura, y 10 expresan desacuerdo en esta afirmacién, con lo
cual se evidencia que hace falta implementar algunas estrategias, asi como
incluir algunas actividades con diferentes recursos para atender este aspecto.

En ese sentido, se aporta a un aspecto fundamental sefialado en la Guia, el

conocimiento y reconocimiento de la diversidad, el valorar lo multicultural
y las diferentes expresiones y formas de vivir en este mundo: “Una respues-
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ta global a la diversidad da la bienvenida a la creacién de diversos grupos y
respeta la igual dignidad de los demds, independientemente de la diferen-
cia percibida (Booth, T. & Ainscow, 2015)”. De esta manera, se abona a la
concepcién de que la diversidad es un recurso importante para la vida y el
aprendizaje, en lugar de un problema a superar.

Otro aspecto importante en el que se evidencia un puntaje bajo, menos de
la mitad, es cuando se pregunta sobre si en el colegio se aprende a cuidar el
medio ambiente, sélo 8 estudiantes estin de acuerdo con esta afirmacién.
Pero llama la atencién que 7 no definen su respuesta, puede suponerse que
tal vez no haya claridad en los conceptos de la afirmacién, es decir, que no
se entienda qué es medio ambiente. Asi mismo, 5 estudiantes dijeron estar
en desacuerdo con la aseveracién.

Uno de los aporte importantes en la elaboracién de la Guia, segtin los propios
autores, es la incorporacién del tema de la Soszenibilidad, pues reconocen que
“Es fundamental para la inclusién la sostenibilidad medioambiental en un
tiempo en el que la degradacion, la deforestacion, y el calentamiento global
estin amenazando la calidad de vida de todos nosotros y ademas minando
la vida de millones de personas en el mundo” (Booth, T. & Ainscow, 2015).

De igual manera, la pregunta que toca el tema del ahorro de energia como
un aprendizaje adquirido en la escuela, tiene un puntaje de 11 estudiantes
de acuerdo, pero nuevamente se observa que varios de éstos, 6 para ser
precisos, no definen una respuesta, por lo que se infiere que puede ser un
problema de comprensién de los conceptos de la afirmacién y que no tie-
nen claro en qué consiste el ahorro de energia.

En la dltima pregunta que se ubica dentro de la Dimension C. Desarrollan-

do pricticas inclusivas, en la cual se pregunta si los alumnos participan en
actividades extraescolares, practicamente una mitad expresa si participar
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en actividades extraescolares y la otra no. Esta pregunta concuerda con lo
observado en la comunidad y su participacién en el Centro Social, pues ya
se ha sefialado que la participacién de los vecinos del fraccionamiento no
suelen acudir a las diversas actividades ofertadas en dicho espacio.

Por otra parte, el cuestionario contempla dos preguntas abiertas en las que
se cuestiona a los estudiantes las tres cosas que mds les gustan de su cole-
gio y las tres que les gustaria cambiar. Dentro de las que mds disfrutan se
encuentran hacer la tarea, lo cual llama la atencién, pues hace pensar que
los nifios disfrutan esta actividad, y que son las experiencias posteriores lo
que hace que le vayan perdiendo el gusto, o lo denoten como una actividad
no agradable.

En términos generales, las pricticas propias de la escuela como trabajar,
aprender, escribir, dibujar, educacién fisica y juegos son las cosas que los
nifios sefialan como las que mds les gustan dentro de su escuela. También
sefalan comer, pues se ha vuelto una prictica de rutina que todos los nifios
pasan al comedor y consumen, en mayor porcentaje, los alimentos que ofre-
cen las personas encargadas de este servicio, el cual tiene un costo semanal.
Cabe mencionar que no se trata de un ment del todo sano, o acorde a lo es-
tablecido por la Secretaria de Educacion Jalisco, como desayunos saludables.

Otros aspectos que los nifios refieren como cosas que les gustan son: su
salon de clases, el recreo y jugar con sus compaineros. El recreo estd orga-
nizado por grados, es decir, los nifios no conviven con los compaiieros de
otros grupos, recordemos que s6lo hay un grupo por grado y cada uno tiene
su propio tiempo de receso en el patio y drea de aparatos ejercitadores.

Los estudiantes sefalaron que les gustan mds cosas de su colegio corres-

pondientes a la Dimensién A. Creando culturas inclusivas. Sin embargo, al
hablar de las tres cosas que les gustaria cambiar de su escuela, éstas en su
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gran mayoria se refieren a cuestiones de la Dimension B. Estableciendo po-
liticas inclusivas, dentro de las que se mencionan: tener un salén agradable
con paredes de colores, limpio, mobiliario en buen estado, asi como sanita-
rios aseados y “bonitos”, y en general, espacios comunes arreglados.

También sefialan con claridad que les gustaria tener un drea de juegos, con
la cual no cuenta la escuela, pues sélo se tienen una serie de aparatos para
ejercitarse que los nifios (los mds pequefios generalmente) usan como “jue-
gos”. Es de mencionar que dichos aparatos forman parte de un programa
a nivel estatal que apostaba al acondicionamiento fisico para combatir la
obesidad, el sobrepeso y la diabetes infantil, pero que s6lo quedé en la ins-
talacién de dichos aparatos.

Aunado a lo anterior, y en relacién al tema medioambiental, los estudiantes
refirieron que les gustaria tener un mejor entorno natural, con plantas, con
flores, que se poden los drboles y que entre la luz a sus salones. A este aspec-
to se refirié la mitad de los alumnos y lo expresaron de diferentes maneras,
pero haciendo énfasis en tener un lugar con mejor apariencia y presencia
de la naturaleza.

Comentarios finales

Como se ha podido observar, lo expuesto en pérrafos anteriores no cons-
tituye un andlisis profundo, més bien es sélo un esbozo de la situacién que
permea en una escuela publica regular de una colonia popular de la zona
metropolitana de Guadalajara. Dicha escuela tiene sus propias caracteristi-
cas, pero nos da pistas de situaciones similares en otros centros educativos.

Siguiendo los lineamientos de la Guia, con la aplicacién del Cuestionario 4,
se pudieron identificar algunos indicadores para atender dentro de la es-
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cuela, con colaboracién de las familias y la comunidad. Dichos indicadores
se pueden ubicar en cada una de las dimensiones y asi concentrarse en las
dreas que se desean modificar.

Evidentemente, es necesario conformar un equipo de colaboradores y lle-
var a cabo la aplicacion de los tres cuestionarios: el dirigido a personal
docente y directivos, de padres y tutores, y el de alumnos. Asi mismo, es
necesario considerar las respuestas a las preguntas abiertas de toda la co-
munidad educativa, y la elaboracién del Marco de planificacion para tener un
acercamiento a la realidad de la escuela.

Cabe sefalar, a partir de la experiencia que se tuvo con la aplicacién del
cuestionario para nifos pequefos, que se requiere realizar algunas activida-
des para familiarizar a los estudiantes con la terminologia, el tipo de pre-
guntas y las opciones de respuesta que se manejan en este tipo de cuestio-
narios, esto con la finalidad de evitar algunos sesgos y tener mayor certeza
en que hay un buen nivel de comprensién de las preguntas que se les hacen,
y con ello evitar conjeturas equivocas.

Con base en lo anterior, es posible elaborar el Plan de trabajo para la educa-
cion inclusiva del que nos habla la Guia. Como se sefiala en ésta, es impor-
tante reflexionar de la importancia del didlogo y el desarrollo de un marco
de valores, para llevarlo a cabo. Los valores inclusivos mostrados en la Guia
son igualdad, derechos, participacién, comunidad, respeto a la diversidad,
no-violencia, confianza, compasién, honestidad, valor, alegria, amor, espe-
ranza/optimismo y belleza.

Se considera que a partir de la informacién obtenida con la aplicacién del
cuestionario a los alumnos mds pequefos de la escuela, es importante co-
menzar a trabajar en la incorporacién de estos valores, es decir, que dentro
de las estrategias del Plan se considere como un eje transversal el fomento
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y adquisicién de valores inclusivos, con la firme conviccién que se iniciard
un camino hacia un cambio en las practicas culturales hacia la inclusién.

Se sabe que incidir en el dmbito cultural es complicado, mds atn cuando
se trata de usos y costumbres arraigadas, pues se siguen reforzando en las
pricticas cotidianas, pero cuando se trabaja con los nifios con una firme li-
nea de conviccidn y estrategias precisas, se pueden incorporar y reforzar los
valores inclusivos, pues, ademas, serian parte de las experiencias cotidianas
en el aula y la escuela.

Para los docentes, atender a la diversidad representa una demanda social en
el quehacer profesional, pues la realidad actual exige contar con maestros
preparados, competentes, con actitudes y principios de respeto a los dere-
chos humanos, y con la capacidad de trabajar en colaboracién con otros
especialistas y profesionistas. Dicha labor se facilitard en la medida en que
el entorno y la comunidad asuman valores inclusivos que permitan una
educacién para todos.

Si bien es cierto que el docente es un actor fundamental para incidir en la
cultura escolar, se debe contar con el Plan de inclusion y la colaboracién de
los padres de familia, su comunidad escolar y otros profesionistas, siendo que
estos tltimos son quienes le aportardn y apoyardn para atender a la diversidad
de alumnos, sobre todo aquellos con condiciones particulares. De esta mane-
ra, se deben inculcar los valores inclusivos tanto a los alumnos como a todos
los adultos involucrados en la educacién inclusiva de la escuela.

En el fondo, la apuesta es ayudar a construir una sociedad mds justa y
democritica, un espacio donde se respete la naturaleza, con el entendido
de que la educacién de calidad para todos representa el desarrollo de las
personas, asi como de las naciones. En la sociedad diferentes grupos han
tenido que luchar por el reconocimiento de sus derechos, pues las estruc-
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turas sociales han generado practicas excluyentes, y es por ello que ahora
se lucha por lograr la inclusién de los sectores y comunidades que han sido
vulneradas; una educacién para TODOS.
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Educacién preescolar: Apoyos para la inclusion y
vinculo con los “espacios educativos” de la comunidad

Mario Martinez Silva
Centro Regional de Formacién Docente e Investigacién Educativa

Edith Arévalo Vizquez
Escuela Normal Miguel F. Martinez

Esta comunicacién se inscribe en el contexto de un proyecto de inves-
tigacién interinstitucional en el que participan académicos del Centro
Regional de Formacién Docente e Investigacién Educativa (CRESUR)
y de la Escuela Normal Miguel F. Martinez, acompafiados de un equipo
de estudiantes normalistas. Nuestro objetivo fundamental es caracterizar
los ambientes de aprendizaje que prevalecen en las escuelas de educacién
preescolar y primaria en rubros como los espacios fisicos, clima escolar,
practicas matemadticas, cientificas y lingtisticas.

Presentamos los resultados parciales de la primera etapa del estudio rela-
cionados con las condiciones y uso de los espacios fisicos escolares, par-
ticularmente de dos aspectos que hemos valorado relevantes a la luz de
los cambios educativos que desde la Secretaria de Educacién Publica se
promueven: a) Los apoyos para la educacién inclusiva, b) Los espacios edu-
cativos externos a la escuela.

El problema objeto de estudio

En México, en los afos recientes, las reformas a la educacién basica pro-
movidas desde la Secretaria de Educacién Publica (SEP) han tenido como
objetivo central mejorar la calidad de la educacién de los(as) nifios(as) y
jovenes mexicanos. Los esfuerzos por mejorar la calidad de la educacién
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basica se han enfocado en distintos aspectos del sistema educativo, entre
ellos: los planes y programas de estudio, los libros de texto gratuitos, los
contenidos y modelos para la formacion inicial y continua de los docentes,
la infraestructura fisica escolar, entre otros.

En este contexto reformista, es fundamental dar cuenta desde la visién de
las instituciones formadoras de docentes de los procesos de implementa-
cién de estas reformas, de los cambios (o0 no) que se estin generando, de
los obstaculos o dificultades que se tienen para incorporar las innovaciones
educativas. Interesa valorar asimismo, desde la investigacién educativa el
impacto que estas reformas han tenido en el corazén del sistema educativo
como son las escuelas y las aulas en los ambientes de aprendizaje, que se
han construido para favorecer (o no) el aprendizaje de los estudiantes.

En atencién a esta necesidad, un equipo de trabajo del Centro Regional
de Formacién Docente e Investigacién Educativa y de la Escuela Normal
Miguel F. Martinez, desarrollan a partir ciclo escolar 2016-2017 el proyec-
to de investigacion interinstitucional denominado Ambientes de aprendizaje
innovadores en la educacion preescolar y primaria. E1 proyecto intenta dar
cuenta de los ambientes de aprendizaje que caracterizan escuelas de pre-
escolar y primaria de las ciudades de Monterrey y Tuxtla Gutiérrez, y sus
respectivas dreas metropolitanas. Su impacto serd en el desarrollo de los
cursos de Ambientes de Aprendizaje de los Programas educativos de las
licenciaturas en educacién 2012.

Un primer aspecto que nos ha parecido interesante valorar en el contexto del
proyecto general, es el de la infraestructura fisica de los planteles escolares
y su uso educativo; entre otros motivos porque constituye un elemento que
puede condicionar la implementaciéon de acciones de mejora e innovacién
educativa en las escuelas de educacién basica. El estado de los espacios fisi-
cos escolares, su organizacién y funcionamiento puede actuar como catali-
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zador o inhibidor de los cambios educativos que se pretenden implementar.
De acuerdo con Pol y Morales (1991), “el ambiente educativo comprende
el edificio escolar, con sus espacios y facilidades interiores y exteriores, ubi-
cados en un contexto social y ambiental dado sea urbano o rural” (p. 283).

En los ultimos afios se ha puesto la mirada en las condiciones y recursos
fisicos que se ponen a disposicién de estudiantes y profesores a fin de lograr
un aprendizaje efectivo. Entre los factores asociados al aprendizaje, el factor
fisico (condiciones y uso de los espacios) juegan un papel importante. En
primera instancia es un factor asociado a un desarrollo 6ptimo de la salud
mental y fisica de los usuarios, sean profesores, estudiantes o padres de fa-
milia (Pino, 2000). Asi, el impacto de aspectos como el tamafio de la escue-
la, el diseno, mobiliario y disposicién del mismo en el aula, las condiciones
de aire, color, iluminacién, ruido, han sido objeto de estudio.

Por su parte, la conducta de los nifios (sus relaciones sociales y sus niveles
de agresividad y participacién), han sido el foco también de muchos es-
tudios; asimismo, comodidad y seguridad son dos aspectos relacionados
con los espacios escolares que estin vinculadas con el aprendizaje. Con
respecto a estudios ya realizados en relacién a este tépico, podemos referir
el realizado en ocho escuelas de Carolina del Sur, en el que se encontré que
“...las escuelas mds pequefias y medianas parecen producir los mejores re-
sultados en el rendimiento académico de los estudiantes” (Kenneth, 2006,
p- 8). Asimismo, en un interesante articulo en el que se explora la visién in-
ternacional sobre la importancia de los espacios educativos, Cohen (2010,
p-3) presenta la vision y estrategia de las escuelas estatales de Escocia en
donde se resalta la importancia que representan los espacios dentro del
ambito educativo.

Particularmente en el contexto del Proyecto General que estamos desarro-
llando, nos ocupa en primera instancia describir la infraestructura fisica de
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las escuelas de preescolar y primaria participantes y el uso educativo de los
espacios fisicos, tanto internos como externos constituyendo parte decisiva
del ambiente de aprendizaje requerido para una educacién de calidad. Trejo
y Carmona destacan que “La docencia es una profesién compleja que re-
quiere el desarrollo de competencias profesionales diversas que permitan a
los profesores tomar decisiones fundamentadas para resolver los problemas
profesionales a los cuales se enfrentan” (Guzmén, Arévalo, Silva, 2016, p. 5).

Metodologia

La presente investigacion puede ser caracterizada desde el punto de vista
metodolégico como un estudio de tipo mixto que recupera elementos del
paradigma cuantitativo y cualitativo. Es, en este contexto, un estudio de
cardcter descriptivo en su primera etapa, y explicativo en una segunda.

El estudio general lo hemos estructurado en dos etapas:

» Etapa I: Valoracién global de las condiciones fisicas de las escuelas,
asi como una exploracién general del clima escolar desde la perspectiva
de los inspectores, directores, profesores, padres de familia y estudiantes.
» Etapa II: En esta segunda etapa, realizaremos una caracterizacién de
los ambientes de aprendizaje generados en y desde la escuela para desa-
rrollar en los estudiantes sus competencias comunicativas, matematicas
y cientificas.

Participantes

En el estudio, ademds del equipo de investigacién conformado por profe-
sores de ambas instituciones (CRESUR y ENMFM), colaboran profesores
y estudiantes del tercero y séptimo semestres de la escuela normal; sin em-
bargo, es necesario referir que en el presente articulo damos cuenta en un
primer momento, de los espacios educativos de 45 escuelas de educacién
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preescolar, donde se encuentran realizando la prictica profesional los es-
tudiantes mencionados.

Instrumentos de recogida de informacion

En el estudio general utilizaremos instrumentos de recogida de datos de
tipo cuantitativo y cualitativo como el cuestionario, la videograbacién y la
observacién in situ. Para recabar informacién relacionada con la infraes-
tructura fisica de las escuelas y el uso de los espacios educativos hicimos uso
de un cuestionario, la fotografia y video.

Para recabar informacién sobre las condiciones y uso de los espacios fisi-
cos escolares se disefi6 el Instrumento de Observacion de Espacios Escolares
(IOEE) consideramos como base el cuestionario “Evaluacién de la Edu-

cacién Primaria Gratuita” (UNESCO, 2012).

El IOEE (ANEXO) recaba informacién de las escuelas observadas en los

siguientes aspectos:

1. Datos Generales de la institucién
II. Descripcién general de las instalaciones escolares

Se solicita o elabora un croquis del edificio escolar. Se hace un recorrido
y descripcién general del edificio y los espacios fisicos con que cuenta,
de los materiales con los que estd fabricado, y se da una opinién general
de la primera impresién que se tuvo sobre el aspecto fisico del mismo.
Se recogen evidencias visuales del estado de las aulas (fotografia o epi-
sodios de video).

Il y VI. Observacién de aulas

Se seleccionan dos aulas de la escuela. Se elabora un croquis del interior
de cada una y la distribucién de los espacios y mobiliario. Se hace una
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valoracién de las condiciones fisicas del aula (paredes, ventanas, techo,
piso, iluminacién, ventilacién, actstica, espacio, materiales didécticos,
pizarrones, mobiliario, equipo tecnoldégico). Asi mismo, se da una opi-
nién en relacién a la impresién que se tuvo sobre el aspecto fisico de
las dos aulas observadas; se recogen evidencias visuales del estado de las
aulas (fotografia o cépsula de video).

V. Sanitarios

Se realiza un recorrido por los sanitarios de los nifios(as) y lo maes-
tros(as), y se registra informacién en términos de existencia, cantidad
y estado (bueno, regular y malo) sobre inodoros, lavabos, llaves de agua,
mingitorios, jabén, papel higiénico, cesto de basura.

VI. Seguridad escolar

En este rubro se registra informacién sobre la existencia o no de algunas
medidas de seguridad con las que cuenta la escuela como muralla circun-
dante, ambulantaje, vigilancia escolar, botiquin de primeros auxilios, zonas
peatonales definidas, zonas de riesgo al interior/exterior de la escuela.

VII. Suministro de agua. Suficiencia, insuficiencia, procedencia, bebe-
deros.

VIII. Espacios para actividades co-curriculares

Descripcién de las instalaciones para actividades co-curriculares (cancha
de baloncesto o futbol, foro, plaza civica, sala juntas/auditorio, sala para
profesores, comedor, biblioteca, sala de computacién/medios, laboratorio.

IX. Biblioteca escolar

Se visita la biblioteca de la escuela y se registra informacién cualitativa
y cuantitativa sobre la existencia de libros, videos, juegos y materiales,
espacio, mobiliario.

[159 |



EDUCACION INCLUSIVA EN MEXICO.
Avances, estudios, retos y dilemas

X. Sala de cémputo/medios

Se registra informacién sobre la sala de cémputo: nimero de equipos,
estado, tipo de software, conectividad (internet), organizacién para el
uso educativo.

XI. Apoyos para la inclusién educativa

Se observa y pregunta si la escuela cuenta con adecuaciones fisicas para
personas o estudiantes que requieran algin apoyo especial (rampas, mo-
biliario, sanitarios, recursos didacticos).

XII. Espacios educativos de la comunidad y vinculo con la escuela

Se realiza un recorrido por los alrededores de la escuela y se da una opi-
nién de la primera impresién que se tuvo sobre el contexto geogrifico
y social de la escuela. Registrar instalaciones y espacios que se encuen-
tran en el entorno de la escuela (fébricas, talleres y comercios, espacios
recreativos y culturales, parques). Se pregunta al director y profesores de
las dos aulas observadas si existe y/o se establece alguna relacién entre
la escuela y alguno de los espacios de la comunidad. Se describe el uso
educativo que se hace de dichos espacios por parte de la escuela.

XIII. Opinién general de los nifios(as)

Se recoge la opinién de tres alumnos(as) de cada una de las aulas obser-
vadas en relacién a las condiciones de las instalaciones escolares: ;qué
cosas les gustan de su escuela?, ;qué cosas no les gustan de su escuela?,
¢qué cosas les gustaria que hubiera en su escuela?, ;qué cosas les gustaria
que hubiera en su salén?
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Abplicacion del Cuestionario
La aplicacién del IOEE se realizé a través del siguiente proceso

» - Presentacién y andlisis del IOEE a los estudiantes de tercero se-
mestre de la Licenciatura en Educacién Preescolar (LPP), quienes con-
forme a la malla curricular de su Plan de estudios, llevan el curso “Am-
bientes de aprendizaje” durante el semestre; y a estudiantes de séptimo
de la Licenciatura en Educacién Primaria (LEP).

» - Aplicacién del IOEE a las escuelas por los estudiantes de tercero
y séptimo semestres de las LPP y LEP, durante la semana intensiva de
observacién y practica en las escuelas.

Como referimos previamente, ademds de los cuestionarios, los estudiantes
normalistas recogieron evidencias sobre las condiciones de la infraestruc-
tura fisica de las escuelas a través de fotografia y videograbacion. Hasta el
momento, hemos hecho acopio de informacién de 45 escuelas de educa-
cién preescolar.

Resultados

En este apartado presentamos los resultados de 45 jardines de ninos ubica-
dos en Monterrey y el drea metropolitana. Representan una primera parte
de lo referido a las categorias: Apoyo para la inclusion educativa y Espacios
educativos de la comunidad y vinculo con la escuela. Los resultados de cada
aspecto incluido para cada categoria se concentran, a su vez, conforme a
la presencia con un s7y a la ausencia con un zo. Asimismo, se sintetiza la
Percepcion general que tuvieron los estudiantes normalistas sobre las condi-
ciones fisicas de los Jardines de nifios observados.
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a. Apoyos para la educacién inclusiva

* Rampas

mSi:35

m No: 10

E178% de los jardines reporta la presencia de rampas (35 jardines de nifios)
y el 22% indica la ausencia (sélo 10 jardines). Con respecto a la presencia y
ubicacién de rampas en los jardines, en 9 de ellos se encuentran en la entra-
da de la institucién. En 14 casos hay rampas en otros espacios ademds de la
entrada, refieren que estin ubicadas en pasillos y entrada a las aulas. Sélo en
1 jardin se identifica que hay rampa para el acceso al sanitario de los alum-
nos. En el resto de los jardines no se especifica la ubicacién de las mismas.

* Mobiliario especial

msi:7

m No: 38
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Con respecto al mobiliario para atender situaciones especificas de los alum-
nos que lo requieran, se reporta que el 16% de los jardines cuenta con mate-
rial adecuado; el 84% no ha incorporado material especial para atender ne-
cesidades particulares. 2 jardines reportan contar con un salén especial para
ubicar a estos alumnos y en 1 se sefiala que cuenta sélo con silla de ruedas.

» Sanitarios

mSi:8

m No: 37

Con respecto a los sanitarios, el 18% refiere que si estin adaptados para
alumnos con necesidades especiales; en 1 jardin se reporta que es adecuado
para alumnos con déficit motriz. En el 82% se carece de una adecuacién de
este tipo. En una institucién se refiere que existe uno, pero estd inhabilitado.

* Recursos didécticos

mSi:11

m No: 34
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En cuanto a recursos didacticos, el 24% sélo cuenta con este tipo de ma-
teriales; en 2 hacen referencia que se encuentran en el salén de apoyo, en
1 jardin se menciona que cuentan con materiales diversos, en 1 hay mate-
riales para mejorar la motricidad y en otro se tiene una mesa especial. Sin
embargo, en el 76% se carece de ellos.

b. Espacios externos en el contexto escolar

* Fibricas y Talleres

mSi: 20

m No: 25

Con respecto a la ubicacién de fébricas y talleres aledafas a los jardines de
nifios, el 44% refiere que hay este tipo de inmuebles cerca de la institucién,
entre los que se mencionan estin madererias, talleres de autopartes, de ace-
ro y de cartén. Por su parte, el 56% indica que no hay fabricas ni talleres
cercanos a sus jardines.
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* Comercios

mSi: 35

¥ No: 10

En cuanto a comercios se refiere, el 78% indica que si hay variados tipos de
comercios como tiendas de conveniencia, de abarrotes, zapaterias y papele-
rias. E1 22% sefiala la ausencia de este tipo de espacios externos.

* Espacios recreativos

mSi: 23

W No: 22

En referencia a espacios recreativos, el 23% indica la presencia de los mis-
mos. Indican que hay parques, gimnasios municipales y canchas deportivas
donde algunos alumnos asisten fuera de horario de clase. E1 22% de los
casos manifiesta que se carece de ellos en las cercanias.
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* Espacios culturales

mSi: 15

mNo: 22

En cuanto a los espacios culturales, sélo el 15% sefiala que en los alrededo-
res hay este tipo de instalaciones. En 1 se indica la presencia de un teatro,
otros mds mencionan la ubicacién de 1 museo, 1 DIF, 1 biblioteca y 3 in-
cluyen a las Iglesias en este tipo de espacios.

* Vinculo con la escuela

mSi: 2

® No: 43

En cuanto al vinculo que pudieran tener los jardines con este tipo de es-
pacios externos, solamente el 2%, es decir s6lo 2 casos, refirié que se tiene
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alguna relacién, sin especificar de qué tipo. En uno de ellos se menciona
especificamente el vinculo con el gimnasio cercano al inmueble. E1 96%
indica que no existe vinculacién alguna con este tipo de espacios.

* Percepcién general

™ En excelentes condiciones: 36
m En adecueda condiciones: 7

m En inadecuadas condiciones: 2

En cuanto a la percepcién general que tienen las estudiantes en torno a las
condiciones en las que se encuentran los jardines de nifios visitados, el 80%
(36 jardines) manifiesta que se encuentran fisicamente en excelente estado;
hacen referencia a la buena distribucién de las aulas y otros espacios, a las
condiciones materiales de los jardines, a las dreas para la activacién fisica,
dimensién del patio civico, nave central, amplias drea de juegos, dreas ver-
des y bodegas para almacenar material. La mayoria de los jardines cuentan
con muy buena ubicacién y facil acceso para los padres de familia. E1 16%
(7 jardines) refiere que estd en adecuadas condiciones, destacando que les
falta mantenimiento a algunos espacios y cuidado a las dreas verdes. Sélo el
4%, es decir, en 2 instituciones, se consideré inadecuado el jardin de nifios
porque manifiestan que requieren mantenimiento las aulas, espacios mds
amplios para que los nifios puedan transitar y ampliacion de dreas verdes.
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A manera de conclusion

Los resultados encontrados sobre las condiciones fisicas de los jardines de
nifos y los espacios externos permiten identificar dreas de oportunidad
para generar proyectos de mejora de las escuelas. En el caso de los apoyos a
la educacién inclusiva, es necesario hacer adecuaciones fisicas para facilitar
la movilidad de los alumnos (y personas en general) que presentan alguna
discapacidad motriz. Asi mismo, hay que generar recursos didécticos incor-
porados al trabajo en el aula regular para mejorar y favorecer el aprendizaje
de todos los estudiantes (tengan o no alguna discapacidad).

En relacién a los espacios fisicos externos a la escuela, observamos la pre-
sencia de diversos espacios “potencialmente educativos” con los que se po-
dria establecer algin vinculo con fines educativos. El vinculo escuela-co-
munidad representa un gran reto para los jardines de nifios. En muchos
sentidos, hay un desaprovechamiento formativo-educativo de los espacios
laborales, culturales y recreativos que rodean la escuela; ain de aquellos
que cuentan con la cercania de una biblioteca o museo.

Finamente, resaltamos la importancia que ha tenido la participacién de la
comunidad normalista en el Proyecto de Investigacién. La colaboracién
de los estudiantes normalistas de 3° y 7° semestres, y algunos de sus pro-
tesores, ha abierto una gran oportunidad para vincular la investigacién
con su formacién inicial docente. Los profesores cuentan con datos de la
realidad educativa recogidos a través de los cuestionarios y la videogra-
bacién para dar contenido y fortalecer el desarrollo de los cursos de los
diferentes trayectos formativos, propios del Plan de Estudios 2012, como
lo son: Preparacién para la ensefianza y el aprendizaje, Psicopedagégico y
para la Practica Profesional. Al mismo tiempo, se espera que los estudian-
tes desarrollen sus competencias investigativas; tengan conocimiento de las
herramientas metodoldgicas y conceptuales que les sean de utilidad para
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analizar su prictica profesional.

Particularmente, los estudiantes de 7° semestre podrdn incorporar parte de
la informacién recuperada en esta investigacién, como apartados del do-
cumento académico requerido para su proceso de titulacién. Asi mismo, el
trabajo conjunto de estudiantes y profesores de la escuela normal brindard
la oportunidad de incluir como colaboradores de los Cuerpos Académicos
de la institucién a los estudiantes, haciéndolos participes de esta accién
sustantiva y, a la vez, integrindolos como futuros profesores a la necesidad
de indagar para mejorar las acciones educativas y ser pertinente con las
necesidades reales en las escuelas de educacion basica.
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ANEXO

ESCUELA NORMAL MIGUEL F. MARTINEZ
CENTRO REGIONAL DE FORMACION DOCENTE E
INVESTIGACION EDUCATIVA (CRESUR)
PROYECTO
“AMBIENTES DE APRENDIZAJE INNOVADORES”
INSTRUMENTO DE OBSERVACION DE ESPACIOS ESCOLARES

PRESENTACION
Estimado (a) Director (a):

Con el objetivo de caracterizar los ambientes de aprendizaje de las escuelas de
educacion preescolar y primaria y proponer acciones para promover la creacién de
entornos de aprendizaje innovadores en el campo de las matematicas, la ciencia
y el lenguaje, la Escuela Normal Miguel F. Martinez y el Centro Regional de
Formacién Docente e Investigacién Educativa (Cresur) estin implementando el
. « . N » .
proyecto denominado “Ambientes de aprendizaje innovadores” con la participa-
cién de estudiantes normalistas.

Uno de los aspectos que interesa estudiar en este proyecto, es la relacién entre la
infraestructura fisica de las escuelas y el aprendizaje escolar; motivo por el que de
la manera mds atenta se solicita su autorizacién para que los estudiantes normalis-
tas, colaboradores en el estudio, puedan acceder a los espacios fisicos de la escuela
a su digno cargo y recabar la informacion contenida en el presente instrumento.
Asi mismo, se solicita su aprobacién para tomar fotografias de algunos espacios
fisicos de interés, al interior y exterior de la escuela.

La informacién recabada tiene un cardcter totalmente confidencial, por lo que no
se consignardn nombres de personas ni de instituciones en los informes y produc-

tos generados por el estudio.

Agradecemos infinitamente su colaboracion
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I. DATOS GENERALES

1.1 Nombre de la escuela:

1.2 Direccion:

1.3 Zona escolar:

I.4 Region escolar:

I.5 Nivel educativo: preescolar ( ) primaria ( )

1.6 Nombre del observador:

.7 Fecha de observacion:

Il. DESCRIPCION GENERAL DE LAS INSTALACIONES ESCO-
LARES

I1.1 Solicite el croquis del edificio escolar, si no lo hubiera, elabore
uno de manera sencilla.

(Agregar como ANEXO 1. Croquis de la escuela)

[I.2 Haga un recorrido y descripcion general del edificio escolar
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y los espacios fisicos con que cuenta, de los materiales con los
que esta fabricado, y dé una opinion de la primera impresion que
se tuvo sobre el aspecto fisico del mismo. Puede utilizar algunos
de los siguientes elementos en su descripcion: aulas permanentes;
aulas temporales; areas de ensefianza al aire libre que sirven de
aulas; aulas en otro lugar lejos del edificio escolar; edificio escolar
en general.

ll. OBSERVACION DE AULA 1

lll. 1. Seleccione una primera aula de la escuela. Elabore un croquis
del interior y la distribucion de los espacios y mobiliario. (Agregar
como ANEXO 2. Croquis Aula 1)

[11.2 Anote el numero de nifios en el aula ( )

[11.3 Marque con una X las condiciones fisicas en que se encuentra
el aula (puede marcar mas de una opcion, segun sea el caso)

111.3.1 Paredes: buen estado / inestable / movimiento / desmoronamiento
I11.3.2 Ventanas: | vidrio en su lugar/ no vidrios/rotas

111.3.3 Techos: buena cobertura / hundimiento / abierto en algunos lugares
111.3.4 Piso: plano y liso / irregular / polvoso / fangoso/ otro
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111.3.5 lluminacioén:

generalmente en buenas condiciones de visibilidad / mala
visibilidad / demasiado brillante o demasiado oscura / mo-
lesta luz de contraste

111.3.6 Ventilacion:

estable y agradable / calor / frio / humedo / ventoso /
incobmodo

111.3.7 Acustica: la acustica del salén es buena / ruidosa y pobre en cuanto
a la interferencia de otras aulas o ruido al aire libre
111.3.8 Espacio: amplio espacio para que los alumnos trabajen / proporcional

a la cantidad de alumnos/ reducido espacio para el trabajo.

111.3.9 Materiales
didacticos

Suficientes/ insuficientes/ llamativos / poco llamativos / de
buena calidad / de mala calidad

[11.3.10 Pizarrones
y/o pintarrones

visibles desde todos los sectores de la clase / presencia de
reflejos / mala legibilidad en algunas partes

111.3.11 Mobiliario: | suficientes, adecuados para las edades y tamafio de los
alumnos / insuficientes en numero y tamafio / muebles ro-
tos almacenados en el aula

111.3.12 Equipo computador/ proyector/ pizarrén electronico / en buen es-

Tecnoldgico tado / en mal estado

[ll. 4 Dé una opinidn en relacion a la impresién que se tuvo sobre

el aspecto fisico del aula:

IV. OBSERVACION AULA 2

IV. 1. Seleccione una segunda aula. Elabore un croquis del interior
y la distribucioén de los espacios, y mobiliario. (Agregar como ANE-
XO 3. Croquis Aula 2)
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IV.2 Anote el numero de nifios en el aula ( )

IV.3 Marque con una X las condiciones fisicas en que se encuentra

el aula (puede marcar mas de una opcion, segun sea el caso)

IV.3.1 Paredes:

buen estado / inestable / movimiento / desmoronamiento

IV.3.2 Ventanas:

vidrio en su lugar / no vidrios/rotas

1V.3.3 Techos: buena cobertura / hundimiento / abierto en algunos luga-
res / fuga
IV.3.4 Piso: plano y liso / irregular / polvoso / fangoso/otro

IV.3.5 lluminacion:

generalmente en buenas condiciones de visibilidad / mala
visibilidad / demasiado brillante o demasiado oscura / mo-
lesta luz de contraste

IV.3.6 Ventilacion:

estable y agradable / calor / frio / humedo / ventoso /
incémodo

IV.3.7 Acustica:

la acustica del salén es buena / ruidosa y pobre en cuanto
a la interferencia de otras aulas o ruido al aire libre

1V.3.8 Espacio:

amplio espacio para que los alumnos trabajen / propor-
cional a la cantidad de alumnos / reducido espacio para
el trabajo

IV.3.9 Materiales
didacticos

suficientes/ insuficientes / llamativos / poco llamativos / de
buena calidad / de mala calidad

IV.3.10 Pizarrones
y/o pintarrones

visibles desde todos los sectores de la clase / presencia
de reflejos / mala legibilidad en algunas partes

IV.3.11 Mobiliario

suficientes, adecuados para las edades y tamano de los
alumnos / insuficientes en numero y tamafio / muebles
rotos almacenados en el aula

1V.3.12 Equipo
Tecnoldgico

computador / proyector / pizarrén electronico / en buen
estado / en mal estado
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IV.4 Dé una opinidn en relacién a la impresion que se tuvo sobre
el aspecto fisico del Aula:

V. SANITARIOS

V.1 Realice un recorrido por los sanitarios de los nifios y nifias
registre sus observaciones en el siguiente cuadro.

Existencia | Cantidad Estado

V.1.1 Inodoros Si | No Bueno | Regular | Malo
V.1.2 Lavabos

V.1.3 Llaves de agua
V.1.4 Mingitorios
V.1.5 Jabén

V.1.6 Papel higiénico
V.1.7 Cesto de basura
V.1.8 Agua corriente/
deposito

V.1.9 Otro

V.2. Realice un recorrido por los sanitarios del personal docente.
Registre sus observaciones en el siguiente cuadro.

Existencia | Cantidad Estado
V.2.1 Inodoros | Si No Bueno Regular Malo
V.2.2 Lavabos
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V.2.3 Llaves de
agua

V.2.4 Mingitorios

V.2.5 Jabdn

V.2.6 Papel
higiénico

V.2.7 Cesto de
basura

V.2.8 Agua co-
rriente/depdsito

V.2.9 Otro

VI. SEGURIDAD ESCOLAR

Si No Descripcion

VI.1 ¢ Hay una muralla /
valla?

V1.2 Ambulantaje

V1.3 Vigilancia escolar

V1.4 Botiquin de primeros
auxilios

V1.5 Zonas peatonales
definidas

V1.6 Zonas de riesgo al
interior / exterior de la
escuela

V1.7 Otros
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VII. SUMINISTRO DE AGUA

VII.1 4 Hay agua en la escuela? ¢ Es suficiente?  Todo el tiempo? ¢ Sélo a veces?

V1.2 ;De donde obtiene la escuela su suministro de agua? ;Qué tan lejos?

VII.3 ¢ Se cuenta con bebederos? ;Funcionan?

V1.4 ; Los nifios llevan agua a la escuela?

VII.5 ¢ Es el agua confiable para beber?

VIIl. EPACIOS PARA ACTIVIDADES CO-CURRICULARES

VIIl.1 Describe las instalaciones para actividades co-curriculares
(por ejemplo, deportes, actividades civicas o recreativas).

Existencia Condicién
Buena Mala Regular

VIIl.1.1Cancha
Baloncesto
VIII.1. 2 Cancha
Futbol
VIII.1.3 Foro
VIIl.1.4 Plaza
Civica

VIII.1.5 Sala Jun-
tas / Auditorio
VIII.1.6 Sala para
profesores
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VIII.1.7 Comedor

VI11.1.8 Biblioteca

VIII.1.9 Sala de
computacion /
medios

VIII.1.10 Labora-
torio

VIII.1.11 Otro

IX. BIBLIOTECA ESCOLAR

IX.1 Realice una visita a la biblioteca de la escuela. Marque segun
corresponda. Puede marcar mas de una opcion.

IX.1.1 Libros adecuados para los intereses de los alumnos / no adecua-
dos / suficientes / insuficientes / atractivos / poco atractivos
/ organizados / desorganizados

1X.1.2 Videos adecuados para los intereses de los alumnos / no adecua-

dos / suficientes / insuficientes / atractivos / poco atractivos
/ organizados / desorganizados

I1X.1.3 Juegos y

adecuados para los intereses de los alumnos / no adecua-

materiales dos / suficientes / insuficientes / atractivos / poco atractivos
/ organizados / desorganizados

I1X.1.4 Espacio amplio espacio para que los alumnos trabajen / espacio
reducido

IX.1.5 Mobiliario | adecuado para las edades de los alumnos / insuficientes

en numero y tamafo
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X. SALA DE COMPUTO/MEDIOS
X.1 Visite la sala de computo y registre sus observaciones

X.1.1 4 Con cuantas computadoras cuenta la escuela?

X.1.2 4 En qué estado se encuentran los equipos de computo?

X.1.3 ¢ Con qué tipo de software se cuenta?

X.1.4 ;Se tiene acceso a Internet? ;La conectividad es efectiva
para atender a la poblacion académica?

X.1.5 ;Como esta organizado el uso de la Sala de computo?
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Xl. APOYOS PARA LA INCLUSION EDUCATIVA

XI.1 Observe y pregunte si la escuela cuenta con adecuaciones
fisicas para personas o estudiantes que requieren algun apoyo
especial y registre.

Si No Descripcion

X1.1.1 Rampas
X1.1.2 Mobiliario
X1.1.3 Sanitarios

XI.1.4 Recursos didac-
ticos para estudiantes
con discapacidad

X1.1.5 Otros

XIl. ESPACIOS EDUCATIVOS DE LA COMUNIDAD Y VINCULO
CON LA ESCUELA

XII.1 Haga un recorrido por los alrededores de la escuelay dé
una opinion de la primera impresién que se tuvo sobre el contexto
geografico y social de la escuela.

XII.2 Registre instalaciones y espacios que se encuentran en el
entorno de la escuela
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Existencia Tipo
(Si) (No)

XIl.2 .1 Fabricas

XIl.2.2 Talleres

XIl.2 .3 Comercios

XIl.2.4 Oficinas/servicios
XII.2 .5 Espacios recreativos

XII.2 .6 Espacios culturales
XII.2.7 Parques
XII.2.8 Otros

XII. 3 .Pregunte al director y profesores de las dos aulas observa-
das si se establece alguna relacion entre la escuela y alguno de
los espacios de la comunidad. Describa el uso educativo que se
hace de dichos espacios por parte de la escuela.

Xlil. OPINON GENERAL DE LOS ALUMNOS

XIII.1 Recoja la opinion de tres alumnos(as) de cada una de las
aulas observadas, sobre las instalaciones escolares.

XI.1. 1 ¢Qué cosas les gustan de su escuela?

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Alumno 6
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X1, 2 ¢4 Qué cosas no les gustan de su escuela?

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Alumno 6

Xll.1.3 ¢Qué cosas les gustaria que hubiera en su escuela?

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Alumno 6

XIll.1.4  ;Qué cosas les gustaria que hubiera en su salén?

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Alumno 6
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